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บทคัดยอ

 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อนําเสนอภาพอนาคตของอุตสาหกรรมคาวัสดุกอสรางจังหวัดอุดรธานีในป พ.ศ. 2564 
โดยการศึกษาเปนลกัษณะเชิงคณุภาพ ผูศกึษาไดรวบรวมขอมลูปฐมภูมจิากการสัมภาษณผูเชีย่วชาญท่ีมคีวามเก่ียวของกับอุตสาหกรรม
ทั้งหมด 4 ทาน และขอมูลทุติยภูมิจากเอกสารของหนวยงานรัฐและเอกชนที่เกี่ยวของ แลวนํามาวิเคราะหหาปจจัยขับเคลื่อนของ
อตุสาหกรรมเพือ่สรางภาพอนาคตออกมา 3 ภาพ ไดแก ภาพอนาคตทีด่ทีีส่ดุคอื อตุสาหกรรมคาวสัดกุอสรางของจงัหวดัอดุรธานเีตบิโต
อยางมากจากการเติบโตดานเศรษฐกิจและการขยายความเจริญของจังหวัด และจากการท่ีจังหวัดไดรับสนับสนุนจากภาครัฐใหเปน
ศูนยกลางการคาของภาคอีสาน ภาพอนาคตที่แยที่สุดคือ จังหวัดอุดรธานีไมพัฒนาเติบโตความเจริญจากความวุนวายทางการเมือง 
และเศรษฐกิจหดตัว ไมมีการลงทุนจากรัฐและเอกชน ไมมีความตองการวัสดุกอสราง จนกิจการตางๆสูญเสียรายไดและขาดทุน ภาพ
อนาคตที่มีความเปนไปไดมากที่สุด คือ อุตสาหกรรมคาวัสดุกอสรางในจังหวัดอุดรธานีคอยๆฟนตัวและเติบโตไปพรอมกับเศรษฐกิจ
ของจังหวัด เกิดความตองการวัสดุกอสรางมากข้ึนเรื่อยๆจากการลงทุนโครงการตางๆในพื้นที่ ขณะที่ความรุนแรงในการแขงขันคอยๆ
เพิ่มข้ึนจากการแขงขันของรายใหญ และการเปล่ียนพฤติกรรมของผูบริโภคที่ทําใหผูคารายยอยตองปรับตัว

คําสําคัญ: ภาพอนาคต วัสดุกอสราง เดลฟายและชาติพันธุวรรณะ สามเสา

Abstract

 This study aims to present the scenario of construction material retail industry in Udon Thani province in 
2021 by qualitative approach. Researcher acquired primary data from an in-depth interview of four experts in this 
industry, secondary data from government and private sector. All the information was analyzed to identify the key 
factor that drive the business and purpose 3 scenarios. First, the optimistic realistic scenario, the construction
material retailer industry is growing significantly due to the growth of economic and the expansion of the city. 

Second, the pessimistic realistic scenario, the city is slowly grow due to the political situation of Thailand and 
recession with not much investment. Therefore, result to the lack of demand in construction material and it 
directly affect the construction material retailer industry. It could result to the loss of revenue or even losses.

Finally, the most probable scenario, the construction material retailer business will slowly recover and grow 

together with the economy which will result to the increase of demand of the construction material from the
investment. Accordingly, the competition is getting bigger due to the main players, the big retailers, and the change 
of consumers’ behavior which mean the smaller retailers have to be able to adapt to match with the situation.

Keyword: Scenario, Construction Materials, EDFR, Triangulation
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บทนํา
 ประเทศไทยในปจจบุนัมหีลายๆธรุกิจทีท่าํเกีย่วกบัการกอสรางเกดิขึน้มากมาย ทัง้ธรุกจิทีเ่ปนผูผลิตวสัดุ
กอสราง ธุรกิจผูรับเหมา และธุรกิจที่เปนรานคาวัสดุกอสราง หรือที่เรียกกันวารานจําหนายวัสดุกอสราง เปนหนึ่ง
ในธุรกิจที่มีจํานวนเพิ่มสูงขึ้นอยางมากในชวงที่ผานมา และเปนธุรกิจที่มีโอกาสเติบโตสูงธุรกิจหนึ่ง เพราะการกระ
ตุนเศรษฐกิจของภาครัฐ เกิดโครงการตางๆอยางการกอสรางโครงสรางพื้นฐาน อีกทั้งการเติบโตของธุรกิจ
อสงัหารมิทรพัยทัง้หมูบานจดัสรร คอนโด โรงแรม หอพกั หรอืแมแตผลจากธรุกจิประเภทอืน่ๆทีต่องใชสิง่ปลกูสราง
ในการดําเนินธุรกิจ เปนผลใหธุรกิจรานจําหนายวัสดุกอสรางเปนที่นาสนใจและนาดึงดูดทั้งจากคนทั่วไป และนัก
ลงทนุรายใหญ จนทาํใหเกดิรานจําหนายวัสดุกอสรางขึน้ตามพืน้ท่ีตางๆ โดยเฉพาะจงัหวดัใหญๆ อยางจงัหวดัอดุรธานี
ทีม่จีาํนวนรานจําหนายวัสดกุอสรางเพ่ิมสงูขึน้อยางมาก ถงึแมธรุกิจรานจําหนายวัสดกุอสรางจะเปนธรุกิจทีม่โีอกาส
ในการเตบิโตและสรางรายไดสงูแตกม็คีวามเสีย่งท่ีสงูเชนกนั เพราะเมือ่ไหรทีเ่กดิปญหาทางเศรษฐกจิขึน้ธรุกจิดาน
วสัดกุอสรางจะเปนธรุกิจแรกๆทีไ่ดรบัผลกระทบ การสรางส่ิงปลูกสรางตางๆใชเงินทุนสงู เม่ือเกิดปญหาหรอืวิกฤต
ทางเศรษฐกิจขึ้นโครงการกอสรางตางๆจะชะลอตัว สงผลใหการสั่งซื้อวัสดุกอสรางลดลงตามเปนผลกระทบที่ราน
จาํหนายวสัดกุอสรางไดรบั นอกจากนีป้จจยัอืน่ๆกส็ามารถสงผลกระทบใหเกดิการเปลีย่นแปลงตออตุสาหกรรมได 
ไมวาจะเปนความรุนแรงในการแขงขนัของอุตสาหกรรมเอง หรอืความเปล่ียนแปลงจากดานอ่ืนๆซึง่สามารถเกิดขึน้
ไดตลอดเวลา เพื่อเตรียมพรอมรับมือกับความเปล่ียนแปลงตางๆที่จะสงผลกระทบกับธุรกิจในอนาคตใหไดผลท่ีดี
นั้นจึงควรจะคิดถึงเหตุการณที่เปนทั้งทางท่ีเปนผลดีเปนประโยชนหรือโอกาส และเปนผลเสียที่จะมีผลกระทบตอ
ธุรกิจ จึงตองมีการคาดการณถึงเหตุการณตางๆในอนาคตที่อาจจะเกิดขึ้น ผูทําการศึกษาจึงมีความสนใจในการทํา
แผนภาพอนาคต (Scenario Planning) ซึ่งเปนวิธีคาดการณเหตุการณลวงหนา โดยผูทําการศึกษาตองการคนหา
ภาพอนาคต 3 อยางดวยกนั คอื ภาพอนาคตทีด่ทีีส่ดุ ภาพอนาคตทีแ่ยทีส่ดุ และภาพอนาคตทีม่คีวามเปนไปไดมาก
ที่สุด แลวสามารถนําภาพอนาคตที่ไดมาใชวางแผนรับมือตอไป

วัตถุประสงค
 นําเสนอภาพอนาคตของอุตสาหกรรมจําหนายวัสดุกอสรางของจังหวัดอุดรธานี ในป พ.ศ. 2564

วิธีดําเนินงาน
 ทฤษฎีทีใ่ช คอื เทคนิควิธวีจิยัอนาคตแบบเดลฟาย และชาติพนัธุวรรณะ (Ethnographic Delphi Futures 

Research: EDFR) [1] และการคาดการณสถานการณในอนาคต (Multiple Scenarios) [2] โดยเปนการศึกษาเชิง
คุณภาพ
 1. การเก็บรวบรวมขอมูล
  1) ขอมูลทุติยภูมิ

  รวบรวมขอมูลจากแหลงขอมูลที่เปนเอกสารตางๆ หรือจากอินเทอรเน็ต โดยจะหาจากหนวยงาน
ตางๆที่มีความนาเชื่อถือทั้งของรัฐและเอกชน ซึ่งจะเลือกขอมูลที่เกี่ยวของ หรือมีความเชื่อมโยงกับตลาดคาวัสดุ
กอสรางของจังหวัดอุดรธานี และเปนขอมูลที่เปนขอมูลดานสถิติจะเลือกเปนขอมูลยอนหลังชวง 2-3 ป
  2) ขอมูลปฐมภูมิ
  รวบรวมขอมูลจากการสมัภาษณบคุคลทีเ่ปนผูเชีย่วชาญหรอืบคุคลทีม่คีวามเกีย่วของกบัอตุสาหกรรม

โดยใชวธิกีารคดัเลือกแบบเจาะจงบุคคล เชน เจาของรานวสัดกุอสราง ผูรบัเหมากอสราง และผูเชีย่วชาญดานธรุกจิ
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ที่เกี่ยวของในพื้นที่จังหวัดอุดรธานี การสัมภาษณจะเปนการสัมภาษณแบบตัวตอตัวครั้งละประมาณ 30 นาที ใน
ระหวางท่ีทําการสัมภาษณจะทําการจดบันทึกคําตอบของผูถูกสัมภาษณไว และจะแจงหรือสงแบบสัมภาษณใหผู
ถูกสัมภาษณกอนลวงหนาเพื่อเปนการใหผูถูกสัมภาษณไดทําการเตรียมตัว โดยการสัมภาษณเริ่มจากการสอบถาม
ความคดิเหน็ดานแนวโนมในอนาคตท่ีผูเชีย่วชาญคาดวาเปนไปไดและนาจะเปนของอตุสาหกรรม จากนัน้นาํขอมูล
ที่ไดจากผูเชี่ยวชาญแตละคนมาวิเคราะหรวมกันหาประเด็นที่ตรงกับเรื่องที่ทําการศึกษา แลวตั้งเปนคําถามเพ่ือใช
สัมภาษณอีกครั้งโดยจะตั้งประเด็นคําถามตามความเชี่ยวชาญของแตละคน คนละ 4-5 ขอ แลวนําขอมูลที่ไดมาไป
ตรวจสอบตอไป
 2. วิเคราะหสภาพแวดลอมของอุตสาหกรรม
  หลังจากที่เก็บรวบรวมขอมูลมาไดแลวผูทําการศึกษาจะตรวจสอบความถูกตองและความนาเช่ือถือ
ของขอมูลกอนจะนําไปใชเพื่อวิเคราะห โดยจะใชวิธีการตรวจสอบขอมูลแบบสามเสา (Triangulation) เม่ือตรวจ
สอบเรียบรอยแลวจะนําขอมูลมาวิเคราะหแจกแจงเปนสภาพแวดลอมตางๆที่เกี่ยวกับอุตสาหกรรม [3] ไดแก
  1) วิเคราะหสภาพแวดลอมท่ัวไป (General Environment) 
  2) วิเคราะหสภาพแวดลอมภายในอุตสาหกรรม (Industry Environment)
  3) วิเคราะหสภาพการแขงขันในอุตสาหกรรม (Competitive Analysis) 
 3. วิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอการขับเคลื่อนอุตสาหกรรม (Driving Factor)
  นําขอมูลท่ีไดจากการวิเคราะหสภาพแวดลอมดานตางๆของอุตสาหกรรม มาหาและสรุปปจจัยที่มี
ผลตอการขับเคลื่อนอุตสาหกรรมคาวัสดุกอสรางภายในจังหวัดอุดรธานี
 4. นําเสนอภาพอนาคตของอุตสาหกรรมคาวัสดุกอสรางของจังหวัดอุดรธานี 
สังเคราะหขอมูลที่มีอยูใหไดภาพอนาคต 3 อยาง คือ ภาพอนาคตท่ีดีที่สุด ภาพอนาคตท่ีแยที่สุด และภาพอนาคต
ที่มีความเปนไปไดมากท่ีสุด [4] โดยการพยากรณภาพอนาคตของอุตสาหกรรมทั้ง 3 อยางจะใชกระบวนการดังนี้
  1) นาํปจจยัขบัเคลือ่นอตุสาหกรรมมาทาํการเชือ่มโยงเหตกุารณ หรอืหาความสมัพนัธทีเ่กีย่วของ
กันระหวางปจจัย โดยอาศัยหลักความเปนเหตุเปนผล
  2) นําแนวโนมท่ีไดจากการศึกษาขอมูลทุติยภูมิมาใชพิจารณาประกอบการสรางแผนภาพอนาคต
  3) ตรวจสอบความเช่ือมโยงเหตุและผลของภาพอนาคต กับปจจัยขับเคลื่อนอุตสาหกรรมท่ีเลือก
มา และพัฒนาแผนภาพอนาคตใหมีความใกลเคียงความเปนไปไดมากที่สุด

ผลการวิจัย
 หลงัจากทีร่วบรวมขอมูลท้ังจากเอกสารตางๆ และการสมัภาษณผูเชีย่วชาญแลวน้ัน จงึนาํขอมลูเหลานัน้
มาวเิคราะหหาปจจยัทีม่คีวามสมัพนัธกบัการขบัเคลือ่นอตุสาหกรรม จนไดผลการศกึษาภาพอนาคตของอตุสาหกรรม
คาวัสดุกอสรางจังหวัดอุดรธานีในป พ.ศ. 2564 ออกมาดังนี้

 1. ผลวิเคราะหสภาพแวดลอมทั่วไป
  สถานการณทางการเมืองของไทยยังไมปกติ ยังไมมีกําหนดการเลือกตั้งอยางเปนทางการ ความขัด
แยงทางการเมืองในประเทศยังคงมีอยูมาก ทาํใหความเช่ือม่ันดานการลงทุนยงัตํา่รอทิศทางท่ีแนนอนกอน แตอนาคต
เชื่อวาจะมีแนวโนมท่ีดีขึ้น สภาพเศรษฐกิจของประเทศคอยๆฟนตัวอยางชาๆจากปจจัยสนับสนุนหลายๆดาน โดย
เฉพาะการใชจายและการลงทุนภาครฐัเพือ่กระตุนเศรษฐกจิ สวนท่ีเปนปจจยัลบยังคงเปนทิศทางของการเมืองท่ีนกั
ลงทุนยังคงรอทิศทางที่แนนอนอยู ภาคอสังหาริมทรัพยที่มีปญหาคงเหลือของยูนิตจํานวนมากไดความชวยเหลือ
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จากมาตรการกระตุนของรัฐ ซึง่เปนมาตรการหลักท่ีรฐับาลใชเพือ่ฟนฟเูศรษฐกิจของประเทศ ซึง่สงผลดีโดยตรงตอ
วัสดุกอสราง
 2. ผลวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในอุตสาหกรรม
  อุตสาหกรรมคาวัสดุกอสรางในจังหวัดอุดรธานีประกอบไปดวย รานจําหนายวัสดุกอสรางท่ีดําเนิน
กิจการอยูในพ้ืนที่จังหวัดอุดรธานี ซึ่งมีทั้งรานจําหนายวัสดุกอสรางเฉพาะดานที่เนนสินคากลุมหนึ่งๆ และราน
จาํหนายวสัดกุอสรางแบบครบวงจรท่ีมสีนิคาใหเลอืกหลากหลายครบถวนซึง่เปนรปูแบบของรานคาปลกีวสัดกุอสราง

สมัยใหม ในสถานการณปจจุบันในพื้นท่ีจังหวัดอุดรธานีมีการแขงขันของหางรานคาวัสดุกอสรางจํานวนมากอีกทั้ง
เปนการแขงขนัดานราคาและใชโปรโมชัน่เพือ่แยงลกูคา แตเศรษฐกจิทีย่งัคงไมดนีกัทาํใหความตองการวสัดกุอสราง
ในตลาดยังไมมาก จึงเกิดเปนสภาวะอิ่มตัวจากการท่ีอุปทานมากกวาอุปสงค ความแตกตางของดานตัวสินคาไมได
เปนสิง่ทีก่อใหเกดิความไดเปรยีบอยางมนียัสาํคญัสาํหรบัธรุกจิคาวสัดกุอสราง แตเปนดานบรกิารทีจ่ะตวัเสรมิสราง
ความไดเปรียบ การแขงขันในจังหวัดอุดรธานีมีคอนขางสูงโดยเฉพาะในอําเภอเมืองจังหวัดอุดรธานี รูปแบบการ
แขงขันปจจุบันเปนในรูปแบบสวนประสมทางการตลาดแบบ 7 P’s คือ สินคา ราคา ชองทางการจัดจําหนาย การ
สงเสริมการตลาด ผูใหบริการ ขั้นตอนการใหบริการ และภาพลักษณตอสายตาลูกคา ปจจัยชี้วัดความสําเร็จ (KSF) 
ที่สําคัญ คือ สินคาที่มีคุณภาพไดมาตรฐาน ตนทุนท่ีสามารถสรางความไดเปรียบทางการแขงขัน สถานที่ที่ดีงายตอ
การพบเห็นเขาออกสะดวกกวางขวาง และบริการที่ถูกตองรวดเร็ว
 3. ผลวิเคราะหสภาพการแขงขันในอุตสาหกรรม
  การแขงขันในอุตสาหกรรมคอนขางมีความรุนแรง และมีแนวโนมที่จะเพิ่มสูงขึ้นจากปจจัยดานการ
เติบโตทางเศรษฐกิจของจังหวัดที่ดึงดูดคูแขงรายใหมเขามาในตลาด แมวาการจะเขามาของคูแขงรายใหมคอนขาง
ทําไดยาก แตหากเปนคูแขงรายใหญที่มีความพรอมดานเงินทุนก็สามารถเขามาไดงาย และสงผลตอตลาดไดอยาง
รุนแรง ในขณะเดียวกันผูบริโภคก็มีตัวเลือกมากข้ึนกอใหเกิดอํานาจตอรองใหแกผูบริโภค
 4. ผลการศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการขับเคลื่อนอุตสาหกรรมคาวัสดุกอสรางของจังหวัดอุดรธานี
  ผลจากการศกึษาพบวาปจจยัทีม่อีทิธพิลตอการขบัเคลือ่นของอตุสาหกรรมคาวสัดกุอสรางของจงัหวดั
อุดรธานีมีอยู 5 ปจจัย ไดแก 
  1) การเมือง ในท่ีนีค้อื สถานการณของการเมืองในประเทศท่ีควรจะเปนตามระบอบประชาธิปไตย 
แบงไดเปน 2 ลักษณะ ไดแก สถานการณปกติคือ สังคมมีความม่ันใจวาการปกครองกระบวนการทางการเมืองจะ

เปนไปตามกฎเกณฑตางๆ มทีศิทางท่ีสามารถคาดการณลวงหนาได ประชาชนมีความเห็นเปนไปในทางท่ีดตีอรัฐบาล 
แรงกดดันตางๆตอรัฐบาลมีตํ่า ทําใหรัฐบาลสามารถบริหารประเทศไดอยางคลองตัว เกิดโครงการขนาดใหญ สง
เสริมใหเกิดการลงทุน และสถานการณที่ไมปกติคือ ประเทศมีสภาวะท่ีไมมั่นคง เปนสถานการณที่ไมสามารถคาด
การณได แนนอนวาเปนสถานการณที่สงผลลบในหลายๆดาน ทั้งดานเศรษฐกิจ ความเช่ือมั่นในการลงทุน การสง
ออก และดานอื่นๆอีกหลายดาน

  2) นโยบายกระตุนเศรษฐกิจของรัฐ เปนตวัชวยสําคญัทีจ่ะดึงสถานการณของเศรษฐกิจของประเทศ
ใหกลับขึ้นมาจากภาวะชะลอตัว กระตุนใหอุตสาหกรรมตางๆสามารถเดินหนาตอไปได
  3) ภาคอสงัหาริมทรพัย เปนหนึง่ในโครงสรางเศรษฐกจิทีส่าํคัญ ทศิทางของอสงัหารมิทรพัยมคีวาม
เชื่อมโยงโดยตรงกับการเคลื่อนไหวของเศรษฐกิจ และความตองการวัสดุกอสรางในตลาด
  4) การพฒันาเติบโตของจังหวัดอดุรธาน ีปจจยัตางๆทีส่งผลใหเกดิการลงทนุในพืน้ทีท่ัง้จากเอกชน

หรอืภาครัฐ ทาํใหเกิดการพฒันาขยายความเจรญิของจงัหวัดอดุรธานซีึง่มผีลตอความตองการสนิคาวสัดกุอสรางใน
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พื้นที่
  5) ความรนุแรงของการแขงขนั แรงกดดนัทีม่าจากการแขงขนัในอตุสาหกรรมเองกอใหเกดิผลกระ
ทบตอยอดขาย รายได กําไรของธุรกิจ ปจจัยของการเพิ่มระดับความรุนแรงมีทั้งระดับการแขงขันจากคูแขงที่มีอยู
เดิมในตลาด ผลกระทบท่ีมาจากการเขามาของคูแขงรายใหม สินคาหรือบริการทดแทน รวมไปถึงความกดดันจาก
อํานาจตอรองของผูผลิตและผูบริโภค
 5. ภาพอนาคตของอุตสาหกรรมคาวัสดุกอสรางของจังหวัดอุดรธานีในป พ.ศ. 2564
  1) ภาพอนาคตที่ดีที่สุด
   ภาพอนาคตท่ีดีที่สุดของอุตสาหกรรมคาวัสดุกอสรางของจังหวัดอุดรธานีในป พ.ศ. 2564 คือ 
อุตสาหกรรมคาวัสดุกอสรางของจังหวัดอุดรธานีเติบโตอยางมาก จากเศรษฐกิจที่เติบโตของจังหวัดอุดรธานี และ
เกดิการขยายความเจรญิของจงัหวดัอยูในระดบัสงูจากการทีจ่งัหวดัไดรบัสนบัสนนุจากภาครฐั ทาํใหเกดิการกอสราง
อสังหาริมทรัพยจํานวนมากทั้งจากความตองการที่อยูอาศัย อาคารตางๆที่เกิดจากการลงทุนของรัฐและเอกชน 
ประชากรมีรายไดสงูทาํใหมคีวามตองการซ้ือหรอืตอเตมิบาน เกดิความตองการวัสดกุอสรางในตลาดจํานวนมาก ใน
ขณะที่ความรุนแรงของการแขงขันในอุตสาหกรรมไมไดเพิ่มสูงขึ้นตาม สงผลใหรานจําหนายวัสดุกอสรางในพื้นที่
จังหวัดอุดรธานีมีรายเพิ่มสูงขึ้นอยางมาก
  2) ภาพอนาคตท่ีแยที่สุด
  ภาพอนาคตท่ีแยทีส่ดุของอตุสาหกรรมคาวัสดกุอสรางของจังหวดัอดุรธานใีนป พ.ศ. 2564 คอื จงัหวดั
อุดรธานีไมไดรบัการพัฒนาเติบโตความเจริญเหตุจากความวุนวายทางการเมือง รัฐไมสามารถเบิกจายงบประมาณ
และดําเนินนโยบายเศรษฐกิจไดตามปกติ สถานการณเศรษฐกิจท่ียํ่าแยฉุดดึงการลงทุนตางๆของเอกชน 
อสังหาริมทรัพยที่ยังไมฟนตัว ทําใหไมมีโครงการกอสรางใหมๆเกิดขึ้น ความตองการวัสดุกอสรางในตลาดมีนอย 

และอุตสาหกรรมคาวัสดุกอสรางมีการแขงขันท่ีสูงจากการแยงชิงลูกคาที่มีจํานวนนอยในตลาด
  3) ภาพอนาคตท่ีมีความเปนไปไดมากที่สุด
  ภาพอนาคตท่ีมีความเปนไปไดมากท่ีสุดของอุตสาหกรรมคาวัสดุกอสรางของจังหวัดอุดรธานีในป 
พ.ศ. 2564 คือ อุตสาหกรรมคาวัสดุกอสรางของจังหวัดอุดรธานีคอยๆฟนตัว และเติบโตไปพรอมกับเศรษฐกิจหลัง
จากที่ปญหาทางการเมืองเริ่มสงบลง รัฐและเอกชนลงทุนโครงการกอสรางตางๆ ภาคอสังหาริมทรัพยเริ่มเกิดโครง
การใหมๆ  และการผลักดนัใหจงัหวัดอุดรธานีเปนศนูยกลางการคา การขนสงของภาคอีสานตอนบนทําใหการพัฒนา

ความเจริญเติบโตในพ้ืนที่จังหวัดอุดรธานีเกิดข้ึนรวดเร็ว มีการลงทุนในพ้ืนที่เกิดความตองการวัสดุกอสรางเพ่ือใช
กอสรางในโครงการตางๆ ในขณะท่ีความรุนแรงในการแขงขันคอยๆเพ่ิมข้ึนจากการแขงขันของรายใหญ และการ
เปลี่ยนพฤติกรรมของผูบริโภค ถึงอยางนั้นดวยความตองการที่เพิ่มขึ้นทําใหตลาดโดยรวมของอุตสาหกรรมเติบโต

สรุป

 สถานการณทางการเมืองและเศรษฐกิจกาํลังอยูในชวงฟนตวัอยางคอยเปนคอยไป และมีแนวโนมวาจะมี
ทิศทางที่ดีตอไปเรื่อยๆในอนาคต
 อุตสาหกรรมคาวัสดุกอสรางในจังหวัดอุดรธานีประกอบไปดวย รานจําหนายวัสดุกอสรางเฉพาะดานที่
เนนสนิคากลุมหน่ึงๆ และรานจําหนายวัสดกุอสรางแบบครบวงจร มกีารแขงขันของหางรานคาวสัดกุอสรางจํานวน
มากโดยเฉพาะในอําเภอเมืองจังหวัดอดุรธานีแตยงัคงสภาวะอ่ิมตวัจากการท่ีอปุทานมากกวาอปุสงค ความแตกตาง
ดานบริการท่ีจะตัวเสริมสรางความไดเปรียบ รูปแบบการแขงขันปจจุบันเปนในรูปแบบสวนประสมทางการตลาด
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แบบ 7 P’s สวนปจจัยชี้วัดความสําเร็จ (KSF) ที่สําคัญ คือ สินคา ตนทุน สถานที่ และบริการที่ถูกตองรวดเร็ว
 การแขงขันในอุตสาหกรรมคอนขางมีความรุนแรงและมีแนวโนมจะเพิ่มสูงขึ้นจากปจจัยดานการเติบโต
ทางเศรษฐกิจของจังหวัดท่ีดงึดูดคูแขงรายใหมเขามาในตลาด แมวาการเขามาของคูแขงรายใหมสามารถทําไดคอน
ขางยาก แตหากเปนคูแขงรายใหญที่มีความพรอมดานเงินทุนก็สามารถเขามาไดงาย และสงผลตอตลาดไดอยาง
รุนแรง ในขณะเดียวกันผูบริโภคก็มีตัวเลือกมากข้ึนกอใหเกิดอํานาจตอรองใหแกผูบริโภค
 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการขับเคลื่อนของอุตสาหกรรมคาวัสดุกอสรางของจังหวัดอุดรธานีมีอยู 5 ปจจัย 
ไดแก การเมือง นโยบายกระตุนเศรษฐกิจของรัฐ ภาคอสังหาริมทรัพย การพัฒนาเติบโตของจังหวัดอุดรธานี และ
ความรุนแรงของการแขงขัน
 ภาพอนาคตท่ีดีที่สุดคือ อุตสาหกรรมคาวัสดุกอสรางของจังหวัดอุดรธานีเติบโตจากปจจัยดานเศรษฐกิจ
และการขยายความเจริญของจังหวัด ภาพอนาคตท่ีแยที่สุดคือ มีความวุนวายทางการเมือง เศรษฐกิจหดตัว ไมมี
การลงทุนกอสรางทําใหไมมีความตองการวัสดุกอสราง และแขงขันแยงลูกคาในอุตสาหกรรมอยางรุนแรง ภาพ
อนาคตที่มีความเปนไปไดมากที่สุด คือ อุตสาหกรรมคาวัสดุกอสรางในจังหวัดอุดรธานีคอยๆฟนตัวและเติบโตไป
พรอมกับเศรษฐกิจ เกิดความตองการวัสดุกอสรางมากขึ้นเรื่อยๆจากการลงทุนโครงการตางๆในพื้นที่ ขณะที่ความ
รุนแรงในการแขงขันคอยๆเพิ่มข้ึนจากการแขงขันของรายใหญ

ขอเสนอแนะ
 1) ศกึษาปจจยัตางๆใหมอกีครัง้เมือ่เวลาผานไป เพราะปจจยัทีม่ผีลกระทบตออนาคตของอตุสาหกรรม
สามารถเปล่ียนแปลงไดตามสถานการณในชวงเวลาหนึ่งๆ
 2) เพ่ือใหการพยากรณภาพอนาคตของอุตสาหกรรมคาวัสดุกอสรางมีความใกลเคียงกับความเปนจริง
มากที่สุด ควรศึกษาสภาพแวดลอมในหลายๆดานอยางถี่ถวนใหไดมากที่สุด เพราะอุตสาหกรรมคาวัสดุกอสรางมี
ปจจัยที่สงผลตอการขับเคลื่อนอุตสาหกรรมอยูหลายดาน
 3) การวิจยัภาพอนาคตควรจะกาํหนดขอบเขตและเจาะจงสิง่ทีต่องการจะศึกษาใหชดัเจน เพือ่ปองกนั
การสับสนหรือหลุดจากประเด็นที่จะศึกษาจากปริมาณของขอมูลที่มีมากเกินไป

กิตติกรรมประกาศ

 ขอกราบขอบพระคุณอาจารยที่ปรึกษา ผูชวยศาตราจารย ดร. อารมย ตัตตะวะศาสตร และอาจารยผูให
คาํปรกึษา อาจารยศกัดิช์ยั เจรญิศริพิลกลุ ทีก่รณุาสละเวลาใหคาํแนะนาํและใหคาํปรกึษา ตลอดจนคอยตรวจทาน
แกไขขอบกพรองตางๆดวยความใสใจย่ิง ขอขอบพระคณุคณาจารย วทิยาลยับณัฑิตศกึษาการจดัการ มหาวทิยาลยั
ขอนแกน ทุกทานที่กรุณาประสิทธิ์ประสาทวิชาความรูตางๆ และประสบการณอันมีคุณคาให และขอขอบพระคุณ
ผูใหการสัมภาษณทุกทานที่กรุณาสละเวลาอันมีคา และใหความอนุเคราะหขอมูลอันเปนประโยชนตอการทําวิจัย

ครั้งนี้
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