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การศึกษาความเปนไปไดในการใหสินเช่ือรถยนตของบริษัท ธันยนันท จํากัด
ในเขตอําเภอชุมแพ จังหวัดขอนแกน

THE FEASIBILITY STUDY OF CREDIT CAR LOAN FOR THANYANAN 
IN CHUM PHAE DISTRICT, KHON KAEN PROVINCE
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บทคัดยอ

 รายงานการศึกษาอิสระครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความเปนไปไดในการใหสินเชื่อรถยนตของบริษัท ธันยนันท จํากัด 
ในเขตอําเภอชุมแพ จังหวัดขอนแกนในดานการตลาด ดานการจัดการ ดานเทคนิค และดานการเงิน ทั้งน้ีไดนําเครื่องมือ ไดแก การ
วเิคราะหสภาพแวดลอมท่ัวไปทางธุรกิจ การวิเคราะหสภาพแวดลอมทางการแขงขันการวิเคราะหจดุแข็ง จดุออน โอกาสและอุปสรรค 
การวิเคราะหดานทางการตลาด การวิเคราะหดานการจัดการและการวิเคราะหดานการเงินมาใชในการศึกษา โดยการแจกแบบสอบถาม
เก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางท่ีเคยใชบริการสินเชื่อรถยนต จํานวน 400 ชุด พบวา ปจจัยสวนประสมดานการตลาด มีความไดเปรียบ 
เนื่องจากบริษัทฯ ตั้งอยูในเขตชุมชน การคมนาคมสะดวก อีกทั้งเจาของกิจการเปนคนพ้ืนที่ในอําเภอชุมแพ เปนที่รูจักของลูกคากลุม
เปาหมาย และสามารถตอบสนองความตองการของกลุมลูกคาไดเปนอยาดี ดานการจัดการ พบวา การจัดบุคลากรท่ีมีความรูความ
สามารถในการปฏิบัติงานมีคุณสมบัติตรงตามตําแหนงท่ีกําหนดไว มีการวางผังองคกรอยางมีระบบ การวางแผนงานใหเปนไปตาม
กําหนดดานการเงิน โดยใชเงินลงทุนทั้งสิ้น 889,840 บาท เปนสวนของเจาของกิจการเองทั้งหมด พบวา มีมูลคาปจจุบัน เทากับ 
6,396,100.00 บาท โดยมีคาเปนบวก มีอัตราผลตอบแทนภายในเทากับรอยละ 58.59 และระยะเวลาในการคืนทุน 1 ป 1 เดือน 6 
วัน ดังนั้น ไดศึกษาครบทุกดานแลว จึงสรุปไดวา บริษัท ธันยนันท จํากัด มีความเปนไปไดและมีความนาสนใจในการลงทุน 

คําสําคัญ: การศึกษาความเปนไปได, สินเชื่อรถยนต

Abstract

 This independent study was to study feasibility of credit car loan for thanyanan in chum phae district, 
khon kaen province. The study was covering marketing, management, technical and financial. Therefore the study 
was performed to analyze general environment, internal environment, SWOT analysis, competitive environment, 
marketing mixed, management analysis, technical analysis and analyzed the investment by used questionnaire 
to collect the data 400 samples. Marketing mix has the advantage the company located in the community 

convenient transportation The owner of the space in chum phae. Is known for its target customers. And can meet 

the needs of customers as well. In term of management, the organization chart was systematically organized and 
the operating personnel were qualified. Whereas the credit car loan for thanyanan was carefully designed and 
the quality control. The total investment cost was 6,396,100 Baht. Which was from the credit car loan owner. 

Beside, the net present value (NPV) was 326,040 Baht. The Internal rate of return (IRR) is 58.59. The payback 

period was 1 year 1 mount and 6 days. In summary, The investment credit car loan was feasible. 

Keywords: feasibility, Credit Car Loan

1  นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต วิทยาลัยบัณฑิตศึกษาการจัดการ มหาวิทยาลัยขอนแกน
2  รองศาสตราจารย ประจําคณะสาธารณสุขศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน



ประชุมวิชาการทางธุรกิจและนวัตกรรมทางการจัดการ 
ระดับชาติและนานาชาติ ประจําป 2559 2063

กา
รจ
ัดก
าร
กา
รเงิ

น 
กา
รล
งทุ
น 
กา
รศึ
กษ
าค
วา
มเ
ปน
ไป
ได
ทา
งธุ
รกิ
จ

บทนํา 
ปจจุบันรถยนตเขามามีบทบาทในการดําเนินชีวิตของประชาชนเพ่ิมมากข้ึน เนื่องจากระบบขนสงใน

ปจจุบันไมสามารถรองรับและใหบริการตามความตองการของประชาชนไดอยางทั่วถึง จึงสงผลใหประชาชนหันมา
ซื้อรถยนตโดยสารสวนบุคคลเพิ่มมากขึ้น จะเห็นไดจากขอมูลจํานวนรถที่จดทะเบียนสะสม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 
2557 พบวา จงัหวดัขอนแกน มผีูจดทะเบียนรถยนตน่ังสวนบคุคลไมเกนิ 7 คน (Sedan, Not more than 7 Pass) 
จํานวน 142,678 คัน และรถยนตนั่งสวนบุคคลเกิน 7 คน (Microbus & Passenger Van) จํานวน 6,309 คัน สง
ผลใหธุรกิจใหบริการสินเชื่อเชาซื้อรถยนตเติบโตตามไปดวย [1]

อาํเภอชมุแพ จงัหวดัขอนแกน มเีน้ือทีป่ระมาณ 510 ตารางกโิลเมตร หรอื 318,750 ไร อยูหางจากจงัหวัด
ขอนแกน ตามทางหลวงหมายเลข 12 (ถนนมลิวัลย) ประมาณ 82 กิโลเมตร แบงการปกครองออกเปน 12 ตําบล 
135 หมูบาน มปีระชากรจํานวน 123,763 คน (ศนูยบริการขอมลูอาํเภอ, 2556) ปจจุบนัอาํเภอชุมแพ มผีูประกอบ
การดําเนินธุรกิจใหบริการสินเชื่อรถยนต จํานวน 5 ราย ซึ่งไมเพียงพอตอความตองการใชบริการของประชาชนใน
เขตอําเภอชุมแพ อกีท้ังรถยนตถอืเปนทรัพยสนิท่ีมมีลูคาและกลายเปนทางเลือกหน่ึงสําหรับการหาเงินมาใชในยาม
ฉกุเฉนิของผูมรีถยนต คอื การนาํรถยนตไปจดัไฟแนนซ ซึง่หลายคนเลอืกทีจ่ะใชบรกิารของบรษิทัใหบรกิารสนิเชือ่
รถยนต สงผลใหมีบริษัทใหมีจํานวนผูใชบริการเพิ่มมากขึ้น จากเหตุผลดังกลาวขางตน ผูศึกษามองเห็นชองทางใน
การประกอบธุรกจิใหบรกิารสินเช่ือรถยนต เนือ่งจากแนวโนมความตองการในการใชรถยนตมสีงูขึน้ทกุป และความ
ตองการใชบริการสินเชื่อรถยนตจึงสูงตามไปดวย ดังนั้น ผูศึกษาจึงมีความสนใจศึกษาความเปนไปในการใหบริการ
สินเชื่อรถยนตของบริษัท ธันยนันท จํากัด ในเขตอําเภอชุมแพ จังหวัดขอนแกน วามีความเปนไปไดในการลงทุน
หรือไม

วตัถุประสงค 
เพื่อศึกษาความเปนไดในการใหบริการสินเช่ือรถยนตของบริษัท ธันยนันท จํากัด ในเขตอําเภอชุมแพ 

จังหวัดขอนแกน เพื่อศึกษาความเปนไปไดในดานการตลาด ดานการจัดการ ดานเทคนิค และดานการเงิน

วิธีดําเนินงาน 
การศึกษาคร้ังนี ้เปนการศึกษาความเปนไดในการใหบรกิารสินเช่ือรถยนตของบริษทั ธนัยนันท จาํกัด ใน

เขตอําเภอชุมแพ จงัหวัดขอนแกน เพือ่ศกึษาความเปนไปไดในดานการตลาด ดานการจัดการ ดานเทคนิค และดาน
การเงิน เพ่ือทําการประเมินโครงการและผลตอบแทนของโครงการ เพื่อประกอบการตัดสินใจลงทุน โดยวิธีการ
ศึกษาไดนําขอมูลปฐมภูมิและทุติยภูมิมาวิเคราะหในดานตางๆ ดังนี้

1) การวิเคราะหดานการตลาด ประกอบดวยการวิเคราะหลักษณะของความตองการ (Demand) ภาว
การณตอบสนอง (Supply) สวนประสมทางการตลาดประกอบดวยผลิตภัณฑหรือ ราคา สถานที่ตั้ง การสงเสริม

การตลาด บคุคล กระบวนการบรกิาร และการกอสรางและนาํเสนอลกัษณะทางกายภาพ [2] และทาํการเกบ็ขอมลู
ดวยแบบสอบถามกบัประชากร ทีอ่าศัยอยูในเขตอาํเภอชมุแพ จงัหวดัขอนแกน จาํนวน 123,763 คน (ศนูยบรกิาร
ขอมลูอาํเภอ, 2556) [3] ขนาดของกลุมตวัอยางไดมาโดยการคาํนวณจากจํานวนประชากร ไดกลุมตวัอยาง จาํนวน 
400 คน ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบสะดวก (Convenience Sampling) รวมกับการวิเคราะหสภาพแวดลอมทั่วไป 
(General Environment) [4] การวิเคราะหสภาพแวดลอมการแขงขัน (Competitive Environment) [5] การ

วิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส อุปสรรค (SWOT Analysis) [6] และพฤติกรรมผูบริโภค (Consumer Behavior) 
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[7]
2) การวเิคราะหดานเทคนคิ ประกอบดวยการวเิคราะหเทคนคิความเหมาะสมของการลงทนุในสิง่ปลกู

สราง อุปกรณอํานวยความสะดวก เครื่องตกแตงและติดตั้ง ในดานราคา คุณภาพ และประสิทธิภาพในการดําเนิน
การ [8]

3) การวเิคราะหดานการจดัการ เปนการวเิคราะหในเรือ่งการจดัการองคกร การจดัหาบคุลากร รปูแบบ
ในการดาํเนนิงาน ตลอดจนการกาํหนดนโยบายดานตางๆ โดยมจีดุมุงหมายเพือ่ใหสามารถกาํหนดรูปแบบการบรหิาร
และดําเนินงาน โดยนําผลที่ไดไปชวยในการพิจารณาและประเมินผล การตัดสินใจการลงทุน [8]

4) การวิเคราะหดานการเงิน เปนการศึกษาถึงการประมาณการเงินลงทุนเร่ิมแรก คาใชจายในการดําเนิน
งานและผลตอบแทนของโครงการ โดยใชเกณฑการตัดสินแบบไมใชคาเวลา ไดแก วิธีระยะเวลาคืนทุน (Payback 
Period: PB) และเกณฑการตัดสินแบบใชคาเวลา ไดแก วิธีมูลคาปจจุบันสุทธิ (Net Present Value: NPV) และ
วิธีอัตราผลตอบแทนภายใน (Internal Rate of Return: IRR) รวมทั้งการวิเคราะหความไวตอเหตุเปล่ียนแปลง 
(Sensitivity Analysis) เพื่อประกอบการตัดสินใจในการลงทุน [8]

ผลการวิจัย
1. ผลการศึกษาดานการตลาด
 1.1 ผลการศึกษาจากแบบสอบถาม
  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนมากเปนเพศชาย รอยละ 

67.00 มีอายุ 31-40 ป รอยละ 34.50 ระดับการศึกษาปริญญาตรี รอยละ 51.50 รายไดเฉลี่ยตอเดือน 20,001-
30,000 บาท รอยละ 47.25 อาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว รอยละ 25.50 และมีสถานภาพสมรส รอยละ 58.75

  การศึกษาพฤติกรรมการใชบริการสินเช่ือรถยนต พบวา ผูตอบแบบสอบถามทุกคนเคยใชบริการ
สินเชื่อรถยนต รอยละ 100 จํานวนครั้งที่ใชบริการสินเชื่อรถยนต คือ 2 ครั้ง จํานวน รอยละ 49.75 เคยใชสินเช่ือ
รถยนตจากบริษัทท่ัวไป รอยละ 53.50 ใชบริการเนื่องจากเง่ือนไขในการขอสินเช่ือไมยุงยาก รอยละ 59.25 วงเงิน
ที่ตองการ คือ 100,001-200,000 บาท รอยละ 28.75 จํานวนงวดที่ตองการผอนชําระ คือ 60 งวด รอยละ 35.25 
จาํนวนเงนิทีผ่อนชาํระ ไมเกนิ 4,000 บาท/เดอืน รอยละ 61.75 ชาํระโดยเงนิสดทีผู่ใหบรกิารสินเชือ่รถยนตโดยตรง 
รอยละ 35.75 มีการหาขอมูลเก่ียวกับสินเชื่อรถยนตบาง รอยละ 67.25 และสื่อโฆษณาที่มีอิทธิพลตอการเลือก

บริษัทสินเชื่อเชาซ้ือรถยนต คือ บุคคล (เพื่อน/ญาติ/คนในครอบครัว) รอยละ 46.75
   การศึกษาปจจัยท่ีมผีลตอการตัดสินใจใชบรกิารสินเช่ือรถยนตเปนการศึกษาระดับความสําคัญ

ของปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจ ใน 7 ดาน ไดแก ดานผลิตภัณฑ พบวา ปจจัยที่มีผลตอ
การตดัสนิใจใชบรกิารสนิเชือ่รถยนตทีม่คีาเฉลีย่มากทีส่ดุ มผีลอยูในระดบัมากทีส่ดุ ไดแก บรษิทัมบีรกิารตรงความ
ตองการของลูกคา (เชน ไมตองมีผูคํ้าประกัน เลือกระยะเวลาผอนไดตามความตองการ) ดานราคา พบวา ปจจัยที่

มผีลตอการตัดสินใจใชบรกิารสินเช่ือรถยนตทีม่คีาเฉล่ียมากท่ีสดุ มผีลอยูในระดับมากท่ีสดุ ไดแก อตัราดอกเบ้ียใน
การผอนชําระเหมาะสม ดานชองทางการจัดจําหนาย ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจใชบริการสินเชื่อรถยนตที่มีคา
เฉลี่ยมากที่สุด มีผลอยูในระดับมาก ไดแก บริษัทมีสถานที่ตั้งสะดวกในการติดตอ ดานการสงเสริมการตลาดพบวา 
ปจจยัทีม่ผีลตอการตดัสนิใจใชบรกิารสนิเชือ่รถยนตทีม่คีาเฉลีย่มากทีส่ดุ มผีลอยูในระดบัมากทีส่ดุ ไดแก การเลอืก
ใชบริการสินเชื่อชวงโปรโมช่ันจะไดรับสวนลดดอกเบี้ย ดานบุคลากรพบวา ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจใชบริการ
สินเชื่อรถยนตที่มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด มีผลอยูในระดับมากที่สุด ไดแก พนักงานขายมีความรู ความชํานาญ สามารถ
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ใหคําแนะนําหรือตอบขอซักถามไดอยาง ดานกระบวนการใหบริการพบวา ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจใชบริการ
สินเชื่อรถยนตที่มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด มีผลอยูในระดับมากที่สุด ไดแก  ขัน้ตอนในการใชบรกิาร รวดเร็ว สะดวก ไม
ยุงยาก และดานลักษณะทางกายภาพ พบวา ปจจัยที่มีผลตอการตดัสินใจใชบริการสินเช่ือรถยนตที่มีคาเฉล่ียมาก
ที่สุด มีผลอยูในระดับมากท่ีสุด ไดแก บริษัทมีปายชื่อมองเห็นไดชัดเจน

1.2 การวิเคราะหสภาพแวดลอมท่ัวไป (General Environment)
 การวิเคราะหสภาพแวดลอมท่ัวไป พบวา สภาพแวดลอมดานการเมืองและกฎหมาย ดานเศรษฐกิจ 

ดานสังคมและวัฒนธรรม ดานเทคโนโลยี และสภาพแวดลอมทางธรรมชาติมีผลกระทบดานบวกตอธุรกิจสินเชื่อ
รถยนต

1.3 การวิเคราะหสภาพแวดลอมทางการแขงขัน
 การวิเคราะหสภาพแวดลอมทางการแขงขัน พบวา ภัยคุกคามที่มีผลตอธุรกิจในระดับสูง คือ การ

แขงขันระหวางองคกรธุรกิจเดียวกัน และอํานาจตอรองของผูซื้อ สวนภัยคุกคามจากคูแขงขันหนาใหม และอํานาจ
ตอรองของผูขาย ภัยคุกคามอยูในระดับปานกลาง และภัยคุกคามจากสินคาทดแทน ภัยคุกคามอยูในระดับตํ่า

1.4 การวิเคราะหจุดแข็ง จดุออน โอกาส อุปสรรค (SWOT Analysis)
 จุดแข็ง ไดแก 1) ผูประกอบการใหสินเชื่อไดโดยไมตองตรวจสอบเครดิต 2) ทําเลท่ีตั้งอยูใกลสถาน

รถขนสงรถโดยสาร อําเภอชุมแพ อยูใกลตลาด และการคมนาคมสะดวก 3) มีเงินสดหมุนเวียนเพียงพอในการทํา
ธุรกิจ ไมมีภาระผูกพันดานการกูยืมเงินท้ังในและนอกระบบ และ 4) กิจการเปนรูปแบบเจาของคนเดียว มีความ
คลองตัวในการบริหารจัดการ สามารถตัดสินใจไดทันทวงทีเม่ือเกิดการเปล่ียนแปลงไดอยางรวดเร็ว

 จุดออน ไดแก 1) ผูประกอบการยังไมมีประสบการณดานสินเช่ือรถยนต 2) เน่ืองจากเปนกิจการที่
ใหสินเชื่อโดยไมมีการตรวจสอบเครดิต จึงอาจทําใหธุรกิจอยูในภาวะเสี่ยง 3) การบริหารจัดการแบบเจาของคน
เดียว ทําใหการบริหารจัดการไมเปนระบบ และ 4) มีคูแขงจํานวนมาก

 โอกาส ไดแก ปจจุบันรถยนตสวนบุคคลเปนส่ิงจําเปนตอการเดินทางของประชาชนเพ่ิมมากขึ้น
 อปุสรรค ไดแก 1) การแขงขันในธรุกิจสนิเชือ่รถยนตในอาํเภอชมุแพ จงัหวดัขอนแกน มกีารแขงขนั

กันสูง และ 2) มีกฎหมายคุมครองผูบริโภค สํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค
1.5 การแบงสวนทางการตลาด การเลือกตลาดเปาหมาย และการกําหนดตําแหนงผลิตภัณฑ (Seg-

mentation Target and Positioning: STP Marketing)
 1) การแบงสวนทางการตลาด (Market Segmentation) มีการแบงสวนแบงทางการตลาดโดย

อาศัยตัวแปร เชน อายุ อาชีพ รายได สาเหตุที่เลือกใชเกณฑประชากรศาสตร เพื่อใหทราบถึงขนาดของตลาดเปา
หมาย และปจจัยนี้เปนตัวกําหนดพฤติกรรมในการใชบริการที่แตกตางกัน

 2) การเลือกลูกคาเปาหมาย (Market Target) คือ ผูบริโภคที่อยูในวัยทํางานที่ตองการใชบริการ
สินเชื่อรถยนต ในเขตอําเภอชุมแพ จังหวัดขอนแกน 

 3) การวางตําแหนงผลิตภัณฑ (Market Positioning) ตําแหนงผลิตภัณฑที่เลือกวาเปนตําแหนง
ที่ดีที่สุด เพ่ือตอบสนองความตองการของผูบริโภค ซึ่งผูบริโภคสวนใหญจะคํานึงถึงอัตราดอกเบ้ียและยอดสินเชื่อ
เปนหลัก

2. ผลการศึกษาดานการจัดการ 
 กจิกรรมกอนการดาํเนนิงานน้ันจะตองมกีจิกรรมทีจ่ะตองเตรยีม คอื การดาํเนินงานกอนเริม่ประกอบ

ธรุกจิผูประกอบการตองบนัทกึข้ันตอนของกจิกรรมทีเ่กดิขึน้ซึง่ถอืวาเปนขัน้ตอนสาํคัญในอนัทีจ่ะประหยดัเวลาและ
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คาใชจาย ซึ่งกิจกรรมกอนการดําเนินงานแตละอยางจะมีกําหนดวาจะดําเนินงานเม่ือไร และเปนระยะเวลานาน
เทาใด โดยการจดัการภายในและการใหบรกิารอยางเปนระบบถอืวาเปนจดุสาํคัญในการสรางความเชือ่มัน่ในคณุภาพ
ของการบริการเชนการบันทึกขอมูลของลูกคาที่มาใชบริการเพื่อนํามาวิเคราะหในการปรับปรุงการใชบริการใน
อนาคต และจะตองมีกลไกในการบริหารและพัฒนาคุณภาพการใหบริการโดยสนับสนุนการมีสวนรวมจากบุคล
ภายในรานและลูกคา รวมถึงตองมีการกําหนดรูปแบบการบริหารและการดําเนินงานและการจัดโครงสรางองคกร 
การจางพนักงาน

3. ผลการศึกษาดานเทคนิค
 การศกึษาดานเทคนคิเปนการศกึษาถงึทาํเลทีต่ัง้มีการคมนาคมสะดวก อยูในเขตชมุชน ซึง่เปนจุดที่

มผีูคนสญัจรจาํนวนมาก อกีท้ังยงัอยูใกลหนวยงานราชการหลายแหง เชน ทีว่าการอาํเภอ สาํนกังานสรรพากรพ้ืนที่
สาขาชมุแพ และอยูใกลธนาคารธนชาต จาํกดั (มหาชน) สาขาชมุแพ โดยบรษิทั ธนัยนนัท จาํกดั เปนอาคารพาณชิย
ใหเชา ที่มีขนาด  1 คูหา 2 ชั้น กวาง 4 เมตร ยาว 12 เมตร อยูภายในบริเวณสถานีขอนสงอําเภอชุมแพ นอกจาก
นี้ยังศึกษากระบวนการใหบริการของบริษัท

4. ผลการศึกษาดานการเงิน 
 การศึกษาดานการเงินเปนการศึกษาเกี่ยวกับเงินลงทุน รายได คาใชจาย ความคุมคาในการลงทุน 

เพื่อนําผลการศึกษาท่ีไดพิจารณาวามีความเปนไปไดในการลงทุนหรือไม โดยเปนการศึกษาการจัดทํางบการเงิน 
และงบกระแสเงินสดลวงหนา โดยการประเมินความเปนไปไดของโครงการการลงทุน ใชเกณฑในการตัดสินใจโดย
ศึกษาจุดคุมทุน (Break Even Point) ระยะเวลาการคืนทุน (Payback period) มูลคาปจจุบันสุทธิ (Net present 
value: NPV) และอัตราผลตอบแทนภายในของโครงการ (Internal rate of return: IRR) จากการศึกษาพบวา การ
ลงทุนสินเชื่อรถยนต บริษัท ธันยนันท จํากดั มีผลตอบแทนจากการลงทุนโครงการเปนอัตราสวนเทากับ 58.59% 
แสดงใหเหน็ถงึผลตอบแทนทีม่ากกวา ตนทุนเงนิทุนหรอือตัราผลตอบแทนขัน้ตํา่ทีเ่จาของโครงการตองการ 3.24% 
ดังนั้น การลงทุนในธุรกิจสินเชื่อรถยนต บริษัท ธันยนันท จํากัด มีความเปนไปไดในดานการ

สรุปผลการศึกษาและอภิปรายผล
การศึกษาพฤติกรรมการใชบริการสินเช่ือรถยนต พบวา ผูตอบแบบสอบถามทุกคนเคยใชบริการสินเช่ือ

รถยนต เคยใชบริการสินเชื่อรถยนต 2 ครั้ง จํานวน รอยละ 49.75 เคยใชสินเช่ือรถยนตจากบริษัททั่วไป รอยละ 
53.50 ใชบรกิารเนือ่งจากเงือ่นไขในการขอสนิเชือ่ไมยุงยาก รอยละ 59.25 วงเงนิทีต่องการ คอื 100,001-200,000 
บาท รอยละ 28.75 จํานวนงวดท่ีตองการผอนชําระ คือ 60 งวด รอยละ 35.25 จํานวนเงินที่ผอนชําระ ไมเกิน 
4,000 บาท/เดอืน รอยละ 61.75 ชาํระโดยเงนิสดทีผู่ใหบรกิารสนิเชือ่รถยนตโดยตรง รอยละ 35.75 มกีารหาขอมลู
เกี่ยวกับสินเชื่อรถยนตบาง รอยละ 67.25 และสื่อโฆษณาที่มีอิทธิพลตอการเลือกบริษัทสินเช่ือเชาซ้ือรถยนต คือ 
บุคคล (เพ่ือน/ญาติ/คนในครอบครัว) รอยละ 46.75 สอดคลองกับการศึกษาของชัชวิน พิชญกุล (2551) ที่ศึกษา

ศกึษาพฤติกรรมการใชบรกิารสินเช่ือรถยนตของผูบรโิภคในอําเภอเมือง จงัหวัดเชียงใหม พบวา สวนใหญยืน่กูวงเงิน 
300,001-400,000 บาท ระดับอัตราดอกเบี้ยที่ไดรับรอยละ 4.6-5.0 ตอประยะเวลาผอนชําระ 60 เดือน วงเงิน
ผอนชําระตองวดตํ่ากวา 6,000 บาท

ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจใชบริการสินเช่ือรถยนตที่มีคาเฉล่ียมากที่สุดในแตละดาน พบวา ดาน
ผลติภณัฑ ไดแก บรษิทัมีบรกิารตรงความตองการของลกูคา (เชน ไมตองมผีูคํา้ประกนั เลอืกระยะเวลาผอนไดตาม

ความตองการ) ดานราคา ไดแก อตัราดอกเบ้ียในการผอนชําระเหมาะสม ดานชองทางการจัดจําหนาย ไดแก บริษทั
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มีสถานที่ตั้งสะดวกในการติดตอ ดานการสงเสริมการตลาด ไดแก การเลือกใชบริการสินเช่ือชวงโปรโมชั่นจะไดรับ
สวนลดดอกเบ้ีย ดานบุคลากร ไดแก พนกังานขายมีความรู ความชํานาญ สามารถใหคาํแนะนําหรือตอบขอซกัถาม
ไดอยางดี ดานกระบวนการใหบริการ ไดแก ขั้นตอนในการใชบริการ รวดเร็ว สะดวก ไมยุงยาก และดานลักษณะ
ทางกายภาพ ไดแก บริษัทมีปายชื่อมองเห็นไดชัดเจน

การศึกษาดานการตลาด พบวา บริษัท ธันยนันท จํากัด มีความไดเปรียบ เนื่องจากบริษัทฯ ตั้งอยูในเขต
ชุมชน การคมนาคมสะดวก อีกท้ังเจาของกิจการเปนคนพื้นที่ในอําเภอชุมแพ เปนที่รูจักของลูกคากลุมเปาหมาย 
และสามารถตอบสนองความตองการของกลุมลูกคาไดเปนอยางดี ดังนั้น การเปดบริษัท ธันยนันท จํากัด เพื่อให
บริการสินเชื่อรถยนตจึงมีความเปนไปไดทางดานการตลาดดานการตลาด

การศึกษาความเปนไปไดดานการจัดการ พบวา การจัดการองคกรและบุคลากรเปนการเตรียมความพรอม
ของบคุลากรใหมคีวามรูความสามารถในการปฏบิตังิานในตาํแหนงตางๆ ตามความถนดัของตนเอง มคีณุสมบตัติรง
ตามตําแหนงทีก่าํหนดไว มกีารควบคุมพฒันาคณุภาพสินคาและบริการ มกีารวางผังองคกรอยางมรีะบบดังนัน้ บรษิทั 
ธันยนันท จํากัด มีความเปนไปไดในดานการจัดการ

การศึกษาความเปนไปไดดานเทคนิค พบวา การวิเคราะหทางดานเทคนิคเปนการวเิคราะหดานทําเลท่ีตัง้ 
การปรับปรุงที่ตั้งบริษทั รวมถึงการศึกษากระบวนการใหบริการ ดังนั้น บริษัท ธันยนันท จํากัด มีความเปนไปไดใน
การลงทุนดานเทคนิค

การศึกษาดานการเงิน พบวา บริษัท ธันยนันท จํากัด มีการลงทุนทั้งสิ้น 6,396,100.00 บาท โดยเปน
สวนของเจาของท้ังหมดโดยกาํหนดเงนิทนุหมนุเวยีนเปนคาเงินเดือนเบ้ียประกนัสังคมคาน้ําคาไฟฟาคาเก็บขยะคา
ซอมแซมคาประกันภัยคาใชจายเบ็ดเตล็ดเปนเงินทุนหมุนเวียน 326,040 บาท มีคาใชจายกอนการดําเนินการ 
11,000 บาท เปนคาธรรมเนียมในการขออนุญาตตางๆ มีวิธีการตัดคาเส่ือมแบบเสนตรงของรถยนต อุปกรณและ
เคร่ืองใชสํานักงานตัดคาเสื่อม 5 ป มีมูลคาปจจุบัน (NPV) ไดเทากับ 22,613,293.84 บาทโดยมีคาเปนบวกและมี
ผลตอบแทนภายในโครงการ (IRR) เทากับรอยละ 58.59และมีระยะเวลาในการคืนทุน 1 ป 1 เดือน 6 วัน จึงสรุป
ไดวาการลงทุนธุรกิจสินเชื่อรถยนต ของบริษัท ธันยนันท จํากัด มีความเปนไปไดในการลงทุน  
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