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การศึกษาความเปนไปไดในการใหสินเช่ือรถยนตของบริษัท ธันยนันท จํากัด
ในเขตอําเภอชุมแพ จังหวัดขอนแกน

THE FEASIBILITY STUDY OF CREDIT CAR LOAN FOR THANYANAN 
IN CHUM PHAE DISTRICT, KHON KAEN PROVINCE
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บทคัดยอ

 รายงานการศึกษาอิสระครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความเปนไปไดในการใหสินเชื่อรถยนตของบริษัท ธันยนันท จํากัด 
ในเขตอําเภอชุมแพ จังหวัดขอนแกนในดานการตลาด ดานการจัดการ ดานเทคนิค และดานการเงิน ทั้งน้ีไดนําเครื่องมือ ไดแก การ
วเิคราะหสภาพแวดลอมท่ัวไปทางธุรกิจ การวิเคราะหสภาพแวดลอมทางการแขงขันการวิเคราะหจดุแข็ง จดุออน โอกาสและอุปสรรค 
การวิเคราะหดานทางการตลาด การวิเคราะหดานการจัดการและการวิเคราะหดานการเงินมาใชในการศึกษา โดยการแจกแบบสอบถาม
เก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางท่ีเคยใชบริการสินเชื่อรถยนต จํานวน 400 ชุด พบวา ปจจัยสวนประสมดานการตลาด มีความไดเปรียบ 
เนื่องจากบริษัทฯ ตั้งอยูในเขตชุมชน การคมนาคมสะดวก อีกทั้งเจาของกิจการเปนคนพ้ืนที่ในอําเภอชุมแพ เปนที่รูจักของลูกคากลุม
เปาหมาย และสามารถตอบสนองความตองการของกลุมลูกคาไดเปนอยาดี ดานการจัดการ พบวา การจัดบุคลากรท่ีมีความรูความ
สามารถในการปฏิบัติงานมีคุณสมบัติตรงตามตําแหนงท่ีกําหนดไว มีการวางผังองคกรอยางมีระบบ การวางแผนงานใหเปนไปตาม
กําหนดดานการเงิน โดยใชเงินลงทุนทั้งสิ้น 889,840 บาท เปนสวนของเจาของกิจการเองทั้งหมด พบวา มีมูลคาปจจุบัน เทากับ 
6,396,100.00 บาท โดยมีคาเปนบวก มีอัตราผลตอบแทนภายในเทากับรอยละ 58.59 และระยะเวลาในการคืนทุน 1 ป 1 เดือน 6 
วัน ดังนั้น ไดศึกษาครบทุกดานแลว จึงสรุปไดวา บริษัท ธันยนันท จํากัด มีความเปนไปไดและมีความนาสนใจในการลงทุน 

คําสําคัญ: การศึกษาความเปนไปได, สินเชื่อรถยนต

Abstract

 This independent study was to study feasibility of credit car loan for thanyanan in chum phae district, 
khon kaen province. The study was covering marketing, management, technical and financial. Therefore the study 
was performed to analyze general environment, internal environment, SWOT analysis, competitive environment, 
marketing mixed, management analysis, technical analysis and analyzed the investment by used questionnaire 
to collect the data 400 samples. Marketing mix has the advantage the company located in the community 

convenient transportation The owner of the space in chum phae. Is known for its target customers. And can meet 

the needs of customers as well. In term of management, the organization chart was systematically organized and 
the operating personnel were qualified. Whereas the credit car loan for thanyanan was carefully designed and 
the quality control. The total investment cost was 6,396,100 Baht. Which was from the credit car loan owner. 

Beside, the net present value (NPV) was 326,040 Baht. The Internal rate of return (IRR) is 58.59. The payback 

period was 1 year 1 mount and 6 days. In summary, The investment credit car loan was feasible. 

Keywords: feasibility, Credit Car Loan
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บทนํา 
ปจจุบันรถยนตเขามามีบทบาทในการดําเนินชีวิตของประชาชนเพ่ิมมากข้ึน เนื่องจากระบบขนสงใน

ปจจุบันไมสามารถรองรับและใหบริการตามความตองการของประชาชนไดอยางทั่วถึง จึงสงผลใหประชาชนหันมา
ซื้อรถยนตโดยสารสวนบุคคลเพิ่มมากขึ้น จะเห็นไดจากขอมูลจํานวนรถที่จดทะเบียนสะสม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 
2557 พบวา จงัหวดัขอนแกน มผีูจดทะเบียนรถยนตน่ังสวนบคุคลไมเกนิ 7 คน (Sedan, Not more than 7 Pass) 
จํานวน 142,678 คัน และรถยนตนั่งสวนบุคคลเกิน 7 คน (Microbus & Passenger Van) จํานวน 6,309 คัน สง
ผลใหธุรกิจใหบริการสินเชื่อเชาซื้อรถยนตเติบโตตามไปดวย [1]

อาํเภอชมุแพ จงัหวดัขอนแกน มเีน้ือทีป่ระมาณ 510 ตารางกโิลเมตร หรอื 318,750 ไร อยูหางจากจงัหวัด
ขอนแกน ตามทางหลวงหมายเลข 12 (ถนนมลิวัลย) ประมาณ 82 กิโลเมตร แบงการปกครองออกเปน 12 ตําบล 
135 หมูบาน มปีระชากรจํานวน 123,763 คน (ศนูยบริการขอมลูอาํเภอ, 2556) ปจจุบนัอาํเภอชุมแพ มผีูประกอบ
การดําเนินธุรกิจใหบริการสินเชื่อรถยนต จํานวน 5 ราย ซึ่งไมเพียงพอตอความตองการใชบริการของประชาชนใน
เขตอําเภอชุมแพ อกีท้ังรถยนตถอืเปนทรัพยสนิท่ีมมีลูคาและกลายเปนทางเลือกหน่ึงสําหรับการหาเงินมาใชในยาม
ฉกุเฉนิของผูมรีถยนต คอื การนาํรถยนตไปจดัไฟแนนซ ซึง่หลายคนเลอืกทีจ่ะใชบรกิารของบรษิทัใหบรกิารสนิเชือ่
รถยนต สงผลใหมีบริษัทใหมีจํานวนผูใชบริการเพิ่มมากขึ้น จากเหตุผลดังกลาวขางตน ผูศึกษามองเห็นชองทางใน
การประกอบธุรกจิใหบรกิารสินเช่ือรถยนต เนือ่งจากแนวโนมความตองการในการใชรถยนตมสีงูขึน้ทกุป และความ
ตองการใชบริการสินเชื่อรถยนตจึงสูงตามไปดวย ดังนั้น ผูศึกษาจึงมีความสนใจศึกษาความเปนไปในการใหบริการ
สินเชื่อรถยนตของบริษัท ธันยนันท จํากัด ในเขตอําเภอชุมแพ จังหวัดขอนแกน วามีความเปนไปไดในการลงทุน
หรือไม

วตัถุประสงค 
เพื่อศึกษาความเปนไดในการใหบริการสินเช่ือรถยนตของบริษัท ธันยนันท จํากัด ในเขตอําเภอชุมแพ 

จังหวัดขอนแกน เพื่อศึกษาความเปนไปไดในดานการตลาด ดานการจัดการ ดานเทคนิค และดานการเงิน

วิธีดําเนินงาน 
การศึกษาคร้ังนี ้เปนการศึกษาความเปนไดในการใหบรกิารสินเช่ือรถยนตของบริษทั ธนัยนันท จาํกัด ใน

เขตอําเภอชุมแพ จงัหวัดขอนแกน เพือ่ศกึษาความเปนไปไดในดานการตลาด ดานการจัดการ ดานเทคนิค และดาน
การเงิน เพ่ือทําการประเมินโครงการและผลตอบแทนของโครงการ เพื่อประกอบการตัดสินใจลงทุน โดยวิธีการ
ศึกษาไดนําขอมูลปฐมภูมิและทุติยภูมิมาวิเคราะหในดานตางๆ ดังนี้

1) การวิเคราะหดานการตลาด ประกอบดวยการวิเคราะหลักษณะของความตองการ (Demand) ภาว
การณตอบสนอง (Supply) สวนประสมทางการตลาดประกอบดวยผลิตภัณฑหรือ ราคา สถานที่ตั้ง การสงเสริม

การตลาด บคุคล กระบวนการบรกิาร และการกอสรางและนาํเสนอลกัษณะทางกายภาพ [2] และทาํการเกบ็ขอมลู
ดวยแบบสอบถามกบัประชากร ทีอ่าศัยอยูในเขตอาํเภอชมุแพ จงัหวดัขอนแกน จาํนวน 123,763 คน (ศนูยบรกิาร
ขอมลูอาํเภอ, 2556) [3] ขนาดของกลุมตวัอยางไดมาโดยการคาํนวณจากจํานวนประชากร ไดกลุมตวัอยาง จาํนวน 
400 คน ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบสะดวก (Convenience Sampling) รวมกับการวิเคราะหสภาพแวดลอมทั่วไป 
(General Environment) [4] การวิเคราะหสภาพแวดลอมการแขงขัน (Competitive Environment) [5] การ

วิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส อุปสรรค (SWOT Analysis) [6] และพฤติกรรมผูบริโภค (Consumer Behavior) 
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[7]
2) การวเิคราะหดานเทคนคิ ประกอบดวยการวเิคราะหเทคนคิความเหมาะสมของการลงทนุในสิง่ปลกู

สราง อุปกรณอํานวยความสะดวก เครื่องตกแตงและติดตั้ง ในดานราคา คุณภาพ และประสิทธิภาพในการดําเนิน
การ [8]

3) การวเิคราะหดานการจดัการ เปนการวเิคราะหในเรือ่งการจดัการองคกร การจดัหาบคุลากร รปูแบบ
ในการดาํเนนิงาน ตลอดจนการกาํหนดนโยบายดานตางๆ โดยมจีดุมุงหมายเพือ่ใหสามารถกาํหนดรูปแบบการบรหิาร
และดําเนินงาน โดยนําผลที่ไดไปชวยในการพิจารณาและประเมินผล การตัดสินใจการลงทุน [8]

4) การวิเคราะหดานการเงิน เปนการศึกษาถึงการประมาณการเงินลงทุนเร่ิมแรก คาใชจายในการดําเนิน
งานและผลตอบแทนของโครงการ โดยใชเกณฑการตัดสินแบบไมใชคาเวลา ไดแก วิธีระยะเวลาคืนทุน (Payback 
Period: PB) และเกณฑการตัดสินแบบใชคาเวลา ไดแก วิธีมูลคาปจจุบันสุทธิ (Net Present Value: NPV) และ
วิธีอัตราผลตอบแทนภายใน (Internal Rate of Return: IRR) รวมทั้งการวิเคราะหความไวตอเหตุเปล่ียนแปลง 
(Sensitivity Analysis) เพื่อประกอบการตัดสินใจในการลงทุน [8]

ผลการวิจัย
1. ผลการศึกษาดานการตลาด
 1.1 ผลการศึกษาจากแบบสอบถาม
  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนมากเปนเพศชาย รอยละ 

67.00 มีอายุ 31-40 ป รอยละ 34.50 ระดับการศึกษาปริญญาตรี รอยละ 51.50 รายไดเฉลี่ยตอเดือน 20,001-
30,000 บาท รอยละ 47.25 อาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว รอยละ 25.50 และมีสถานภาพสมรส รอยละ 58.75

  การศึกษาพฤติกรรมการใชบริการสินเช่ือรถยนต พบวา ผูตอบแบบสอบถามทุกคนเคยใชบริการ
สินเชื่อรถยนต รอยละ 100 จํานวนครั้งที่ใชบริการสินเชื่อรถยนต คือ 2 ครั้ง จํานวน รอยละ 49.75 เคยใชสินเช่ือ
รถยนตจากบริษัทท่ัวไป รอยละ 53.50 ใชบริการเนื่องจากเง่ือนไขในการขอสินเช่ือไมยุงยาก รอยละ 59.25 วงเงิน
ที่ตองการ คือ 100,001-200,000 บาท รอยละ 28.75 จํานวนงวดที่ตองการผอนชําระ คือ 60 งวด รอยละ 35.25 
จาํนวนเงนิทีผ่อนชาํระ ไมเกนิ 4,000 บาท/เดอืน รอยละ 61.75 ชาํระโดยเงนิสดทีผู่ใหบรกิารสินเชือ่รถยนตโดยตรง 
รอยละ 35.75 มีการหาขอมูลเก่ียวกับสินเชื่อรถยนตบาง รอยละ 67.25 และสื่อโฆษณาที่มีอิทธิพลตอการเลือก

บริษัทสินเชื่อเชาซ้ือรถยนต คือ บุคคล (เพื่อน/ญาติ/คนในครอบครัว) รอยละ 46.75
   การศึกษาปจจัยท่ีมผีลตอการตัดสินใจใชบรกิารสินเช่ือรถยนตเปนการศึกษาระดับความสําคัญ

ของปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจ ใน 7 ดาน ไดแก ดานผลิตภัณฑ พบวา ปจจัยที่มีผลตอ
การตดัสนิใจใชบรกิารสนิเชือ่รถยนตทีม่คีาเฉลีย่มากทีส่ดุ มผีลอยูในระดบัมากทีส่ดุ ไดแก บรษิทัมบีรกิารตรงความ
ตองการของลูกคา (เชน ไมตองมีผูคํ้าประกัน เลือกระยะเวลาผอนไดตามความตองการ) ดานราคา พบวา ปจจัยที่

มผีลตอการตัดสินใจใชบรกิารสินเช่ือรถยนตทีม่คีาเฉล่ียมากท่ีสดุ มผีลอยูในระดับมากท่ีสดุ ไดแก อตัราดอกเบ้ียใน
การผอนชําระเหมาะสม ดานชองทางการจัดจําหนาย ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจใชบริการสินเชื่อรถยนตที่มีคา
เฉลี่ยมากที่สุด มีผลอยูในระดับมาก ไดแก บริษัทมีสถานที่ตั้งสะดวกในการติดตอ ดานการสงเสริมการตลาดพบวา 
ปจจยัทีม่ผีลตอการตดัสนิใจใชบรกิารสนิเชือ่รถยนตทีม่คีาเฉลีย่มากทีส่ดุ มผีลอยูในระดบัมากทีส่ดุ ไดแก การเลอืก
ใชบริการสินเชื่อชวงโปรโมช่ันจะไดรับสวนลดดอกเบี้ย ดานบุคลากรพบวา ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจใชบริการ
สินเชื่อรถยนตที่มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด มีผลอยูในระดับมากที่สุด ไดแก พนักงานขายมีความรู ความชํานาญ สามารถ
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ใหคําแนะนําหรือตอบขอซักถามไดอยาง ดานกระบวนการใหบริการพบวา ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจใชบริการ
สินเชื่อรถยนตที่มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด มีผลอยูในระดับมากที่สุด ไดแก  ขัน้ตอนในการใชบรกิาร รวดเร็ว สะดวก ไม
ยุงยาก และดานลักษณะทางกายภาพ พบวา ปจจัยที่มีผลตอการตดัสินใจใชบริการสินเช่ือรถยนตที่มีคาเฉล่ียมาก
ที่สุด มีผลอยูในระดับมากท่ีสุด ไดแก บริษัทมีปายชื่อมองเห็นไดชัดเจน

1.2 การวิเคราะหสภาพแวดลอมท่ัวไป (General Environment)
 การวิเคราะหสภาพแวดลอมท่ัวไป พบวา สภาพแวดลอมดานการเมืองและกฎหมาย ดานเศรษฐกิจ 

ดานสังคมและวัฒนธรรม ดานเทคโนโลยี และสภาพแวดลอมทางธรรมชาติมีผลกระทบดานบวกตอธุรกิจสินเชื่อ
รถยนต

1.3 การวิเคราะหสภาพแวดลอมทางการแขงขัน
 การวิเคราะหสภาพแวดลอมทางการแขงขัน พบวา ภัยคุกคามที่มีผลตอธุรกิจในระดับสูง คือ การ

แขงขันระหวางองคกรธุรกิจเดียวกัน และอํานาจตอรองของผูซื้อ สวนภัยคุกคามจากคูแขงขันหนาใหม และอํานาจ
ตอรองของผูขาย ภัยคุกคามอยูในระดับปานกลาง และภัยคุกคามจากสินคาทดแทน ภัยคุกคามอยูในระดับตํ่า

1.4 การวิเคราะหจุดแข็ง จดุออน โอกาส อุปสรรค (SWOT Analysis)
 จุดแข็ง ไดแก 1) ผูประกอบการใหสินเชื่อไดโดยไมตองตรวจสอบเครดิต 2) ทําเลท่ีตั้งอยูใกลสถาน

รถขนสงรถโดยสาร อําเภอชุมแพ อยูใกลตลาด และการคมนาคมสะดวก 3) มีเงินสดหมุนเวียนเพียงพอในการทํา
ธุรกิจ ไมมีภาระผูกพันดานการกูยืมเงินท้ังในและนอกระบบ และ 4) กิจการเปนรูปแบบเจาของคนเดียว มีความ
คลองตัวในการบริหารจัดการ สามารถตัดสินใจไดทันทวงทีเม่ือเกิดการเปล่ียนแปลงไดอยางรวดเร็ว

 จุดออน ไดแก 1) ผูประกอบการยังไมมีประสบการณดานสินเช่ือรถยนต 2) เน่ืองจากเปนกิจการที่
ใหสินเชื่อโดยไมมีการตรวจสอบเครดิต จึงอาจทําใหธุรกิจอยูในภาวะเสี่ยง 3) การบริหารจัดการแบบเจาของคน
เดียว ทําใหการบริหารจัดการไมเปนระบบ และ 4) มีคูแขงจํานวนมาก

 โอกาส ไดแก ปจจุบันรถยนตสวนบุคคลเปนส่ิงจําเปนตอการเดินทางของประชาชนเพ่ิมมากขึ้น
 อปุสรรค ไดแก 1) การแขงขันในธรุกิจสนิเชือ่รถยนตในอาํเภอชมุแพ จงัหวดัขอนแกน มกีารแขงขนั

กันสูง และ 2) มีกฎหมายคุมครองผูบริโภค สํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค
1.5 การแบงสวนทางการตลาด การเลือกตลาดเปาหมาย และการกําหนดตําแหนงผลิตภัณฑ (Seg-

mentation Target and Positioning: STP Marketing)
 1) การแบงสวนทางการตลาด (Market Segmentation) มีการแบงสวนแบงทางการตลาดโดย

อาศัยตัวแปร เชน อายุ อาชีพ รายได สาเหตุที่เลือกใชเกณฑประชากรศาสตร เพื่อใหทราบถึงขนาดของตลาดเปา
หมาย และปจจัยนี้เปนตัวกําหนดพฤติกรรมในการใชบริการที่แตกตางกัน

 2) การเลือกลูกคาเปาหมาย (Market Target) คือ ผูบริโภคที่อยูในวัยทํางานที่ตองการใชบริการ
สินเชื่อรถยนต ในเขตอําเภอชุมแพ จังหวัดขอนแกน 

 3) การวางตําแหนงผลิตภัณฑ (Market Positioning) ตําแหนงผลิตภัณฑที่เลือกวาเปนตําแหนง
ที่ดีที่สุด เพ่ือตอบสนองความตองการของผูบริโภค ซึ่งผูบริโภคสวนใหญจะคํานึงถึงอัตราดอกเบ้ียและยอดสินเชื่อ
เปนหลัก

2. ผลการศึกษาดานการจัดการ 
 กจิกรรมกอนการดาํเนนิงานน้ันจะตองมกีจิกรรมทีจ่ะตองเตรยีม คอื การดาํเนินงานกอนเริม่ประกอบ

ธรุกจิผูประกอบการตองบนัทกึข้ันตอนของกจิกรรมทีเ่กดิขึน้ซึง่ถอืวาเปนขัน้ตอนสาํคัญในอนัทีจ่ะประหยดัเวลาและ
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คาใชจาย ซึ่งกิจกรรมกอนการดําเนินงานแตละอยางจะมีกําหนดวาจะดําเนินงานเม่ือไร และเปนระยะเวลานาน
เทาใด โดยการจดัการภายในและการใหบรกิารอยางเปนระบบถอืวาเปนจดุสาํคัญในการสรางความเชือ่มัน่ในคณุภาพ
ของการบริการเชนการบันทึกขอมูลของลูกคาที่มาใชบริการเพื่อนํามาวิเคราะหในการปรับปรุงการใชบริการใน
อนาคต และจะตองมีกลไกในการบริหารและพัฒนาคุณภาพการใหบริการโดยสนับสนุนการมีสวนรวมจากบุคล
ภายในรานและลูกคา รวมถึงตองมีการกําหนดรูปแบบการบริหารและการดําเนินงานและการจัดโครงสรางองคกร 
การจางพนักงาน

3. ผลการศึกษาดานเทคนิค
 การศกึษาดานเทคนคิเปนการศกึษาถงึทาํเลทีต่ัง้มีการคมนาคมสะดวก อยูในเขตชมุชน ซึง่เปนจุดที่

มผีูคนสญัจรจาํนวนมาก อกีท้ังยงัอยูใกลหนวยงานราชการหลายแหง เชน ทีว่าการอาํเภอ สาํนกังานสรรพากรพ้ืนที่
สาขาชมุแพ และอยูใกลธนาคารธนชาต จาํกดั (มหาชน) สาขาชมุแพ โดยบรษิทั ธนัยนนัท จาํกดั เปนอาคารพาณชิย
ใหเชา ที่มีขนาด  1 คูหา 2 ชั้น กวาง 4 เมตร ยาว 12 เมตร อยูภายในบริเวณสถานีขอนสงอําเภอชุมแพ นอกจาก
นี้ยังศึกษากระบวนการใหบริการของบริษัท

4. ผลการศึกษาดานการเงิน 
 การศึกษาดานการเงินเปนการศึกษาเกี่ยวกับเงินลงทุน รายได คาใชจาย ความคุมคาในการลงทุน 

เพื่อนําผลการศึกษาท่ีไดพิจารณาวามีความเปนไปไดในการลงทุนหรือไม โดยเปนการศึกษาการจัดทํางบการเงิน 
และงบกระแสเงินสดลวงหนา โดยการประเมินความเปนไปไดของโครงการการลงทุน ใชเกณฑในการตัดสินใจโดย
ศึกษาจุดคุมทุน (Break Even Point) ระยะเวลาการคืนทุน (Payback period) มูลคาปจจุบันสุทธิ (Net present 
value: NPV) และอัตราผลตอบแทนภายในของโครงการ (Internal rate of return: IRR) จากการศึกษาพบวา การ
ลงทุนสินเชื่อรถยนต บริษัท ธันยนันท จํากดั มีผลตอบแทนจากการลงทุนโครงการเปนอัตราสวนเทากับ 58.59% 
แสดงใหเหน็ถงึผลตอบแทนทีม่ากกวา ตนทุนเงนิทุนหรอือตัราผลตอบแทนขัน้ตํา่ทีเ่จาของโครงการตองการ 3.24% 
ดังนั้น การลงทุนในธุรกิจสินเชื่อรถยนต บริษัท ธันยนันท จํากัด มีความเปนไปไดในดานการ

สรุปผลการศึกษาและอภิปรายผล
การศึกษาพฤติกรรมการใชบริการสินเช่ือรถยนต พบวา ผูตอบแบบสอบถามทุกคนเคยใชบริการสินเช่ือ

รถยนต เคยใชบริการสินเชื่อรถยนต 2 ครั้ง จํานวน รอยละ 49.75 เคยใชสินเช่ือรถยนตจากบริษัททั่วไป รอยละ 
53.50 ใชบรกิารเนือ่งจากเงือ่นไขในการขอสนิเชือ่ไมยุงยาก รอยละ 59.25 วงเงนิทีต่องการ คอื 100,001-200,000 
บาท รอยละ 28.75 จํานวนงวดท่ีตองการผอนชําระ คือ 60 งวด รอยละ 35.25 จํานวนเงินที่ผอนชําระ ไมเกิน 
4,000 บาท/เดอืน รอยละ 61.75 ชาํระโดยเงนิสดทีผู่ใหบรกิารสนิเชือ่รถยนตโดยตรง รอยละ 35.75 มกีารหาขอมลู
เกี่ยวกับสินเชื่อรถยนตบาง รอยละ 67.25 และสื่อโฆษณาที่มีอิทธิพลตอการเลือกบริษัทสินเช่ือเชาซ้ือรถยนต คือ 
บุคคล (เพ่ือน/ญาติ/คนในครอบครัว) รอยละ 46.75 สอดคลองกับการศึกษาของชัชวิน พิชญกุล (2551) ที่ศึกษา

ศกึษาพฤติกรรมการใชบรกิารสินเช่ือรถยนตของผูบรโิภคในอําเภอเมือง จงัหวัดเชียงใหม พบวา สวนใหญยืน่กูวงเงิน 
300,001-400,000 บาท ระดับอัตราดอกเบี้ยที่ไดรับรอยละ 4.6-5.0 ตอประยะเวลาผอนชําระ 60 เดือน วงเงิน
ผอนชําระตองวดตํ่ากวา 6,000 บาท

ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจใชบริการสินเช่ือรถยนตที่มีคาเฉล่ียมากที่สุดในแตละดาน พบวา ดาน
ผลติภณัฑ ไดแก บรษิทัมีบรกิารตรงความตองการของลกูคา (เชน ไมตองมผีูคํา้ประกนั เลอืกระยะเวลาผอนไดตาม

ความตองการ) ดานราคา ไดแก อตัราดอกเบ้ียในการผอนชําระเหมาะสม ดานชองทางการจัดจําหนาย ไดแก บริษทั
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มีสถานที่ตั้งสะดวกในการติดตอ ดานการสงเสริมการตลาด ไดแก การเลือกใชบริการสินเช่ือชวงโปรโมชั่นจะไดรับ
สวนลดดอกเบ้ีย ดานบุคลากร ไดแก พนกังานขายมีความรู ความชํานาญ สามารถใหคาํแนะนําหรือตอบขอซกัถาม
ไดอยางดี ดานกระบวนการใหบริการ ไดแก ขั้นตอนในการใชบริการ รวดเร็ว สะดวก ไมยุงยาก และดานลักษณะ
ทางกายภาพ ไดแก บริษัทมีปายชื่อมองเห็นไดชัดเจน

การศึกษาดานการตลาด พบวา บริษัท ธันยนันท จํากัด มีความไดเปรียบ เนื่องจากบริษัทฯ ตั้งอยูในเขต
ชุมชน การคมนาคมสะดวก อีกท้ังเจาของกิจการเปนคนพื้นที่ในอําเภอชุมแพ เปนที่รูจักของลูกคากลุมเปาหมาย 
และสามารถตอบสนองความตองการของกลุมลูกคาไดเปนอยางดี ดังนั้น การเปดบริษัท ธันยนันท จํากัด เพื่อให
บริการสินเชื่อรถยนตจึงมีความเปนไปไดทางดานการตลาดดานการตลาด

การศึกษาความเปนไปไดดานการจัดการ พบวา การจัดการองคกรและบุคลากรเปนการเตรียมความพรอม
ของบคุลากรใหมคีวามรูความสามารถในการปฏบิตังิานในตาํแหนงตางๆ ตามความถนดัของตนเอง มคีณุสมบตัติรง
ตามตําแหนงทีก่าํหนดไว มกีารควบคุมพฒันาคณุภาพสินคาและบริการ มกีารวางผังองคกรอยางมรีะบบดังนัน้ บรษิทั 
ธันยนันท จํากัด มีความเปนไปไดในดานการจัดการ

การศึกษาความเปนไปไดดานเทคนิค พบวา การวิเคราะหทางดานเทคนิคเปนการวเิคราะหดานทําเลท่ีตัง้ 
การปรับปรุงที่ตั้งบริษทั รวมถึงการศึกษากระบวนการใหบริการ ดังนั้น บริษัท ธันยนันท จํากัด มีความเปนไปไดใน
การลงทุนดานเทคนิค

การศึกษาดานการเงิน พบวา บริษัท ธันยนันท จํากัด มีการลงทุนทั้งสิ้น 6,396,100.00 บาท โดยเปน
สวนของเจาของท้ังหมดโดยกาํหนดเงนิทนุหมนุเวยีนเปนคาเงินเดือนเบ้ียประกนัสังคมคาน้ําคาไฟฟาคาเก็บขยะคา
ซอมแซมคาประกันภัยคาใชจายเบ็ดเตล็ดเปนเงินทุนหมุนเวียน 326,040 บาท มีคาใชจายกอนการดําเนินการ 
11,000 บาท เปนคาธรรมเนียมในการขออนุญาตตางๆ มีวิธีการตัดคาเส่ือมแบบเสนตรงของรถยนต อุปกรณและ
เคร่ืองใชสํานักงานตัดคาเสื่อม 5 ป มีมูลคาปจจุบัน (NPV) ไดเทากับ 22,613,293.84 บาทโดยมีคาเปนบวกและมี
ผลตอบแทนภายในโครงการ (IRR) เทากับรอยละ 58.59และมีระยะเวลาในการคืนทุน 1 ป 1 เดือน 6 วัน จึงสรุป
ไดวาการลงทุนธุรกิจสินเชื่อรถยนต ของบริษัท ธันยนันท จํากัด มีความเปนไปไดในการลงทุน  
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