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1 นักศึกษาปริญญาโทหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต วิทยาลัยบัณฑิตศึกษาการจัดการ มหาวิทยาลัยขอนแกน
2 อาจารยประจําวิทยาลัยบัณฑิตศึกษาการจัดการ มหาวิทยาลัยขอนแกน

แผนธุรกิจ สําหรับการจําหนายผลไมอบแหงเพ่ือเปนของฝาก 
กรณีศึกษานักทองเท่ียวชาวจีนในประเทศไทย

THE BUSINESS PLAN OF THE DEPOSIT DRIED FRUITS FOR CHINESE 
TOURISTS IN THAILAND
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บทคัดยอ

 การศึกษานี้ มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาและวิเคราะหโอกาสในการลงทุนธุรกิจการผลิตและจําหนายผลไมอบแหง เพ่ือเปน
ของฝากนักทองเท่ียวชาวจีน ในเขตกรุงเทพมหานคร ภายใตแบรนด Project H.fruit โดยทําการวิเคราะหสถานการณปจจุบันและ
โอกาสทางธุรกิจในอนาคต โดยวิเคราะหคูแขงขันดวยแนวคิดแรงผลักดัน 5 ประการ การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส อุปสรรค 
การวิเคราะหสวนประสมทางการตลาดการแบงสวนตลาด การเลอืกตลาดเปาหมาย และการกําหนดตําแหนงผลิตภัณฑ จากการศึกษา
ขอมูลและการเก็บขอมลูแบบการสัมภาษณจากรานคาปลีกของกินของฝาก ผลการศึกษาพบวากระแสการดูแลสุขภาพของผูบรโิภคยัง
คงเพิ่มสูงขึ้นอยางตอเนื่องและผลไมอบแหงก็เปนอีกหนึ่งสิ่งที่กําลังไดรับความนิยมของชาวจีน สวนปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่
มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อ พบวา ชาวจีนมีความสนใจเร่ืองสินคาที่มีการสงเสริมการตลาด ดังน้ัน แนวทางการจําหนายในการสราง
สวนแบงการตลาด รอยละ15 คอืผลติภณัฑไมใสนํา้ตาลหรือสารเพ่ิมความหวานเพ่ือตอบสนองกระแสรักษาสุขภาพ ถอืวาเปนการสราง
ความแตกตางจากคูแขงรายอื่นๆในทองตลาด อีกท้ังทําการสงเสริมการตลาดโดยการแจกสินคาตัวอยางใหชิมฟรี การลดราคา และ
การแถมสินคา เพื่อเปนการจูงใจใหลูกคาตัดสินใจไดงายขึ้นในการเลือกซื้อสินคา

คําสําคัญ: โอกาสในการลงทุนธุรกิจ ผลไมอบแหง

Abstract
 The purpose of this study is to examine and to analyze investment opportunities in dried fruit 
production and sale under a brand called “Project H, Fruit” as souvenirs among Chinese tourists in Bangkok.  The 
current trends and future business opportunity were analyzed in aspect of competitors using Five Forces model. 
SWOT analysis, Marketing Mix, Market share, Targeting market, and Positioning was also conducted and examined. 
According to the analysis and interviews with souvenirs and snacks shops, consumers continue on trending more 
considerably towards health conscious. Relatively, dried fruit is popular among Chinese. With respect to 
marketing mix that can influence purchase decision, Chinese are interested in products that come with 

promotion. From this finding, in order to reach sale target of average 15 per cent of market share, the products 

should be non-sugar added or non-sweetener in response to health conscious trend. This will also create 
product differentiation from other competitors in the market. In addition, promotion such as free sampling, 
discount and giveaway can be used to motivate customers’ purchase decision. 

Keywords: investment opportunities, dried fruit 
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บทนํา
ปจจุบันการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) ไดมีการเตรียมความพรอมที่จะกาวสูการเปนผูนําดาน

ตลาดการทองเทีย่วในประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน (AEC)และในระดบัโลก โดยเฉพาะนกัทองเทีย่วชาวจนี ทีม่อีตัรา
การเดินทางทองเท่ียวประเทศไทยเพ่ิมสูงขึ้นทุกป โดยในป 2558 ไดสรางรายไดเขาประเทศ มากกวา 238,000 
ลานบาทซึ่งคาใชจายของนักทองเที่ยวชาวจีน รอยละ 62.69 อยูในกลุมของกินและของฝาก โดยอันดับที่ 3 ของ
ฝากนักทองเที่ยวชาวจีน คือ กลุมผลไมไทยอบแหง ซึ่งผลไมอบแหงที่ไดรับความนิยมมากที่สุด คือ ทุเรียนอบแหง
และมะมวงอบแหง[1]โดยปจจุบันรานคาปลีกของกินของฝากนักทองเที่ยว ไดเล็งเห็นถึงยอดขายกลุมผลไมอบแหง
ที่มีอัตราเพ่ิมสูงขึ้นเปน รอยละ55 จากเดมิมียอดขายประมาณ รอยละ30 ของยอดขายสินคาทั้งหมด ดังนั้น เพื่อ
เปนการสรางรายไดเพิม่ขึน้ จงึไดนาํหลกักลยทุธการขยายกจิการมาวางแผนธรุกจิ คอื แบบ Backward Integration 
โดยการผลติและสรางสนิคาท่ีเปนแบรนดของตวัเองขึน้ ภายใตชือ่แบรนดProject H.fruit ทางผูศกึษาจงึสนใจศกึษา
การลงทุนธุรกิจการผลิตและจําหนายผลไมอบแหง คือ ทุเรียนอบแหงและมะมวงอบแหง เพื่อเปนของฝากนักทอง
เทีย่วชาวจีน โดยมีนโยบายในการจัดหาเงินทนุเพ่ือใชในการดําเนินงานท้ังสวนของเจาของและแหลงเงินกูระยะส้ัน 
จํานวน 2 ลานบาท และมีเงินทุนมาจากสวนเจาของรวม 3 ลานบาท รวมทั้งสิ้น 5 ลานบาท ซึ่งไดทําการศึกษา
สถานการณปจจบุนัและโอกาสทางธุรกจิในอนาคต เพือ่ทราบถึงความเปนไปไดและเปนขอมลูใหกบัผูประกอบการ
หรือผูสนใจ ไดนําไปตอยอดในเรื่องของการบริหารและการจัดการธุรกิจไดในอนาคต

วัตถุประสงคการศึกษา
1.  เพือ่การศึกษาและวเิคราะหโอกาสในการลงทนุธรุกจิการผลติและจาํหนายผลไมอบแหง เพือ่เปนของ

ฝาก นักทองเที่ยวชาวจีน ในเขตกรุงเทพมหานคร
2.  เพือ่กาํหนดแนวทางใหกบัผูประกอบการ ไดนาํไปตอยอดในเรือ่งของการบริหารและการจดัการธุรกจิ

ไดในอนาคต

วิธีดําเนินการศึกษา
การศกึษาและวเิคราะหโอกาสในการลงทนุธรุกจิการผลติและจาํหนายผลไมอบแหง เพือ่เปนของฝากนกั

ทองเที่ยวชาวจีน แบงการศึกษาออกเปน 4ขอ ดังนี้
1.  ศกึษาและวเิคราะหสภาพแวดลอมทางธรุกจิทัง้ภายนอกและภายในโดยการวเิคราะหปจจยัภายนอก

สําหรับการทําธุรกิจทางการแขงขันหรือ PEST Analysis จะทําการวิเคราะหใน 4 ประเด็น คือ ดานกฎหมาย 
ขอบังคับและนโยบายจากภาครัฐดานเศรษฐกิจ ดานสังคมและดานเทคโนโลยี เมื่อรูแนวโนมของตลาดจากปจจัย
ภายนอกกอนยอมเกิดขอไดเปรียบในการทําธุรกิจและ

ทําการวิเคราะหคูแขงทั้งทางตรงและทางออมที่มีอยูในตลาด ทําใหทราบจุดแข็งและจุดออน
ทาํการวิเคราะหอตุสาหกรรมผลไมอบแหงโดยใช Five Forces ทาํใหทราบถึงระดับผลกระทบของปจจัย

ทั้ง 5ตอการดําเนินธุรกิจ 
อีกทั้งยังทําการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส อุปสรรค ทางธุรกิจผาน SWOT Analysis จากการ

วิเคราะหขอมูลทั้งหมดไดนํามากําหนดกลยุทธทั้งระดับองคกร ระดับธุรกิจ รวมถึงระดับปฏิบัติการตอไป

2. ศึกษาความเปนไปไดทางดานการตลาดไดทําการประมาณการยอดขายจากขอมูลผลสํารวจจํานวน
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นักทองเที่ยวชาวจีนท่ีเดินทางเขามาในประเทศไทย และจากการลงพ้ืนที่จริงเปนการสัมภาษณแบบมีโครงสราง[4] 
เพื่อสอบถามสํารวจขอมูลเกี่ยวกับจํานวนยอดขายผลไมอบแหงในรานคาของฝาก ในยานเยาวราช จํานวน 
7 รานคา

ทําการวิเคราะหขอมูลเลือกกลุมตลาดเปาหมายและวางตําแหนงผลิตภัณฑ (STP) ซึ่งเปนสวนสําคัญใน
การชวยทําใหแผนการตลาดที่กําหนดขึ้นมีประสิทธิภาพ

จากการวิเคราะหขอมูลทั้งหมดไดนํามากําหนดกลยุทธสวนประสมทางการตลาด (Marketing Mix)
ประกอบดวยองคประกอบ 4 อยาง คือ ผลิตภัณฑราคาการจัดจําหนายและการสงเสริมการตลาด 

3. ศึกษาความเปนไปไดทางดานการดําเนินงานบริหารและแผนการจัดการทรัพยากรบุคคล โดยมี
แผนการดําเนินการในรูปแบบการจางผลิตผลไมอบแหง จากโรงงานผูผลิต (OEM) เพื่อเพิ่มกําไรจากการขายใหได
มากขึ้น ดวยตนทุนท่ีตํ่าลงและลดความเสี่ยงจากการรับภาระคาใชจายในการลงทุนจากการสรางโรงงานผลิตเอง

การดําเนินงานเร่ิมพิจารณาจากการเลือกโรงงานผูผลิต (OEM) เทคโนโลยีและกรรมวิธีที่ใชในการผลิต 
การจัดสรรกําลังคน ตลอดจนการจัดการดานโลจิสติกส ไมวาจะเปน ระบบการสั่งซื้อสินคา การจัดเก็บสินคาคง
เหลือ การจัดตารางการขนสงสนิคาใหถงึแหลงจาํหนายอยางมีประสิทธภิาพ รวมท้ังการควบคุมคณุภาพสินคาใหได
ตามมาตรฐาน 

สวนการจัดการทรัพยากรบุคคลเลือกใชระบบการจัดการควบคุมและบริหารจัดการแบบรวมศูนย 
(Centralization) เพื่อใหองคกรมีความกระชับและมีความคลองตัว โดยไดแบงออกเปน 3 หนวยงาน คือ 1) ฝาย
การเงนิและธุรการ 2) ฝายขายและการตลาดและ 3) ฝายบริหารสนิคาคงคลังอกีทัง้ยงัมีการกาํหนดนโยบายสวัสดิการ
ตางๆ เพ่ือเปนแรงจูงใจใหพนักงานในการปฏิบัติงานตอไป

4. ศกึษาความเปนไปไดทางดานการเงิน โดยทําการกําหนดเปาหมายทางการเงินและจัดหาเงินทนุเพ่ือ
ใชในการดําเนินงาน เริ่มจากการวิเคราะหคํานวณแหลงที่ใชเงินทั้งในสวนของคาใชจายการดําเนินการ สินทรัพย
ถาวร เงินทุนหมุนเวียน วัตถุดิบทางตรง รวมถึงคาใชจายในการขายและบริหาร 

โดยนาํขอมลูทัง้หมดมาจดัทาํงบกําไรขาดทนุ งบดลุและงบกระแสเงนิสด เพือ่วเิคราะหความคุมคาในการ
ลงทุน ซึ่งประกอบไปดวยมูลคาปจจุบันสุทธิ (NPV) อัตราผลตอบแทนภายใน (IRR) รวมถึงระยะเวลาคืนทุน 
(Payback Period) และเพื่อเปนการประเมินความเส่ียงสําหรับโครงการที่ลงทุนจึงไดทําการวิเคราะหความไวตอ
การเปล่ียนแปลง (Sensitivity Analysis) และเตรียมแผนฉุกเฉินเพื่อรองรับสถานการณที่จะเกิดขึ้นในอนาคตท่ีไม
สามารถคาดการณใหเปนไปตามท่ีตองการได

ผลการศึกษา
จากการศึกษาและวเิคราะหโอกาสในการลงทนุธรุกจิการผลติและจาํหนายผลไมอบแหง เพือ่เปนของฝาก 

นักทองเที่ยวชาวจีนผลการศึกษา ดังนี้

1. ผลการศึกษาสถานการณปจจบุนัและวเิคราะหสภาพแวดลอมทางธรุกจิทัง้ภายนอกและภายใน โดย
การวิเคราะห PEST Analysis, Five Forces และ SWOT Analysis พบวา ชาวจีนกวารอยละ 30.56 เลือกที่จะรับ
ประทานผลไมอบแหงเพือ่เปนอาหารวาง โดยรอยละ 12.04 เลอืกทีจ่ะรบัประทานเพือ่สุขภาพ ซึง่ผูบรโิภคจนีกย็นิดี
ที่จายแพงขึ้นเพื่อคุณภาพที่ดีของอาหาร[2]

โดยจากการวิเคราะหคูแขง พบวา ปจจุบันผลิตภัณฑผลไมอบแหงที่มีอยูในทองตลาดน้ันมีการเติมแตง
รสชาติเพิ่มเติม โดยการเติมนํ้าตาลหรือสารใหความหวาน สงผลใหใหผูบริโภคมีความเสี่ยงเปนสารกอมะเร็ง โรค
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อวน รวมถึงความผิดปกติเกี่ยวกับระบบเผาผลาญของรางกายดวยเชนกัน
 จากผลการวิเคราะห Five Forces model พบวา ผูบริโภคมีอํานาจตอรองสูงมาก เน่ืองจากผูบริโภคมี
ทางเลือกในการเลือกซื้อของฝากท่ีหลากหลาย ประกอบกับมีพฤติกรรมที่ตองการเปล่ียนไปซื้อของฝากสินคาที่มี
ความแปลกใหมอยู ตลอดเวลา แตในขณะเดียวกันยังไมมีรายใดท่ีเปนตราสินคาในดวงใจของผูบริโภคกลุม

นักทองเที่ยวชาวจีน อีกท้ังชื่อเสียงของผลไมไทยเปนที่รูจักของชาวจีนอยางตอเน่ือง และก็เปนที่ชื่นชอบอยางมาก 
ซึง่ถงึแมจะมทีางเลอืกสนิคาทดแทนทีห่ลากหลาย แตนกัทองเทีย่วชาวจนีกย็งัคงมกีารเลอืกซ้ือผลไมอบแหงเปนของ
ฝากอยูในอันดับตนๆเสมอ
 การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส อุปสรรค พบวา 
 จุดแข็ง คือ สินคามีคุณคาทางโภชนาการสูง เพราะคัดสรรวัตถุดิบมาจากธรรมชาติ ไมใชสารสังเคราะห 
ไมมสีารกันบดู และไมใสนํา้ตาล ถอืเปนทางเลือกใหมสาํหรับผูบรโิภคท่ีตองการรักษาสุขภาพ อกีทัง้ยงัมชีองทางการ
จําหนายที่เขาถึงกลุมลูกคาเปาหมายไดโดยตรง 
 จุดออน คือ เน่ืองจากเปนยี่หอใหม ยังไมเปนที่รูจักในตลาด ทําใหความนาเช่ือถือมีไมมากนักในชวงเริ่ม
ตนของการทําธุรกิจ ทั้งในสวนการหาพันธมิตรเพิ่มเติมและลูกคาสวนการพัฒนาสินคาใหมีความหลากหลายหรือมี
เอกลักษณทําไดยาก เนื่องจากเปนการจางผลิต ไมมีโรงงานเปนของตัวเอง 
 โอกาส คอื กระแสรักสขุภาพท่ีกาํลงัมาแรง เห็นไดจากความนิยมของผูบรโิภคชาวจีนในการเลือกบริโภค
อาหารวางที่ดูแลสุขภาพ ทําใหเปนโอกาสที่ดีของบริษัทในการจําหนายผลไมอบแหงเพื่อสุขภาพนําเสนอออกสู
ทองตลาดเพ่ือเปนทางเลือกใหมใหกบัผูบรโิภค และยังไมมผีูจาํหนายผลไมอบแหงเพ่ือสขุภาพใดท่ีเปนยีห่อในดวงใจ
ของนักทองเที่ยวชาวจีน (Top of the mind)
 อุปสรรค คือ ผูบริโภคกลุมนักทองเที่ยวชาวจีน สวนใหญมี Switching Cost ตํ่าสามารถเปล่ียนใจไปซ้ือ
สินคาทดแทนหรือสินคาของคูแขงไดตลอดเวลาอีกท้ังภัยธรรมชาติ ซึ่งสงผลกระทบตอสินคาเกษตร ทําใหราคา
วัตถุดิบสูงขึ้น และหาวัตถุดิบไดยาก                                                                   
 2. ผลการศึกษาความเปนไปไดทางดานการตลาด จากการเลือกกลุมตลาดเปาหมายและวางตําแหนง

ผลิตภัณฑ (STP) และสวนประสมทางการตลาด(Marketing Mix)พบวา นักทองเที่ยวชาวจีนทั้งเพศหญิงและชาย 
เนื่องจากมีสัดสวนใกลเคียงกัน โดยนักทองเที่ยวชาวจีนที่มีรายไดระดับปานกลางข้ึนไป คือมีรายได 4,000 หยวน
ขึ้นไป (20,000บาทขึ้นไป) ถือเปนระดับท่ีมีกําลังซื้อ และสวนใหญมีอายุอยูในชวง 18 – 54 ป 
 สวนของการวางตาํแหนงผลติภณัฑ ปจจยัสําคญัทีล่กูคาใชในการพจิารณาซือ้ผลไมอบแหง ไดแก มมุมอง

ทางดานคุณประโยชนตอรางกายและมุมมองดานรสชาติซึ่งพบวา ชาวจีนรอยละ 47.22 เลือกที่จะบริโภคผลไมอบ
แหงโดยคํานึงถึงรสชาติของสินคา ซึ่งโดยผลไมอบแหงที่ชาวจีนเคยรับประทาน รอยละ 59.26 คือ มะมวงอบแหง 
และ รอยละ 38.89 คือ ทุเรียนอบแหง และยังพบอีกวา ชาวจีนรอยละ 56.48 เลือกซื้อผลไมอบแหงที่มีคุณภาพสูง
และราคาท่ีเหมาะสมกับคุณภาพ สวนผูตอบแบบสอบถามอีก 47 คน (รอยละ 43.52) เลือกที่จะซื้อผลไมอบแหงที่

มีราคาไมแพงจนเกินไปและคุณภาพอยูในระดับปานกลาง[2]
 สวนของชองทางการจัดจําหนาย พบวา แหลงทองเท่ียวท่ีนกัทองเท่ียวชาวจีนนยิมซ้ือของกนิของฝาก คอื 
ยานเยาวราชสวนดานการสงเสริมการตลาด พบวา ชาวจีนมีความสนใจเร่ืองสินคาทีล่ดราคา รอยละ 41.67 มคีวาม
สนใจในสินคาที่มีการซื้อ1แถม1 รอยละ 37.04 และมีความสนใจเร่ืองสินคาตัวอยางชิมฟรี รอยละ 17.59[2]
 3. ผลจากการศึกษาความเปนไปไดทางดานการดําเนินงานบริหารและแผนการจัดการทรัพยากรบุคคล 

พบวา เนื่องจากเปนการเพิ่งเริ่มธุรกิจยังไมรูผลตอบรับที่แนนอน ยังไมมีแหลงวัตถุดิบที่เช่ือถือได อีกทั้งปญหาเรื่อง
แรงงานหายากและคาแรงสงู ดงันัน้ ทางบรษิทัมีแผนการดาํเนนิการในรปูแบบการจางผลติผลไมอบแหง จากโรงงาน
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ผูผลิต (OEM) เนื่องจากไมตองลงทุนสูงและสามารถเริ่มตนธุรกิจใหมไดงาย
 ปจจัยในการเลือกคูคา ปจจัยสําคัญแรกที่ทางบริษัทไดใหความสําคัญคือ มาตรฐานการผลิต คุณภาพ
สินคา ราคา การจัดสง และกําลังการผลิต จากโรงงานรับจางผลิตผลไมอบแหงทั้ง 10 แหงทางบริษัทไดทําการ
คัดเลือกจากปจจัยดังกลาวมาเหลือ 3 แหง ที่มีคะแนนจากการวิเคราะหปจจัยความสําคัญตางๆทั้ง 5 ปจจัยสูงสุด
ใกลเคยีงกันทัง้ 3 แหง สามารถซ้ือผลไมอบแหงทดแทนกันไดกรณีเกิดปญหาในดานการซ้ือขายจากโรงงานใดโรงงาน
หนึ่ง ถือเปนการลดความเสี่ยงจากการขาดวัตถุดิบหลักไดในอนาคต
 การจดัการทรพัยากรบคุคลพบวา การวางโครงสรางขององคกร การกาํหนดอตัรากาํลงัและคณุสมบตัขิอง
พนักงานในแตละตําแหนงน้ันมีความสําคัญอยางมากตอการเติบโตและการดําเนินไปขององคกรอีกทั้งการกําหนด
นโยบายสวัสดิการตางๆก็เปนสิ่งสําคัญในการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานตอไป
 4. ผลจากการศึกษาความเปนไปไดทางดานการเงิน พบวา มูลคาปจจุบันของผลประโยชนสุทธิ (NPV) 
ตลอดอายุของโครงการเทากับ 1,673,771 บาท และมีตนทุนเฉล่ียของกิจการ (WACC) เทากับรอยละ 13.14 มี
อัตราผลตอบแทนภายใน (IRR)เทากับรอยละ 47 ซึ่งโครงการมีระยะเวลาคืนทุน (Payback Period) เทากับ 1 ป 
4 เดือน
 จากการวิเคราะหความไวตอการเปลีย่นแปลง (Sensitivity Analysis) พบวา ปจจยัทีม่ผีลตอมลูคาปจจบุนั
สทุธเิมือ่เปลีย่นแปลงไปจากทีไ่ดคาดการณไว คอื ยอดขายของกจิการทีไ่มเปนไปตามทีค่าดการณไวและตนทนุขาย
ที่เปลี่ยนแปลงจากที่คาดการณ จึงตองมีการเตรียมแผนฉุกเฉินเพื่อรองรับสถานการณที่จะเกิดขึ้นในอนาคตที่ไม
สามารถคาดการณใหเปนไปตามท่ีตองการได

สรุปผลการศึกษา
จากการศกึษาและวเิคราะหโอกาสในการลงทนุธรุกจิการผลติและจาํหนายผลไมอบแหง เพือ่เปนของฝาก 

นักทองเที่ยวชาวจีน สามารถนํามาวางแผนกลยุทธและการดําเนินการ ดังนี้
1. กลยทุธในการสรางความแตกตาง (Differentiation) ในรปูแบบของผลติภณัฑ ทีไ่ปในทศิทางกระแส

คนรักสุขภาพ ไมใสนํ้าตาลหรือสารเพ่ิมความหวาน เพื่อสรางความไดเปรียบในการแขงขัน (Competitive 
Advantage) โดยชวงแรกของแผนการตลาดจะมีสินคาจํานวน 2 ชนิด คือ มะมวงอบแหงและทุเรียนอบแหง ซึ่ง
ถอืวาเปนผลไมอบแหงท่ีไดรบัความนยิมมากทีส่ดุทีช่าวจนีเลอืกจะรบัประทานผลไมอบแหงเพือ่เปนอาหารวาง โดย

รับประทานเพื่อสุขภาพ
2. จากการศึกษาพฤติกรรมนักทองเท่ียวชาวจีนและจากการลงพ้ืนทีจ่ริง เพือ่สอบถามสํารวจขอมูลเก่ียว

กับจํานวนยอดขายผลไมอบแหงในรานคาของฝาก ในยานเยาวราช 

กลยทุธดานราคา คอื กลยทุธการตัง้ราคาสนิคาใหมแบบ Market Penetration Pricing ตัง้ราคาถกู เพือ่
ที่จะไดสวนแบงตลาด ดังนี้ มะมวงอบแหงและทุเรียนอบแหง ขนาด 60 กรัม ราคา 100 และ 115 บาทตามลําดับ 

กลยุทธดานการจัดจําหนาย คือ การจัดจําหนายทางออมหน่ึงระดับ เปนการขายสงไปยังผูคาปลีกผาน
ชองทางรานขายของกินของฝากนักทองเที่ยว ยานเยาวราช จํานวน 7 รานคา ถือวาเปนชองทางการจําหนายที่เขา
ถึงกลุมลูกคาเปาหมายไดโดยตรง เน่ืองจากยานเยาวราชเปนแหลงทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวชาวจีนนิยมซื้อของกิน
ของฝากมากที่สุดแหงหนึ่งในเขตกรุงเทพมหานคร

กลยุทธดานการสงเสรมิการตลาด คอื การขายโดยพนกังานเปนคนนาํเสนอและแนะนาํสินคา เพือ่สามารถ
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ใหขอมูลของสินคาไดตรงกับคุณสมบัติของสินคามากที่สุด [5]
กลยุทธการทําโปรโมชั่นลด แจก แถม โดยการแจกสินคาตัวอยางใหชิมฟรี การลดราคาสินคา โดยการให

สวนลด 5% เมื่อซื้อครบจํานวน 10 ซองข้ึนไป และการแถมสินคา ซื้อ 5 ซอง แถม 1 ซอง โดยจะทําการแถมสินคา
เฉพาะชวงไตรมาสที่ 1 และไตรมาสท่ี 4 ของทุกป ซึ่งเปนชวงเวลาท่ีนักทองเที่ยวชาวจีนเขามาทองเที่ยวสูงที่สุดใน
แตละป

เนือ่งจากจดุออนของคูแขงใหตลาดไมมกีารสงเสรมิการตลาดทีเ่ขาถงึกลุมลูกคาในปจจบุนั ดงันัน้ กลยทุธ
ในการสงเสริมการตลาดตางๆจึงเปนโอกาสที่จะสรางความไดเปรียบในการแขงขันได

3.  ตัดสินใจเลือกการจางผลิตผลไมอบแหง จากโรงงานผูผลิต (OEM) โดยมีวัตถุประสงคเพิ่มกําไรจาก
การขายใหไดมากข้ึน ดวยตนทุนท่ีตํ่าลง และลดความเสี่ยงจากการรับภาระคาใชจายในการลงทุนจากการสราง
โรงงานผลิตเอง โดยไดทาํการออกแบบบรรจุภณัฑเอง ซึง่จะมุงเนนเรือ่งของคุณภาพวัตถุดบิ โดยมีความแตกตางใน
เชงิคณุคาทางอาหารเพือ่ตอบสนองตอความตองการของพฤตกิรรมการบรโิภคของชาวจนีทีเ่ปลีย่นแปลงไปในทศิทาง
กระแสรักสุขภาพมากข้ึน

การจัดการทรัพยากรบุคคลเลือกใชระบบการจัดการควบคุมและบริหารจัดการแบบรวมศูนย 
(Centralization) เพื่อใหองคกรมีความกระชับและมีความคลองตัวอีกทั้งยังมีการกําหนดนโยบายสวัสดิการตางๆ 
เพ่ือเปนการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานตอไป

4.   จากการวิเคราะหความออนไหวในปจจัยดังกลาวขางตนที่สงผลกระทบตอมูลคาปจจุบันสุทธิของ
โครงการ เรียงจากมากท่ีสดุไปนอยทีส่ดุ คอื ยอดขาย ตนทนุขาย และคาใชจายในการดําเนนิงาน ตามลําดับ จงึเปน
ขอมูลสําหรับทางบริษัทในการควบคุมตัวแปรสําคัญซึ่งมีความออนไหวตอตัวแปรทางการเงินมากท่ีสุด นั้นก็คือ 
การระวังปริมาณการขายสินคา ใหดําเนินไปในทิศทางที่ไมกระทบตอภาพรวมของการดาํเนินธุรกิจ 

ดงันัน้ ทางบริษทัจําเปนท่ีจะตองใหความสําคญัเปนพเิศษกับการเพ่ิมยอดขาย ในขณะท่ีปจจัยดานตนทนุ
ขาย และคาใชจายในการดําเนินงาน มีความออนไหวรองลงมาตามลําดับ

ผลที่ไดจากการวิเคราะหสถานการณพบวากรณีสถานการณแยที่สุดยอดขายลดลง รอยละ15 จะทําให 
NPVติดลบ ในทางตรงกันขาม หากเปนกรณีสถานการณดีที่สุด สินคาไดรับความนิยม สงผลใหยอดขายเพ่ิมขึ้น 
รอยละ 15 จะทําใหมี NPV เปนบวก 4,438,380 บาท
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