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จการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพผูสืบทอดในธุรกิจครอบครัวอยางยั่งยืน

ENCOURAGEMENT AND DEVELOPMENT OF BUSINESS ADMINISTRATION 

POTENTIALS OF THE FAMILY BUSINESS SUCCESSORS
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บทคัดยอ

 การศึกษา เรื่อง การสงเสริม และพัฒนาศักยภาพการบริหารของผูสืบทอดธุรกิจครอบครัว มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาปจจัย
สําคัญที่จะทําใหเกิดการสืบทอดของธุรกิจครอบครัว รวมถึงความสําคัญเกี่ยวกับการสืบทอดธุรกิจครอบครัวของผูสืบทอดธุรกิจ และ
แนวทางในการสงเสริม และพัฒนาศักยภาพการบริหารของผูสืบทอดธุรกิจครอบครัว ประชากรที่ศึกษา คือ ทายาทของเจาของธุรกิจ
ที่มีสิทธิ์ในการเปนผูสืบทอดธุรกิจครอบครัว หรือเปนทายาทที่ไดรับความความคาดหวังใหเปนผูสืบทอดธุรกิจตอจากบุคคลผูมีอํานาจ
ในการสงตอธุรกิจ ทั้งเพศชายและเพศหญิง อายุตั้งแต 20 ปขึ้นไป จํานวน 400 คน โดยใชสูตรการคํานวณหากลุมตัวอยางกรณีไม
ทราบจํานวนประชากรที่แทจริง WG. Cochran โดยกําหนดระดับคาความเชื่อมั่นรอยละ 95 และระดับคาความคลาดเคลื่อนรอยละ 
5 กัลยา วาณิชยบัญชา (2549) จะเทากับ 384 คน ผลการศึกษาพบวา 
 1.  ปจจัยสําคัญท่ีสงผลตอการสืบทอดของธุรกิจครอบครัว 3 อนัดับการมีทศันคติทีด่ตีอครอบครัว, การไดรบัการสนับสนุน
จากครอบครัวและการมีสุขภาวะท่ีดีภายในธุรกิจครอบครัว, ปจจัยดานความรู ทักษะ ความสามารถของผูสืบทอดและความรูความ
เขาใจในธุรกิจนั้นเปนปจจัยที่ผลตอการตัดสินใจสืบทอดทั้งสิ้น 
 2.  การตัดสนิใจสืบทอดธุรกจิครอบครัวของผูสบืทอดท่ีสาํคญัทีส่ดุ 3อนัดบัไดแก การไดรบัความคาดหวังจากพอแม, เปน
หนาที่ที่ตองรับผิดชอบ และความรัก ความผูกพันกับธุรกิจครอบครัว มีผลตอการตัดสินใจสืบทอดมากที่สุด

คําสําคัญ: การสงเสริม การพัฒนาศักยภาพ การบริหาร ผูสืบทอดธุรกิจครอบครัว.

Abstract

 The study to how to encourage and develop in next generation aims to identify the factors that cause 
inherited the family business. The decision on the succession of family business succession. And ways to promote 
development and management of the family business succession. The study population is the successors of the 
business owners have the right to inherit the family business. or a successor has been expected to be the suc-
cessor to the business of the person authorized to deliver to the business. Both male and female Aged 20 years 
and over number 400, using a formula to calculate the sample population is not aware of the actual WG. Cochran 
determined by the confidence level of 95 and a standard error of 5 Belle Vanichakarn commanded (2549) is 
equivalent to 384 people results showed that.
 1.  The factors that affect the decision on the succession of the family business are: Firstly, good at-
titude of the family, then supporting from the family and good health of a family business. The last, knowledge, 
skills, abilities of the recipient that affect the decision of succession.
 2.  The decision of the family business succession are: Firstly, getting the expectations of parents, the 
responsibility. The last love and relationship whit the family business mostly affecting on the succession of the 
family business. 

Keyword: Encourage, develop, next generation 
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ธุรกิจครอบครัว ถือเปนรากฐานของธุรกิจสวนใหญทั่วโลกเปนกลไกหลักในการเจริญเติบโตของระบบ
เศรษฐกิจ ในประเทศไทย มูลคาทางเศรษฐกิจที่เกิดจากธุรกิจครอบครัวนั้น มีมูลคาสูงถึงเกือบ 30 ลานลานบาท/ป 
และมีบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยที่เปนธุรกิจครอบครัว หรือบริหารธุรกิจโดยบุคคลใน
ครอบครัว มากถึงรอยละ 50 โดยจากการศึกษาขอมูลเกี่ยวกับอัตราการอยูรอดของธุรกิจครอบครัว พบประเด็นที่
นาสนใจ คอื ประเด็นการอยูรอดของธุรกิจครอบครัวทีไ่ปไดไมไกลเกิน 3 รุน โดยอัตราการอยูรอดของธุรกจิครอบครัว
รุนที่ 1 อยูที่ 100% รุนท่ี 2 อยูที่ 30% และรุนท่ี 3 อยูที่ 12% ซึ่งสาเหตุสวนใหญเกิดจากปจจัยภายใน เชน การ
ขาดความเช่ือมั่นในบุตรหลานวาจะมีทักษะหรือความมุงมั่นมากพอที่จะขึ้นมาบริหารธุรกิจใหประสบความสําเร็จ 
หรือไม ในขณะที่ เจาของธุรกิจ จํานวน รอยละ 25 กลาววา ตองการที่สงผานความเปนเจาของใหเทาน้ัน แตไมใช
การบริหาร และในขณะเดียวกันจากการสํารวจความคิดเห็นของทายาทผูสบืทอดธุรกิจ พบวา มคีวามตองการปฏิเสธ
ในการรับชวงตอเพิ่มมากข้ึน ในขณะท่ีผูบริหาร หรือผูมีอํานาจในการดําเนินธุรกิจอยางพอแม ก็ยังมีความคาดหวัง
ใหลกูๆ ของตนเองเขามาสบืทอดธรุกจิ ในขณะทีอ่ายกุารทาํงานของผูกอตัง้ธรุกจินัน้ลดนอยลง และอนาคตอาจจะ
ไมมีผูสืบทอดธุรกิจตอ ซึ่งอาจนํามาสูการปดธุรกิจ หรือขายโรงงานในที่สุด  ศิระ อิทรกําธรชัย (2556)

ดังนั้นจากท่ีมา และความสําคัญท่ีไดกลาวมาทั้งหมด ทําใหผูศึกษามีความสนใจท่ีจะศึกษา การสงเสริม 
และพัฒนาศักยภาพการบริหารของผูสืบทอดธุรกิจ ซึ่งผลการศึกษาจะทําใหทราบถึงแนวทางในการสงเสริม และ
พัฒนาศักยภาพการบริหารของผูสืบทอดธุรกิจครอบครัวตอไป

วัตถุประสงคของการศึกษา
1.   เพือ่ศกึษาปจจยัสาํคญัท่ีจะทาํใหเกดิการสบืทอดของธรุกจิครอบครัว ประกอบดวย ความทาทายของ

ธรุกจิในครอบครวั ดานความรู ทกัษะ ความสามารถของผูสบืทอด ดานทศันคตติอธุรกจิหลกัในครอบครวั ดานการ
ไดรับการสนับสนุนจากครอบครัว ดานสุขภาวะในองคกรภายในธุรกิจครอบครัว ดานความรูความเขาใจในธุรกิจ
ครอบครัว 

2.  เพื่อศึกษาถึงความสําคัญเก่ียวกับการสืบทอดธุรกิจครอบครัวของผูสืบทอดธุรกิจ 
3.   เพื่อศึกษาแนวทางในการสงเสริม และพัฒนาศักยภาพการบริหารของผูสืบทอดธุรกิจครอบครัว

วิธีการดําเนินงาน
ขนาดประชากร ขนาดกลุมตัวอยาง

ผูสืบทอดธุรกิจครอบครัว ซึ่งเปนผูมีสิทธิ์ในการสืบทอด หรือไดรับความความคาดหวังใหสืบทอดธุรกิจ
ครอบครัวตอจากเจาของธุรกิจในการสงตอธุรกิจ ทั้งเพศชายและเพศหญิง อายุตั้งแต 20 ปขึ้นไป 400 คน โดยการ
หาขนาดกลุมตัวอยางเพื่อการประมาณสัดสวนของประชากร โดยใชสูตรการคํานวณหากลุมตัวอยางกรณีไมทราบ

จํานวนประชากรที่แทจริง โดยกําหนดระดับคาความเช่ือมั่นรอยละ 95 และระดับคาความคลาดเคล่ือนรอยละ 5 
กัลยา วาณิชยบัญชา (2549)จะเทากับ 384 คน โดยผูศึกษาไดกําหนดใหขนาดกลุมตัวอยางทั้งหมดเทากับ 400 
ตัวอยาง

เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล แบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้
ตอนท่ี 1  เปนแบบสอบถามความคิดเห็นของผูสืบทอดเก่ียวกับปจจัยสําคัญที่มีผลตอการสืบทอดของ

ธุรกิจครอบครัว ผูศึกษาทําการแบงระดับความคิดเห็นของผูสืบทอด ออกเปน 10 ระดับ 
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จตอนที่ 2  เปนแบบสอบถามความสําคัญเกี่ยวกับการตัดสินใจการสืบทอดของธุรกิจครอบครัว ของผู

สืบทอดธุรกิจ ผูศึกษาทําการแบงระดับความสําคัญของผูสืบทอด ออกเปน 10 ระดับ  
ตอนที่ 3  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลประชากรของผูสืบทอดและธุรกิจ  มีจํานวน 9 ขอคําถาม

ประกอบดวยเพศ อายุ การศึกษา สถานะ ความตัง้ใจในการสืบทอดธุรกจิ จาํนวนพ่ีนองผูชาย (รวมตัวทาน) จาํนวน
พี่นองผูหญิง (รวมตัวทาน) ทานเปนบุตรคนที่เทาใด โดยลักษณะคําถามเปนขอคําถามที่มีหลายคําตอบใหเลือก 
(Multiple Choice Questions) และเติมคําหรือจํานวนลงในชองวางตามความเปนจริงของผูตอบแบบสอบถาม 

การเก็บรวบรวมขอมูล
ในการเก็บรวบรวมขอมูล ผู ศึกษาดําเนินการจัดเก็บขอมูลดวยตนเองตามบริษัทที่ และการแจก

แบบสอบถามผานทางE-mail ทั้งหมด 400 ชุด 

การวิเคราะหขอมูล 
แบงออกเปน 5 ขั้นตอนดังนี้
1.  วิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจสืบทอดธุรกิจครอบครัวตามทฤษฎีสภาวะความล่ืนไหล ของ

การทาํงานในการสบืทอดธรุกจิของครอบครวัของผูสืบทอด โดยใชทฤษฎ ีThe Flow Theory ในการวเิคราะหขอมูล
โดยการหาคาความถ่ี และหาคารอยละ ซึ่งมีรายละเอียดในการวัดระดับความความล่ืนไหลในการทํางานใน 2 ดาน
คือดานความรู ทักษะความสามารถและดานความทาทายในการทํางาน สามารถแบงผลไดเปน 4 ขอ คือ ลื่นไหล 
(The Flow), เบื่อหนาย, เฉยเมย, วิตกกังวล เมื่อแสดงสภาวะความล่ืนไหลในการทํางานหากสภาวะของผูสืบทอด
อยูในสภาวะลื่นไหล จะเกิดการสืบทอดและหากตกอยูในสภาวะอื่นจะไมเกิดการสืบทอดหรือเกิดการละทิ้งหนาที่
ไดในที่สุด

2. วิเคราะหขอมูลประชากรของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะคําถามเปนแบบตรวจสอบรายการ หา
คาความถ่ี และหาคารอยละ 

3.  วิเคราะหความคิดเห็นของผูสืบทอดเก่ียวกับปจจัยที่มีผลตอการสืบทอดของธุรกิจและความสําคัญ
เกีย่วกบัการสบืทอดธรุกิจครอบครวั ใชการวิเคราะหเชงิพรรณนาในการหาคาเฉลีย่ และคาเบีย่งเบนมาตรฐาน และ
ทําการเปรียบเทียบคะแนนท่ีไดตากมเกณฑของคะแนน

4.  การวิเคราะหความสาํคญัในการตัดสนิใจสืบทอดธรุกจิครอบครัว ใชการวเิคราะหเชิงพรรณนาในการ
หาคาเฉล่ีย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทําการเปรียบเทียบคะแนนท่ีไดตากมเกณฑของคะแนน

5.  ทดสอบสมมตฐิาน ดวยการวเิคราะหหาความสมัพนัธระหวางปจจัยสําคญัทีม่ผีลตอการสบืทอดของ
ธุรกิจ ไดแก ความทาทายของธุรกิจในครอบครัว ดานความรู ทักษะ ความสามารถของผูสืบทอด ดานทัศนคติตอ
ธุรกิจหลักในครอบครัว ดานการไดรับการสนับสนุนจากครอบครัว ดานสุขภาวะในองคกรภายในธุรกิจครอบครัว

และ ดานความรูความเขาใจในธุรกิจครอบครัว กับการตัดสินใจในการสืบทอดของธุรกิจครอบครัว โดยใชการ
วิเคราะหเชิงอนมุาน ดวยการวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) แบบวิธีถอยหลัง 
(Backward Elimination) ซึ่งเปนวิธีการเลือกตัวแปรอิสระทั้งหมดท่ีคาดวาจะมีความสัมพันธกับตัวแปรตามเขา
สูสมการความถดถอย หลงัจากนัน้ คอย ๆ  ขจดัตวัแปรอิสระท่ีไมมคีวามสัมพันธกบัตัวแปรตามออกจากสมการคร้ัง
ละตัว จนกระทั่งไมสามารถตัดตัวแปรอิสระตัวใดไดอีก เพื่อใหไดคาสมการความถดถอยที่เหมาะสม โดยกําหนด
ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ (Level of Significance) เทากับ 0.05 
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จากการศึกษาทําใหทราบผลการศึกษาได  ดังนี้
1.  ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจสืบทอดธุรกิจครอบครัวตามทฤษฎีสภาวะความล่ืนไหล ของการทํางาน

ในการสืบทอดธุรกิจของครอบครัวของผูสืบทอด โดยใชทฤษฎี The Flow Theory ผลคือ สภาวะล่ืนไหล
2.  ดานขอมลูประชากร พบวาเปนเพศชายมากกวาเพศหญิงรอยละ 54.4 สวนใหญมอีายุระหวาง25-30 

ป รอยละ 43.0 รองลงมาคือ30-35 รอยละ28.0  และนอยกวา 25 ป รอยละ 18.5 และมีสถานภาพไมมีคูชีวิตมาก
ทีส่ดุอยูทีร่อยละ 59.8 และมคีูชวีติรองลงมา มรีะดบัการศกึษาสงูสดุคอืปรญิญาตร ีรอยละ 63.5 รองลงมาคอืระดบั
ตํ่ากวาปริญญาตรีรอยละ 29.8 และปริญญาโทขึ้นไป รอยละ 6.8 .ในดานความต้ังใจสืบทอดธุรกิจครอบครัวพบวา
รอยละ 86.5 มีความตั้งใจสืบทอดแนนอน และอาจจะสืบทอดลงมาที่รอยละ 11.0  โดยกลุมผูตอบแบบสอบถามมี
จํานวนพี่นองผูชายในครอบครัวมากท่ีสุดคือ 1-2 คนรอยละ 65.0  มีพี่นองผูหญิงในครอบครัวมากที่สุด 1-2 รอย
ละ 57.3 โดยสวนใหญเปนบุตรคนโต รอยละ 63.5 คนกลาง รอยละ 35.0 และคนสุดทอง รอยละ 21.5 

3.  ปจจยัดานความคดิเหน็ของผูสบืทอดเกีย่วกบัปจจยัทีม่ผีลตอการสบืทอดของธรุกจิและความสาํคญั
เกีย่วกบัการสบืทอดธรุกจิครอบครัว 6 ปจจยั พบวาทุกดานอยูในระดบัมผีลตอการตดัสนิใจสบืทอดสงูมากซึง่อนัดบั
หนึ่งคือ ดานทัศนคติที่ดีตอธุรกิจหลักของครอบครัว มีคาเฉล่ียเทากับ 8.82 อันสองมีคาเฉล่ียเทากันคือปจจัยดาน
การไดรบัการสนับสนนุจากครอบครัวและปจจยัดานสขุภาวะในองคกรภายในธุรกจิครอบครัว ที ่8.78 อนัดบั3 ปจจยั
ดายความรูทักษะ ความสามารถของผูสืบทอดและปจจัยดานความรูความเขาใจในธุรกิจครอบครัว คาเฉล่ียเทากับ 
8.76 และปจจัยดานความทาทายของธุรกิจในครอบครัวเทากับ 8.62

4. ความสาํคญัในการตดัสนิใจสบืทอดธรุกจิครอบครวัพบวาทกุขอมคีวามสาํคญัในการตดัสินใจสบืทอด
สูงมาก โดยลําดับแรกคือถูกคาดหวังจากพอแม คาเฉล่ียที่ 8.42 อันดับสองคือเปนหนาที่ที่ตองรับผิดชอบ เทากับ 
8.34 และอันดับสาม มีคาเทากันคือเนื่องจากมีความรักและความผูกพันกับธุรกิจในครอบครัวและไดรับการเตรียม
ความพรอมทั้งในดานทัศนคติ การศึกษา เพื่อทําหนาที่สืบทอดธุรกิจ เทากับ 8.30 

5.  จากการทดสอบสมมุติฐานพบวา
 ทายาทท่ีมี เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษาสูงสุด ที่ตางกันจะมีการตัดสินใจสืบทอดที่

แตกตางกัน
 ทายาททีม่คีวามตัง้ใจสบืทอดธรุกจิครอบครวัตางกนัมรีะดบัการตดัสินใจสบืทอดธรุกจิของครอบครวั

แตกตางกัน
 ทายาทที่มีจํานวนพี่นองผูชาย จํานวนพี่นองผูหญิงและบุตรลําดับในครอบครัวตางกันมีระดับการ

ตัดสินใจสืบทอดธุรกิจของครอบครัวแตกตางกัน
 ผลการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุคูณ ตัวแปรดานความทาทายของธุรกิจครอบครัว  ดานความรู 

ทกัษะ และความสามารถ  ดานทศันคตติอธรุกจิครอบครวั  และดานความรูความเขาใจในธรุกจิครอบครวั มอีทิธพิล

ทางบวกตอการตัดสินใจสืบทอดธุรกิจของครอบครัวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.01 (F-stat=51.639 , 
Sig.=0.0000)  ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไวบางสวน เพราะตัวแปรที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจสืบทอดธุรกิจของ
ครอบครัวจากการทดสอบ 6 ตัวแปร มีตัวแปรที่มีอิทธิพลตอการสืบทอดธุรกิจครอบครัว 4 ตัวแปร  
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จากผลการศึกษาทําใหทราบไดถงึปจจยัทีส่งผลตอการสินใจในการสืบทอดซ่ึงสามารถนํามาเปนแนวทาง
ในศึกษาคร้ังไดซึ่งสามารถสรุปได  ดังนี้

1.  ปจจยัสาํคญัทีส่งผลตอการสืบทอดของธุรกจิครอบครัว 3 อนัดบัการมีทศันคติทีด่ตีอครอบครัว, การ
ไดรับการสนับสนุนจากครอบครัวและการมีสุขภาวะที่ดีภายในธุรกิจครอบครัว, ปจจัยดานความรู ทักษะ ความ
สามารถของผูสืบทอดและความรูความเขาใจในธุรกิจนั้นเปนปจจัยที่ผลตอการตัดสินใจสืบทอด 

2.  การตัดสินใจสืบทอดธุรกิจครอบครัวของผูสืบทอดที่สําคัญที่สุด 3อันดับไดแก การไดรับความคาด
หวังจากพอแม, เปนหนาที่ที่ตองรับผิดชอบ และความรัก ความผูกพันกับธุรกิจครอบครัว มีผลตอการตัดสินใจ
สืบทอดมากที่สุด

ขอเสนอแนะ
จากการศึกษาในคร้ังนี้สามารถสรุปแนวทางในการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพผูสืบทอดธุรกิจครอบครัว

ไดกังนี้
1.  เจาของธรุกจิ ควรใหผูสบืทอดธุรกจิเขาสูธรุกจิครอบครัวตัง้แตเยาววยัเพือ่ใหเกดิความสนใจในธรุกจิ 

และส่ังสมประสบการณและความรูกอนรับมอบตําแหนงสําคัญในธุรกิจ เพื่อใหเห็นบทบาทของผูกอตั้ง ควรมีการ
พัฒนาศักยภาพของการจัดการทางธุรกิจใหแกผูสืบทอดธุรกิจ และมีการวางแผนในการถายโอนองคความรู เคล็ด
ลับทางธุรกิจใหผูสืบทอดธุรกิจสรางและคัดเลือกทายาทเพื่อเขารับชวงธุรกิจในเวลาท่ีมีความเหมาะสม 

2.  ผูสบืทอดธรุกจิครอบครวัไปสูความสาํเรจ็ เพือ่ความอยูรอดและย่ังยนืได ตองไดรบัการ พฒันาความ
สามารถเพ่ือใหเกิดการปรับตัว เขากับสภาพแวดลอมที่มีการแขงขันกันอยาง รุนแรง สรางนวัตกรรมใหมๆ นําพา
ธุรกิจ ครอบครัวเขาสูการแขงขันระดับสากลได ผูกอตั้งตองพัฒนาผูสืบทอดธุรกิจตั้งแตเนิ่นๆ เพื่อเปนการเตรียม
ทายาททีจ่ะเขาสูธรุกจิครอบครัวในอนาคต โดยใหมคีวามพรอมทัง้ดานความรูและ ความเปนนกับรหิารจดัการ กลาว
คอื ไดรบั การฝกอบรมและการศกึษาทีเ่ก่ียวของเชือ่มโยงในธรุกจิครอบครวัมีสมรรถนะในระดบัสงู สามารถแขงขนั
ไดทัง้ในระดบัชาติและระดบั สากล มคีวามอดทน เปนมอือาชีพ มคีวามรู ความเขาใจในธุรกจิครอบครวัอยางลกึซึง้
และ ถองแท มปีฏภิาณ ไหวพรบิ ตดัสนิใจไดอยาง ถกูตองและแมนยาํ สามารถประนปีระนอมและ ประสานประโยชน 
เขาใจปญหาและแกไขปญหา ไดอยางถูกตอง ยอมรับความคิดเห็นของผูอื่นดังนั้น ผูที่กอตั้งหรือผูนําในธุรกิจ

ครอบครวั แตละรุน จะตองเตรียมและพัฒนาทายาทธรุกจิ ครอบครวัคนตอไปใหมศีกัยภาพและพฒันาการ ดงักลาว 
เพ่ือนําพาธุรกิจครอบครัวไปสูเปาหมายของความยั่งยืนไดอยางแทจริง

3.  การปลูกฝงทําความเขาใจเก่ียวกับธุรกิจของครอบครัว การปลูกฝงใหทายาทมีความเขาใจตอธุรกิจ
ครอบครัว ผูที่มีบทบาทที่สุดคือพอแม โดยพูดถึงแงดีของกิจการท่ีมีตอครอบครัวใหทายาทเกิดการรับรูทีละนอย 
เมือ่เร่ิมเติบโตข้ึนก็จะมีความรูสกึใกลชดิกับธรุกิจจนกระท่ังเปนความผูกพันและยอมรับในภาระหนาทีท่ีจ่ะตองดูแล

กจิการตอไป ซึง่ประเดน็นี ้มคีวามจาํเปนตอความสาํเรจ็ในระยะยาวของการสบืทอดกจิการ เนือ่งจากหากถกูบงัคบั
ใหทํา การสืบทอดโดยไมมีความเต็มใจแลว ก็ยากที่จะเกิดความทุมเทในการบริหารกิจการจริงจัง โอกาสแหงความ
สําเร็จก็นอยลง

ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป

1.  ในการศกึษาศกึษาครัง้ตอไป ควรมกีารศกึษาเปรยีบเทยีบผูสบืทอดธรุกจิแตและประเภท เพือ่เปรยีบ



ประชุมวิชาการทางธุรกิจและนวัตกรรมทางการจัดการ 
ระดับชาติและนานาชาติ ประจําป 2559884

กา
รจ
ัดก
าร
ทรั
พย

าก
รม
นุษ
ย 
ภา
วะผ

ูนํา
 ก
าร
พัฒ

นา
อง
คก
ร 
จร
รย
าบ
รร
ณ
ทา
งธุ
รกิ
จ เทยีบวา ธรุกจิประเภทใดท่ีผูสบืทอดมีความสนใจและต้ังใจท่ีจะสืบทอดธุรกจิครอบครัวมากท่ีสดุ และธรุกจิครอบครัว

ประเภทใดที่ผูสืบทอดไมตองการที่จะสืบทอดมากท่ีสุด 
2. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบระหวางผูสืบทอดที่มีความเต็มใจในการสืบทอด กับผูสืบทอดที่สืบทอด

ธรุกิจครอบครัวเนือ่งจากเปนหนาท่ีทีไ่มสามารถหลีกเลีย่งได วาจะมีศกัยภาพในการบริหารจัดการธุรกิจแตกตางกัน
หรือไม อยางไร

กิตติกรรมประกาศ 
ผูศึกษาขอขอบพระคุณอาจารยที่ปรึกษา ผูชวยศาสตราจารย ดร.จงรักษ หงสงาม รวมไปถึงคณาจารย

และบุคลากรประจําคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยขอนแกน ที่ทําใหการศึกษาในครั้งนี้สําเร็จลุลวงเปนอยาง
ด ีและขอขอบพระคณุ ผูสบืทอดธรุกิจครอบครวัทกุทานทีเ่สียสละเวลาในการตอบขอมลูในแบบสอบถาม ซึง่ถอืเปน
ขอมูลสําคัญที่ใหในการศึกษาศึกษาในคร้ังนี้ และขอขอบคุณบิดา มารดา และเพ่ือน ๆ วิทยาลัยบัณฑิตศึกษาการ
จดัการ มหาวทิยาลยัขอนแกน ทีค่อยชีแ้นะ ชวยเหลอื และใหกาํลงัใจ จนกระทัง่การศกึษาอสิระฉบบันีส้าํเรจ็ลลุวง
ไปดวยดี 
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