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การศึกษาความเปนไปไดในการลงทุนในธุรกิจรานอาหารจานเดียว
ท่ีโครงการเจติยาพรอพเพอรต้ี จังหวัดขอนแกน

THE FEASIBILITY STUDY OF THECARTE RESTAURANT BUSINESS IN JAYTIYA 
PROPERTY PROJECT, KHON KAEN PROVINCE

ภูมิ ยุติธรรม1

ศิริรักษ ขาวไชยมหา2

บทคัดยอ

 การศึกษาความเปนไปไดในการลงทุนในธุรกิจรานอาหารจานเดียวท่ีโครงการเจติยา พรอพเพอรตี้ จังหวัดขอนแกน มี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาความเปนไปไดในการลงทุน ดานการตลาด ดานการบริหารจัดการดานเทคนิค และดานการเงิน พบวาดานการ
ตลาดจากผลของการเกบ็ขอมลูจากกลุมตวัอยางจํานวน 400 ชดุจากกลุมตวัอยางในพืน้ทีโ่ดยรอบโครงการผูบริโภคนยิมรับทานอาหาร
จานเดียวในเมนู ขาวกะเพราหมู ขาวกะเพราหมูกรอบและกวยเตี๋ยวหมู มากที่สุด และโครงการนี้มีความไดเปรียบเนื่องจากมีราคาถูก
ไดปริมาณอาหารมากกวาคูแขง และมีบริการสงถึงท่ี อีกท้ังบริเวณโครงการยังมีหมูบาน สํานักงานอีกหลายแหงซึ่งมีความตองการ
บริโภคอาหาร และในชวงเวลาเรงดวนอาจารจานเดียวจึงเปนหนึ่งตัวเลือกที่นาสนใจ ดานการบริหารจัดการมีการวางแผนการบริหาร
จดัการราน การจดัการบคุลากร มกีารคัดเลอืกบคุคลท่ีเหมาะสมในแตละตาํแหนง อกีทัง้โครงสรางองคกรมคีวามเรยีบงาย งายตอการ
บรหิารจดัการ  ดานเทคนคิมกีารวเิคราะหทาํเลทีต่ัง้ ซึง่โครงการนีต้ัง้อยูในแหลงชมุชน กระบวนการใหบรกิารที ่   ตรงกบัความตองการ
ของลูกคา และมีการดูแลมาตรฐานของอาหารดวย ดานการเงิน โครงการนี้ใชเงินลงทุนทั้งหมด 410,000 บาท มูลคาปจจุบันสุทธิ 
(NPV) เทากับ 1,524,274 บาท อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน (IRR) เทากับ   รอยละ 84 และมีระยะเวลาคืนทุน 1 ป 3 เดือน 3 
วันดังนั้น โครงการลงทุนในธุรกิจรานอาหารจานเดียวที่โครงการ  เจติยาพรอพเพอรตี้ จังหวัดขอนแกน เปนโครงการท่ีคุมคาแกการ
ลงทุน

คําสําคัญ: ความเปนไปได การลงทุน รานอาหารจานเดียว

Abstract

 This study had objective to 1) study behavior and factors influential to K-Express Cash customers and 
2) set guidelines to increase K-Express Cash customers. The behavior study found that customers used cash card 
of Kasikorn bank at 46.49%. Customers used cash card 1-2 times per month at 50.47%. Customers used the card 

as emergency case at 40.69%. Customers did not pay full amount of cash used at 48.26%. Customers would 
apply for cash card 52.68% if there was outside event offering.  The  study of factors that influent to use K-Express 
Cash were reasonable credit limit, reasonable interest rate, sufficient ATM machine, privilege from using the card, 

fast approval process, staffs had well knowledge about the card, and modern equipment. Guidelines set from 

the study were 1) Happy Hug with Teddy House 2) Impressive service3) Good relationship with customers 4) For 
you project and 5) Staffs improvement. The budget of these projects was 8,000 baht. It was expected to in
approved 1,017 cards after applying these projects that was over target.

Keywords: Feasibility, Investment, Carte Restaurant
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บทนํา
จากทะเบียนขอมูลประชากรพบวาประชากรในเขตเทศบาลขอนแกนมีจํานวนเพ่ิมมากข้ึนทุกปโดยในป 

2555 มีประชากร 110,686 คน ป 2556 มีประชากร 112,329 คน และในป 2557 มีประชากร 115,928 คน[1] 
และจากการสํารวจประชามติ “ดีทีซี โพลล” (DTC POLL)โดยมหาวิทยาลัยดุสิตธานี กรุงเทพมหานคร พบวา 
ประชากรรอยละ 95.56 เคยรับประทานอาหารริมทาง โดยมีการกําหนดนิยามของคําวา อาหารริมทาง หมายถึง 
อาหารที่ขายอยูริมถนนทางเดินทางเทา หรือในอาคารตึกแถว ซึ่งจากผลการสํารวจประชามติยังพบวา ประชากร
สวนใหญ รอยละ 55.99 นยิมรบัประทานในรานอาหารตามส่ัง สปัดาหละ 1-2 ครัง้ (รอยละ 39.30) และรับประทาน
ในชวงเวลา 11.00-13.00 น. (รอยละ 68.80) เน่ืองจากตองการรบัประทานอาหารทีม่คีวามสะดวก รวดเรว็ สามารถ
เลือกรายการอาหารไดตามความตองการและรสชาติอาหารอรอยถูกปาก 

เมือ่พจิารณาจากประชากรในพืน้ทีบ่รเิวณซอยหนองไผและพืน้ทีใ่กลเคยีง พบวา พืน้ทีบ่รเิวณซอยหนองไผ
และพ้ืนทีร่อบโครงการเจตยิาพรอพเพอรตี ้จงัหวดัขอนแกน เปนพืน้ทีแ่หลงชุมชน มปีรมิาณหมูบานจดัสรรเพ่ิมขึน้
อยางตอเนือ่ง อกีทัง้ยงัมีทัง้บริษทัเอกชนและสํานักงานของรฐัอกีหลายแหง ทาํใหพืน้ท่ีนีเ้ปนแหลงทีม่ผีูคนพลุกพลาน 
ประชากรเหลานี้ตางตองการบริโภคอาหารในชีวิตประจําวัน แตดวยเวลาท่ีจํากัด อาหารจานเดียวจึงเปนหนึ่งทาง
เลือกที่นาสนใจสามารถตอบสนองความตองการของคนวัยทํางานได ทางผูศึกษาจึงเล็งเห็นโอกาสในการเปดราน
อาหารจานเดียว จึงไดศึกษาความเปนไปไดในการลงทุนเปดรานอาหารจานดวน บริเวณซอยหนองไผ ซึ่งผูศึกษา
สนใจที่จะเปดรานที่อาคารพาณิชยของโครงการเจติยาพรอพเพอรตี้ที่มีทําเลที่ดีรองรับ โดยพื้นที่ดานขางติดกับ
โรงงานโตโยตาชัวร พื้นท่ีดานหลังเปนทาวนโฮมกวา 100 หลัง และมีโครงการบานจัดสรรในบริเวณใกลเคียงอีก
หลายโครงการ ประกอบกับครอบครัวของผูศึกษามีประสบการณและดําเนินกิจการรานอาหารจานเดียว ทําใหมี
ความรูทางดานการดําเนินธุรกิจประเภทนี้และเขาใจความตองการของกลุมผูมาใชบริการเปนอยางดี ซึ่งจากการ
ปรกึษากบัสมาชกิในครอบครวั พบวา สมาชกิในครอบครวัใหการสนบัสนนุและเหน็ดวยกบัการเปดรานอาหารจาน
เดียวในบริเวณนี้ 

จากประเดน็ดงักลาว ผูศกึษาจงึตองการศกึษาความเปนไปไดทางดานการตลาด การจดัการและดานการ
เงิน ในการลงทุนเปดรานอาหารจารดวนบริเวณซอยหนองไผ โดยเมนูอาหารท่ีเลือกจําหนายจะไดมาจากขอมูลจาก
แบบสอบถาม เพื่อตองการทราบถึงความเปนไปไดในดานตางๆ ปริมาณเงินลงทนุ ระยะเวลาคืนทุน และโครงการ
นี้มีความนาสนใจลงทุนหรือไม

วัตถุประสงค

เพ่ือศึกษาความเปนไปไดในการลงทุนเปดรานอาหารจานดวนในพ้ืนที่บริเวณซอยหนองไผ ในดานการ
ตลาด ดานการจัดการ ดานการเงิน และดานเทคนิค

วิธีดําเนินงาน
วิธีดําเนินการศึกษาตามวัตถุประสงคมีรายละเอียดดังตอไปนี้
1.  การศึกษาความเปนไปไดดานการตลาด 
 1.1 ประชากรกลุมตัวอยาง
  ประชากรท่ีใชในการศึกษาคร้ังน้ี ไดแก ประชากรท่ีอาศัยหรือทาํงานอยูในพ้ืนทีบ่รเิวณโครงการ 

เจ-ตยิา พรอ็พเพอรตีจ้ากการคาํนวณหาขนาดกลุมตวัอยาง ไดกลุมตวัอยาง 384 คน จงึทาํการกาํหนดกลุมตวัอยาง
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ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้เทากับ 400 คน 
 1.2 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
  เครื่องมือที่ใชศึกษาคร้ังนี้ เปนแบบสอบถาม แบงออกเปน 2 สวนดังนี้
  สวนท่ี 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม
  สวนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมและทัศนคติในการตัดสินใจของผูบริโภค อาหารจานเดียว
  ทดสอบความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม โดยแจกแบบสอบถามกับกลุมตวัอยางทีม่คีณุสมบตั ิใกล

เคยีงกบักลุมตวัอยางท่ีตองการศึกษา และนําความเช่ือมัน่ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามโดยวิธขีองคอนบาคอัลฟา 
(Cronbach’s alpha) [2] ไดคาความเชื่อมั่น 0.89

 1.3 วิธีเก็บรวบรวมขอมูล 
  1) ขอมูลปฐมภูมิ แจกแบบสอบถาม (Questionnaire) ใหกับตัวอยางที่อยูในพ้ืนที่บริเวณ

โครงการเจติยาพร็อพเพอรตี้ จังหวัดขอนแกน ซึ่งเปนกลุมเปาหมาย เปนผูตอบแบบสอบถามดวย ตนเอง 
  2) ขอมูลทุติยภูมิ ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลทั่วไป ขอมูลทางดานสถิติจากหนวยงานท่ี

เก่ียวของ การศึกษางานวิจัยที่เก่ียวของท่ีไดจากการศึกษาคนควาขอมูลที่มีการรวบรวมไวในหองสมุด และขอมูล
ทั่วไปในอินเตอรเน็ต แลวนําเลขขอมูลที่ไดมาจากการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและ ภายนอก

 1.4 การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล
  การวิเคราะหขอมูลผูศึกษาไดดําเนินการดังตอไปนี้ สวนที่ 1 สวนที่ 2 และสวนที่ 3 วิเคราะห

ขอมลูทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม ขอมูลเกีย่วกบัพฤตกิรรมและทศันคตใินการตดัสินใจใชบรกิารรานอาหารจาน
เดียวโดยวิธีการแจกแจงความถ่ีเพื่อหาคารอยละ คาเฉลี่ย และคํานวณคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 1.5 การวิเคราะหปจจัยสิ่งแวดลอม
  การวิเคราะหปจจัยสิ่งแวดลอมที่มีผลตออุปสงคและอุปทานของตลาดแบงเปนการวิเคราะห 

สภาพแวดลอมภาย และการวิเคราะหอุตสาหกรรม การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก คือ การคาดคะเน การ
วัด การประเมินดานตางๆ ตั้งแตสังคมและประชากรศาสตร เศรษฐกิจ การเมือง เทคโนโลยี และส่ิงแวดลอมทาง
กายภาพ เพื่อนําไปสูการพิจารณาวาแตปจจัยจะสนับสนุนหรือไม สนับสนุนตอโครงการที่ศึกษา ซึ่งถือเปนสวน
ประกอบหนึ่งของการตัดสินใจ[3]

 การวิเคราะหอุตสาหกรรม เปนการวิเคราะหเพื่อพิจารณาวาสภาพธุรกิจเปนอยางไรใน ปจจุบัน ใน
ดานการอ่ิมตัวของคูแขงขัน และการวิเคราะหสภาพการแขงขันรายอุตสาหกรรม โดยใช ทฤษฎีจาก Five Forces 
Model เพ่ือนําไปสูการพิจารณาวาแตละปจจัยจะสนับสนุนหรือไมสนับสนุน ตอโครงการท่ีศึกษา ซึ่งถือเปนสวน
ประกอบหนึ่งของการตัดสินใจ[4]

2. การศึกษาความเปนไปไดดานเทคนิค
 การศึกษาความเปนไปไดดานเทคนิค ประกอบดวยการศึกษา [5] ดังนี้

 2.1  ทําเลที่ตั้ง เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของการตั้งโครงการ ความพรอมของสิ่งอํานวยความ
สะดวกและ ระบบสาธารณูปโภคตางๆ

 2.2  การวางแผนผงัเพือ่ศกึษารปูแบบการวางแผนผงัการบรหิารพืน้ทีภ่ายในรานใหมคีวามเหมาะสม 
สามารถ สรางความพึงพอใจ และดึงดูดลูกคาใหเขามาใชบริการอีก

3.  การศึกษาความเปนไปไดดานการจัดการ

 การศึกษาความเปนไปไดทางดานการจัดการ ประกอบดวยการศึกษา [6]ดังนี้ 
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 3.1  รูปแบบการจัดตั้งองคกรธุรกิจการศึกษานี้เปนการอธิบายถึงรูปแบบการจัดตั้งองคกรธุรกิจ ซึ่ง
สงผลตอความคลองตัวในการ ดําเนินธุรกิจ

 3.2  การบรหิารจัดการองคกรการวเิคราะหสวนนีเ้ปนการศกึษาถึงการบรหิารจดัการองคกร ประกอบ
ดวย โครงสราง องคกร คุณลักษณะเฉพาะตําแหนง และเงินเดือนที่ไดรับ

4. การศึกษาความเปนไปไดทางการเงิน
 โดยการจัดทําแผนทางการเงิน และวิเคราะหอัตราสวนทางการเงินที่สําคัญในการศึกษาความ เปน

ไปไดในการลงทุนธุรกิจใหม[7]
 4.1  การกาํหนดสมมตฐิานทางการเงนิสมมตฐิานทางการเงนิ ประกอบดวย สมมตฐิานทางดานการ

ลงทุนของโครงการสมมติฐาน ทางดานคาใชจายในการดําเนินงาน และสมมติฐานทางดานรายได
 4.2  การวิเคราะหงบ การวิเคราะหงบ ไดแก กําไรขาดทุนงบกระแสเงินสด งบดุล
 4.3  การประเมินโครงการ โดยการวิเคราะหอตัราสวนทางการเงินตางๆ ไดแกระยะเวลาคืนทนุ (PB) 

มูลคาปจจุบันสุทธิ (NPV) อัตราผลตอบแทนภายใน (IRR)  อัตราผลตอบแทนทางบัญชี (ARR) 
 4.4  สรปุความเปนไปไดดานการเงินความเปนไปไดดานการเงนิทีเ่ปนผลมาจากการวเิคราะหจากงบ

กระแสเงินสดการวิเคราะหอัตราสวนทางการเงิน โดยจะตัดสินใจวาโครงการน้ีนาลงทุนหรือไม

ผลการศึกษา
1. ผลการศึกษาดานการตลาด
 1.1 ผลการศึกษาจากแบบสอบถาม

  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม พบวา สวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ56.0อายุ 21 – 30 
ป  รอยละ 49.25การศึกษาระดับปริญญาตรี รอยละ 59.75รายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,001 - 20,000 บาท รอยละ 
42.75อาชีพพนักงานบริษัทเอกชน รอยละ 29.00

  พฤตกิรรมการบริโภคอาหารจานเดียว พบวา มรีายการอาหารท่ีถกูระบุทัง้ส้ิน 84 รายการ โดย
ผูตอบแบบสอบถามรับประทานขาวกะเพราหมู มากที่สุด รอยละ 37.00 บริโภคอาหารจานเด่ียว มากกวา 4 ครั้ง/
สัปดาห รอยละ 56.50 รับประทานชวงเวลาพักกลางวัน เวลา 10.01น. – 14.00 น. รอยละ 70.30 มีคาใชจายตอ
มื้อ 50 – 100 บาท รอยละ 50.70 วันท่ีไปรับประทานอาหารจานเดียวมีวันที่ใชบริการไมแนนอนขึ้นอยูกับความ
สะดวกของผูตอบแบบสอบถาม รอยละ 55.30 มีจํานวนผูมาใชบริการรวมกันในแตละครั้ง 2 – 3 คน รอยละ 68.2 

โดยไปกับเพ่ือน/ผูรวมงาน รอยละ 78.0 นั่งทานที่ราน รอยละ 89.80 มีความสนใจจะมาใชบริการรานอาหารจาน
เดียวเปดใหม บริเวณโครงการ เจติยา พรอพเพอรตี้ จังหวัดขอนแกน รอยละ 76.75 

  ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอรานอาหารจานเดียวและความคาดหวังของผูตอบ
แบบสอบถามที่มีตอรานอาหารจานเดียวในเขตพื้นท่ีใกลเคียง โครงการ เจติยา พรอพเพอรตี้ จังหวัดขอนแกน โดย

เรียงขอมูลความคิดเห็นจากมากไปนอย ดานผลิตภัณฑ ไดแก รสชาติอาหารที่อรอยเปนหลัก (คาเฉล่ีย 4.26) ดาน
ราคา ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพและบริการเปนหลัก (คาเฉลี่ย 4.25) ดานชองทางการจัดจําหนาย ไดแก 
ทําเลที่ตั้งสะดวกตอการเดินทาง (คาเฉลี่ย 4.17) ดานการสงเสริมการตลาด ไดแก การพดูถึงรานแบบปากตอปาก 
(คาเฉลีย่ 3.84) ดานกระบวนการ ไดแก ความรวดเรว็ในการใหบรกิารเปนหลกั (คาเฉลีย่ 4.18) ดานบุคลากร ไดแก 
พนกังานในรานย้ิมแยมแจมใส มมีนษุยสมัพันธดเีปนกันเองกบัลูกคา สภุาพ ออนนอมเปนหลกั (คาเฉล่ีย 4.20) ดาน
ลักษณะทางกายภาพ ไดแก อุปกรณตางๆในรานมีความสะอาด (คาเฉล่ีย 4.21)
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 1.2 การวิเคราะหสภาพแวดลอมท่ัวไป (General Environment)

  การวิเคราะหสภาพแวดลอมท่ัวไป พบวา สภาพแวดลอมดานการเมืองและกฎหมาย ดานเศรษฐกิจ 
ดานสงัคมและวฒันธรรม ดานเทคโนโลย ีและสภาพแวดลอมทางธรรมชาติมผีลกระทบดานบวกตอการเปดรานอาหาร
จานเดยีว

 1.3 การวิเคราะหสภาพแวดลอมทางการแขงขัน
  การวิเคราะหสภาพแวดลอมทางการแขงขัน พบวา ภัยคุกคามที่มีผลตอธุรกิจในระดับสูง คือ 

ภัยคุกคามจากคูแขงขันหนาใหม และอํานาจตอรองของผูซื้อ สวนภัยคุกคามที่มีผลตอธุรกิจในระดับปานกลาง คือ 
การแขงขันระหวางองคกรธุรกิจเดียวกัน และภัยคุกคามจากสินคาทดแทนและภัยคุกคามมีผลตอธุรกิจอยูในระดับ
ตํ่า คือ อํานาจตอรองของผูขาย

 1.4 การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส อุปสรรค (SWOT Analysis)

  จดุแขง็ไดแก 1) ทาํเลทีต่ัง้อยูบรเิวณทีพ่กัอาศยัซึง่เปนโครงการทีอ่ยูอาศยัขนาดใหญหลายแหง 
และมีลานจอดรถ 2) รายการอาหารเปนรายการที่ผูบริโภคนิยมรับประทาน 3) มีบริการสงถึงที่

  จุดออนไดแก 1) ขาดประสบการณในการลงทุนทําธุรกิจ อาจทําใหเกิดความผิดพลาดจากการ
บริหารองคกร 2) ยังเปนรานอาหารเปดใหม ยังไมเปนที่รูจัก

  โอกาสไดแก 1) อาหารถือเปนสิ่งจํา เปนตอการดํา รงชีวิตของมนุษยโดยในแตละวันจะมีการ
บรโิภคอาหารมือ้หลกั 3 มือ้ซ่ึงความตองการบรโิภคอาหารนัน้ไมอาจหมดไปหรอืลดลงไดเพราะถงึอยางไรผูบรโิภค
ก็จํา เปนตองรับประทานอาหารเพื่อใหสามารถดา รงชีวิตอยูตอไปดังนั้นธุรกิจอาหารจึงมีโอกาสเติบโตตามจํานวน
ประชากรท่ีเพ่ิมขึ้นและ 2) บริเวณทําเลที่ตั้งของราน มีสํานักงาน ธุรกิจ กิจการที่อยูในระหวางกอตั้ง ที่เอื้ออํานวย
ตอการดึงดูดผูคนเขาไปในพ้ืนทีม่ากข้ึน อกีท้ังยงัมโีครงการท่ีอยูอาศัยทีก่าํลงัจะกอสรางแลวเสร็จและท่ีกาํลงัจะเร่ิม
กอสรางดวย

  อุปสรรคไดแก 1) จากสภาพเศรษฐกิจชะลอตัว และภาระคาใชจายของผูคนสูงขึ้นอาจสงผล
ใหการบริโภคอาหารนอกบานลดลงและ 2) การพัฒนาของสินคาทดแทน เชน อาหารแชแข็งมีอยางตอเนื่องและมี
คุณภาพอาหารท่ีดีขึ้น

 1.5 การวิเคราะหสวนประสมทางการตลาด 7P’s
  1)  Product จากแบบสอบถามไดขอมลูของอาหารจานเดยีวทีค่นเลอืกรบัประทานมากทีส่ดุ 

เราจึงใชขอมูลเหลาน้ีเปนตัวกําหนดเมนูอาหารโดยเลือกอาหารสามอันดับแรก คือ ขาวกะเพราหมู ขาวกะเพราหมู
กรอบกวยเต๋ียวหมูนํ้าใส และเมนูที่สามารถใชวัตถุดิบรวมกันไดคือ กวยเตี๋ยวหมูนํ้าตก กวยเตี๋ยวหมูตมยํา และขาว

หมูทอดกระเทียม มีการสั่งวัตถุดิบวันตอวันเพื่อคุณภาพของอาหาร และวัตถุดิบที่ใชเปนการส่ังจากบริษัทที่บริการ
สงของสดเชน ซีพี เบทาโกร ซึ่งมีการจัดเก็บและคุณภาพวัตถุดิบที่ดี 

  2)  Priceเนื่องจากธุรกิจอาหารจานเดียวมีการแขงขันสูงไมสามารถที่จะกําหนดราคาที่ตํ่ามา

กไดเพราะจะไมคุมคาในการลงทุน การกําหนดราคาจึงจะใชการกําหนดตามราคาตลาด (Market Pricing)คือ การ
ตั้งราคาตามแนวระดับราคาของตลาดหรือคูแขงในโครงการจะตั้งราคาไวที่40 บาทตอจาน

  3)  Place  ทําเลที่ตั้งของรานอยูภายในโครงการเจติยาพรอพเพอต้ี จังหวัดขอนแกน ซึ่งมี
ลักษณะที่สามารถมองเห็นไดงาย และมีปายแสดงอยางชัดเจนอยูใกลที่อยูอาศัย และมีที่จอดรถเพียงพอมีบริการ
สงถึงที่สําหรับผูที่ไมสะดวกมารับประทานอาหารที่ราน

  4)  Promotions การสงเสริมการตลาดของรานจะใชวธิตีดิตัง้ปายโฆษณาเพ่ือใหลกูคาทราบ
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วามีรานอาหารจานเดียวมาเปดบริการแลว และใชสื่อ Social networkในการประชาสัมพันธและติดตอสื่อสารกับ
ลูก ซึ่ง Social network นั้น เปนทางเลือกท่ีไมมีตนทุน และมีประสิทธิภาพสูงการตั้งราคาแบบ Set menu เชน
ลูกคาสามารถจายในราคาที่คุมกวาเดิมเม่ือสั่งอาหารพรอมเคร่ืองดื่มเพื่อเปนการดึงดูดลูกคาใหมาเลือกใชบริการ

  5)  Peopleพนักงานจะมเีครือ่งแตงกายเปนรปูแบบเดยีวกนัตามทีท่างรานกาํหนด และพนกั
จะไดรบัการอบรมอยางสมํา่เสมอมีความคลองตวัในการใหบรกิาร และดูแลเอาใจใสลกูคาเปนอยางด ีเน่ืองจากความ
ประทับใจของลูกคาเปนสวนสําคัญท่ีทําใหธุรกิจบริการรานอาหารมีความสําเร็จ

  6) Physical Evidence and Presentationรานจะจัดรูปแบบใหรานดูเรียบงายใหตรงกั
บกลุมเปาหมายท่ีตองกายบริโภคอาหารท่ีราคาไมแพงและจะตองควบคุมความเปนระเบียบและความสะอาดของ
อุปกรณ การจัดวางอุปกรณและวัตถุดิบ เพื่อเวลาประกอบอาหารจะดูนารับประทาน

  7)  Process ทางดานกระบวนการในการใหบริการ จะจัดตําแหนงการประกอบอาหารกอน
เสิรฟใหลกูคาใหสามารถมองเห็นกระบวนการประกอบอาหารทําใหความตองการลูกคาท่ีจะรับประทานอาหารมาก
ขึ้นและไมเบื่อระหวางรออาหาร สวนของใบสําหรับสั่งอาหารนั้นจะเปนชองสําหรับเลือกเมนูอาหารเพื่อหลีกเล่ียง
ความผิดพลาดในการส่ังอาหารและเพื่อความสะดวกรวดเร็วในการส่ังอาหารดวย

  จากผลการศึกษาความเปนไปไดทางดานการตลาด จากผลสํารวจรอยละ 56.5 รับประทาน
อาหารจานเดียวมากกวา 4 ครั้งตอสัปดาห จากทําเลท่ีตั้งที่อยูใกลกับแหลงที่อยูอาศัยและมหาวิทยาลัยขอนแกน 
รวมถึงมีที่จอดรถท่ีเพียงพอตางจากรานอาหารจานเดียวรานอื่นๆ และจากการสํารวจอาหารจานเดียวที่เปนที่นิยม
เพ่ือตั้งรายการอาหาร ดังน้ันการต้ังรานอาหารจานเดียวที่โครงการเจติยาพรอพเพอรต้ี จังหวัดขอนแกนจึงเปนไป
ไดทางการตลาด

2. ผลการศึกษาดานเทคนิค
 จาการวิเคราะหขอมูลทางดานเทคนิคตางๆ ตั้งแตทําเลท่ีตั้งที่รอบๆบริเวณรานมีที่อยูอาศัยภายใน

บริเวณเปนจํานวนมากและเปนเสนทางสัญจร เปนที่สังเกตเห็นไดงายแกผูสัญจรไปมา มีการออกแบบอยางเปน
ระบบ พบวา มีความเปนไปไดทางดานเทคนิค

3. ผลการศึกษาดานการจัดการ 

 ดานการบริหารจัดการ รานมีการวางแผนองคกรที่ดี มีความเปนไปไดสูง รัดกุม แตไมซับซอน ทําให

พนกังานมคีวามเขาใจในหนาท่ีการทาํงานและความรบัผดิชอบของตนไดดยีิง่ขึน้ โดยรานจะมกีารคดัเลอืกบคุลากร
ที่มีความเหมาะสมกับงาน โดยบุคลากรน้ันตองเปนผูมีมนุษยสัมพันธที่ดี แตงกายสะอาดสะอาน อีกทั้งยังมีการ
กําหนดจํานวนพนักงานใหเพียงพอกับจํานวนโตะที่ใหบริการ เพื่อความรวดเร็วในการใหบริการ ซึ่งเปนส่ิงสําคัญที่
ผูบรโิภคอาหารจานเดยีวใหความสาํคญัในระดบัมาก ซึง่เมือ่ดาํเนินการแลวจะสงผลใหผูบรโิภคเกิดความประทบัใจ 

และกลับมาใชบริการอีกครั้ง และเกิดการบอกตอแบบปากตอปาก ซึ่งทําใหรานมีชื่อเสียงและไดรับความนิยมมาก
ขึ้น ดังนั้นการเปดรานอาหารบริเวณพื้นท่ีใกลเคียง โครงการ เจติยา พรอพเพอรตี้จังหวัดขอนแกน จึงมีความเปน
ไปไดทางดานการจัดการ
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4. ผลการศึกษาดานการเงิน 
 จากการวิเคราะหความเปนไปไดดานการเงิน พบวา โครงการรานอาหารจารเดียวที่โครงการเจติยา

พรอพเพอต้ีนั้นมีความเปนไปไดในการลงทุน เนื่องจากวา NPV มีคาเปนบวก และอัตรา IRR มีคามากกวาตนทุนคา
เสยีโอกาส 10% (ผลตอบแทนจากพนัธบตัรรฐับาล 4.5% รวมกบัอตัราเงนิเฟอ 3% และอตัราดอกเบีย้เงนิกู 2.5%) 
ซึ่งไมวาตนทุนหรือยอดขายจะเกิดการเปลี่ยนแปลงไป 10% แตโครงการนี้ก็ยังคงใหผลตอบแทนที่มากกวาตนทุน
คาเสียโอกาส จึงทําใหสรุปไดวาโครงการนี้คุมคาแกการลงทุน

การวิเคราะหความไว (Sensitivity Analysis) เปนการวิเคราะหทางการเงินเพ่ือพจิารณาถึงกรณีทีไ่มเปน
ไปตามแผนการเงินท่ีวางไว ซึ่งจะสงผลกระทบอยางไรตอการลงทุนในธุรกิจ ดังตารางที่ 1

 สรุปผลการศึกษา
โครงการรานอาหารจารเดียวที่โครงการเจติยาพรอพเพอตี้ มีเงินลงทุนเริ่มแรก 410,000 บาท เปนสวน

ของเจาของและการศึกษาความเปนไปไดดานการเงินเปน ระยะเวลา 5 ปของโครงการ โดยโครงการน้ีมีรายไดมาก
จากการขายสินคาเพียงทางเดียว มีอัตรายอดขายและตนทุนเพิ่มขึ้น 10% พบวา หลังจากการดําเนินงาน 
5ปตอโครงการ นี้มีกําไรสะสม 3,162,448.26 บาท และมีกระแสเงินสดสุทธิ 3,427,448 บาท จากการศึกษา ผล
ตอบแทนการลงทุนโดยใชตนทุนเงินถั่วเฉลี่ยในระยะเวลา 5 ป คา NPV เทากับ 2,061,843 บาท มีคาเปนบวก ดัง
นั้น โครงการนี้มีความเปนไปไดในการลงทุน และจากการศึกษาพบวา มีอัตรา ผลตอบแทน IRR รอยละ 123 ทาง
ผูศึกษาจึงตัดสินใจยอมรับโครงการ เพราะมีอัตรา IRR สูงกวา อัตราคิดลดหรือตนทุนคาเสียโอกาส (10%) และมี
ระยะเวลาในการคืนทนุ 11 เดอืน 21 วนัจะเหน็ไดวา จากการศึกษาความเปนไปไดดานการตลาด ดานเทคนิค ดาน
การจัดการและดานการเงิน พบวา การลงทุนในโครงการรานอาหารจารเดียวที่โครงการเจติยาพรอพเพอตีม้ีความ
เปนไปไดในการลงทุน ซึ่งผูสนใจธุรกิจรานอาหารจานเดียวสามารถนําขอมูลพฤติกรรมการใชบริการ ปจจัยที่มีผล
ตอการตัดสินใจใชบริการและงบประมาณการลงทุนและคาใชจายตางๆ ทีไ่ดจากการศกึษาไปใชเปนแนวทางในการ
ตัดสินใจเพ่ือการลงทุนเปดรานอาหารจานเดียวได
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ตารางท่ี 1 การวิเคราะหความออนไหวของโครงการ

ปจจัยที่ใชในการวิเคราะห กรณีที่เปนไปตามแผนการ ตนทุนเพิ่มขึ้น 10% ยอดขายลดลง 10% 

NPV 1,524,274 1,138,563 560,726

IRR 84.00% 60.81% 22.23%

PB 1 ป 3 เดือน 3 วัน 1 ป 7 เดือน 29 วัน 3 ป 26 วัน

ผลสรุป คุมคากับการลงทุน คุมคากับการลงทุน คุมคากับการลงทุน


