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องคประกอบของตัวช้ีวัดการประเมินศักยภาพทางการแขงขันดานผลิตภาพของผูประกอบ
การวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสัตว

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ELEMENTS OF COMPETITION CAPABILITY INDICATOR OF PRODUCTIVITY 
COMPETITIVENESS OF SMALL AND MEDIUM ENTREPRENEURS IN ANIMAL 

FOOD PROCESSING INDUSTRY IN 
NORTH EASTERN REGION  
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บทคัดยอ

 การวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาองคประกอบของตัวชี้วัดการประเมินศักยภาพทางการแขงขันดานผลิตภาพของผู
ประกอบการ SMEs และศึกษาอุปสรรคในการเพ่ิมศักยภาพทางการแขงขันดานผลิตภาพของผูประกอบการ SMEs ในอุตสาหกรรม
อาหารแปรรูปจากสัตวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยการเก็บตัวอยางจากการสัมภาษณผูประกอบการ SMEs จังหวัดรอยเอ็ด 
ขอนแกน มหาสารคาม และกาฬสินธุ การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ เคร่ืองมือท่ีใชในการดําเนินการวิจัย คือโปรแกรมวิเคราะห
ขอมูลเชิงคุณภาพ (ATLAS ti.7) เพื่อนํามาสรุปองคประกอบของตัวชี้วัด ผลการวิจัยพบวา มีองคประกอบตัวชี้วัด จํานวน 6 ประเด็น 
ไดแก นวัตกรรม, เทคโนโลยีสารสนเทศ, เทคโนโลยี (เครื่องจักร), คุณภาพ, ตนทุนแรงงานและเวลาในการสงมอบ ซึ่งอุปสรรคในการ
เพิ่มศักยภาพทางการแขงขันดานผลิตภาพคือความรูเพิ่มเติมดานนวัตกรรมและการใชเคร่ืองจักรที่ทันสมัยใหเกิดประโยชนสูงสุด

คําสําคัญ: ตัวชี้วัด ศักยภาพทางการแขงขัน ผลิตภาพ วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม อาหารแปรรูป 

Abstract

 This research is aimed to study the elements of competitiveness evaluation indicator in terms of 
productivity and obstacles to increase productivity competitiveness of small and medium entrepreneursin the 
animal’s food processing industry in North Eastern Region by collecting samples from the interviews of small and 
medium entrepreneurs in Roi-Et, KhonKaen, Mahasarakham and Kalasin. This is aqualitative research using a 

research tool named qualitative data analysis software (ATLAS ti.), as a mean to conclude the elements of 
competitiveness indicators. It reveals that there are 6 elements namely; innovation, information technology, 
technology (Machinery), quality and labor cost and delivery time period and the obstacles of competitiveness in 

term of productivity are additional knowledge of innovation and use of modern machinery.
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บทนํา 
 เมือ่เปรยีบเทยีบ ผลผลติ ผลติภาพการผลติรวมระหวางประเทศไทยกบับางประเทศในภมูภิาคทัว่โลก พบ
วาประเทศไทยมีผลผลิตตํ่ากวาประเทศจีน เกาหลี และอินโดนีเซีย อาจสืบเนื่องจากประเทศเหลานี้มีปจจัยดาน
แรงงานที่เปนตนทุนคาจางแรงงานตํ่า ขณะที่มีปจจัยในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศหรือนวัตกรรมที่มี
ประสทิธภิาพสงู อาจสงผลตอการขยายตวัของผลติภาพการผลติรวมและการขยายตวัทางเศรษฐกจิของประเทศ [1] 
จากรายงานของฝายวิจัย สถาบันเพ่ิมผลผลิตแหงชาติ ไดอางวาประเทศท่ีประสบความสําเร็จในเพ่ิมผลผลิตสวน
หนึ่งมาจากการพัฒนาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือพัฒนานวัตกรรม ดังเชนประเทศจีน เปนตน ในขณะท่ี
ประเทศไทยยงัขาดการนาํปจจยัทนุโดยเฉพาะดาน เทคโนโลยสีารสนเทศมาประยกุตใชกบัการเพิม่ผลติภาพ จงึอาจ
สงผลโดยตรงตอผลิตภาพการผลิตรวมยังตํ่ากวาประเทศอื่น [2] 
 ขณะทีว่รรณกรรมและงานวจิยัเกีย่วกับศกัยภาพทางการแขงขนัดานผลิตภาพของผูประกอบการวสิาหกจิ
ขนาดกลางและขนาดยอม (Small and Medium Enterprise : SMEs)โดยเฉพาะในบริบทของอุตสาหกรรมการ
ผลิตอาหารแปรรูปจากสัตว ผูประกอบการยังมอีงคความรูทางดานวชิาการอยูนอย คงมเีฉพาะการวัดผลิตภาพรวม
ในกลุมอตุสาหกรรมอิเลก็ทรอนิกส แผงวงจรไฟฟาและช้ินสวนคอมพิวเตอร ทัง้ท่ีอตุสาหกรรมการผลิตอาหารแปรรูป
มีความสําคัญตอการขับเคลื่อนเศรษฐกิจในภูมิภาคตางๆทั่วโลก [3] โดยเฉพาะในพื้นที่ในระดับภูมิภาคดังเชนภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย ซึ่งเปนแหลงผลิตอาหารแปรรูปจากสัตว เชน สุกร วัว ไกและปลา เปนตน ที่
มขีนาดพ้ืนทีท่ีเ่อือ้อาํนวยตอการผลิตอาหารแปรรูปจากสัตว สงผลใหภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลางของประเทศ
มกีารผลติอาหารแปรรปู [4] จงึไดรบัการสนบัสนนุจากภาครฐับาลในการสงเสรมิอตุสาหกรรมการผลติอาหารแปรรปู
ของ SMEs ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยใชทรัพยากรท่ีมีในประเทศใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด [4] รวมถึง
ผลิตภัณฑมวลรวม (Gross Provincial Product : GPP) ของกลุมจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลาง มี
ผลิตภัณฑมวลรวมภาคนอกภาคการเกษตร หรืออาชีพที่รองจากการทําเกษตร คืออุตสาหกรรมอาหารแปรรูป ซึ่ง
มีอัตราการขยายตัวเพิ่มขึ้นรอยละ 27.09 เมื่อเทียบกับปกอนหนา (ป 2550 - 2554) มีมูลคาเพ่ิมขึ้นอยางตอเน่ือง 
[2] และเพ่ือตอบสนองประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนาศักยภาพการผลิต การแปรรูป จากการวิเคราะหของกลุม
จังหวัดภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนกลาง [5] 
 ดวยเหตุนี้ ผูวิจัยจึงตองการศึกษาถึงองคประกอบของตัวชี้วัดการประเมินศักยภาพทางการแขงขันดาน
ผลิตภาพของผูประกอบการ SMEsในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสัตวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และศึกษา
อปุสรรคในการเพ่ิมศกัยภาพทางการแขงขนัดานผลติภาพของผูประกอบการSMEในอตุสาหกรรมอาหารแปรรูปจาก
สัตวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

วัตถุประสงค
 1. เพือ่ศกึษาองคประกอบของตวัช้ีวดัการประเมนิศักยภาพทางการแขงขนัดานผลติภาพของผูประกอบ

การ SMEs ในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสัตวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 2. เพื่อศึกษาอุปสรรคในการเพ่ิมศักยภาพทางการแขงขันดานผลิตภาพของผูประกอบการSME ใน
อุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสัตวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
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วิธีดําเนินงาน
 1. การเก็บและรวบรวมขอมูล  
  ผูวิจัยดําเนินการสัมภาษณ (Interview) ผูประกอบการ SMEs ในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจาก
สัตวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลาง ซึ่งคัดเลือกตัวอยางธุรกิจ SMEs ที่เปดธุรกิจมาต้ังแต 10 ปขึ้นไปและมี
การจดทะเบียนการคา โดยมียอดขายมากที่สุด อันดับ 1 ใน 10 ของจังหวัด [6] ทั้งหมดจํานวน 20 กิจการ แบง
เปนจังหวัดรอยเอ็ด 4 กิจการ ขอนแกน 7 กิจการ มหาสารคาม 5 กิจการ และกาฬสินธุ 4 กิจการ
 2. การวิเคราะหขอมูล 
  วเิคราะหขอมลูจากการถอดเทปการสัมภาษณ และวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ โดยโปรแกรมวิเคราะห
ขอมูลเชิงคุณภาพ ATLAS.ti รุน 7 
 3. การตรวจสอบความนาเชื่อถือของขอมูล
  ตรวจสอบขอมูลแบบ Data triangulation technique โดยพิจารณาขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ 
จากการสังเกตและบันทึกขอมูลระหวางทําการเก็บขอมูลจะตองสอดคลองเปนไปในทางเดียวกัน 

ผลการวิจัย
 ผลการวจัิยพบวาองคประกอบตวัชีว้ดัศกัยภาพทางการแขงขนัดานผลติภาพของผูประกอบการ SMEs ใน
อตุสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสตัว ไดแก นวตักรรม เทคโนโลยสีารสนเทศ เทคโนโลย ี(เครือ่งจกัร) คณุภาพ ตนทนุ
แรงงาน และเวลาในการสงมอบ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 1. นวัตกรรม ผูประกอบการมีความคิดที่จะพัฒนาอยูตลอดเวลา ซึ่งจะเริ่มจากความคิดสรางสรรค แต
ยังไมมอีงคความรูที่จะนําไปประยุกตใชในอุตสาหกรรม
 2. เทคโนโลยีสารสนเทศ ผูประกอบการมีความจําเปนอยางมากในธุรกิจ เพื่อเปนชองทางติดตอลูกคา 
และชองทางการจัดจําหนายที่ลดคาใชจาย ลดเวลาในการผลิต เชน การใช social media ติดตอลูกคา หรือติด 
GPS ในรถขนสงสินคา เปนตน
 3. เทคโนโลยี (เครื่องจักร) ผูประกอบการใชเคร่ืองจักรในธุรกิจเกือบทุกประเภท ถึงแมผูประกอบการ
จะยังขาดความรูเพิม่เติมวธีิการใชเคร่ืองจักรท่ีทนัสมัยใหเกิดประโยชนสงูสุด ซึง่การใชเคร่ืองจักรแรงงานสูงจะทําให
เกิดผลผลิตสูง เพื่อลดเวลาในการผลิต ลดคาใชจายในการจางแรงงาน และลดขอผิดพลาดจากแรงงาน รวมถึงลด
ปริมาณวัตถุดิบที่เสียจากขอผิดพลาด 
 4. คุณภาพ ผูประกอบการจะรักษาคุณภาพผลิตภัณฑทุกประเภทในธุรกิจใหมีมาตรฐาน หรือมีรสชาติ

คงที่ สะอาด และรวมถึงการคัดเลือกวัตถดุิบใหมีคุณภาพมาผลิต
 5. ตนทนุแรงงาน ผูประกอบการจะพยายามคดัเลอืกแรงงานทีม่คีณุสมบตัติรงกบังาน หรอืแรงงานหนึง่
คนสามารถมีคณุสมบัตไิดหลายอยาง เพือ่ใหงานออกมามปีระสิทธภิาพ ลดคาใชจายในการจางแรงงานมาก และลด

เวลาในการสอนงาน
 6. เวลาในการสงมอบ ผูประกอบการใชเวลาในการขนสงสนิคาเปนเวลานาน จงึเปนอีกองคประกอบที่
ผูประกอบการใหความสําคัญมาก ซึ่งมีการวางแผนเสนทางใหประหยัดเวลามากท่ีสุดกอนเดินทาง
 และนอกเหนือจากองคประกอบขางตนแลว ผูประกอบการยังตองการการสนับสนุนจากหนวยงานภาค
รัฐในทองถิ่น มาชวยในการเพิ่มชองทางการจัดจําหนาย เชน การโฆษณาผลิตภัณฑของขึ้นชื่อในจังหวัด เปนตน 
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 ในขณะท่ีอุปสรรคในการเพ่ิมศักยภาพทางการแขงขันดานผลิตภาพ ไดแก ความรูเพิ่มเติมทางดาน
นวัตกรรม วิธีการใชเครื่องจักรที่ทันสมัยใหเกิดประโยชนสูงสุด และความรูทางดานบรรจุภัณฑใหมีมาตรฐานสากล 
เชน ฉลากสินคาที่ตองมีภาษาอังกฤษเพื่อจําหนายตางประเทศ เปนตน 

สรุป
 จากการวิจัยองคประกอบของตัวชี้วัดการประเมินศักยภาพทางการแขงขันดานผลิตภาพของผูประกอบ
การ SMEs ในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสัตวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยใชโปรแกรมวิเคราะหขอมูลเชิง
คุณภาพ ATLAS.ti7ผลการวิจัยพบวา นวัตกรรม เทคโนโลยีสารสนเทศ เทคโนโลยี (เคร่ืองจักร) คุณภาพ ตนทุน
แรงงาน และเวลาในการสงมอบ เปนองคประกอบของตัวชี้วัด ในขณะเดียวกันพบวา อุปสรรคในการเพ่ิมศักยภาพ
ทางการแขงขันดานผลิตภาพ คือการขาดความรูเพิ่มเติมดานนวัตกรรมใหมๆ งานวิจัยที่เกี่ยวของ และการใช
เทคโนโลยีเคร่ืองจักรทันสมัย

ขอเสนอแนะ 
 ในการวิจัยคร้ังตอไปควรมีการศึกษาแนวทางการเสริมสรางศักยภาพทางการแขงขันดานผลิตภาพของผู
ประกอบการ SMEs เพื่อแกไขอุปสรรคการขาดความรูดานนวัตกรรมใหม ๆ และการใชเทคโนโลยีเคร่ืองจักรที่ทัน
สมัย 

กิตติกรรมประกาศ
 วทิยานพินธเลมนีส้าํเรจ็และสมบรูณไดดวยความกรณุาและความชวยเหลอือยางยิง่จาก ดร.ปณทัพร เรอืง
เชิงชุม อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ดร.บุษกรณ ลีเจยวะระ ผศ.ดร.นวลฉวี แสงชัย เปนผูเช่ียวชาญในการตรวจ
เคร่ืองมือ และผูประกอบการในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสัตวที่ใหความอนุเคราะหในการสัมภาษณการวิจัย
ครั้งนี้
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