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ปจจัยท่ีมีผลตอการปรับตัวของผูประกอบการเฟอรนิเจอรไมไทย
ตอการเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน
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บทคัดยอ

 การวจิยัน้ีมวีตัถปุระสงคเพือ่สํารวจสถานการณการแขงขันของอตุสาหกรรมเฟอรนเิจอรไมในประเทศไทย และเพือ่วเิคราะห
ปจจัยที่สําคัญในการปรับตัวของผูประกอบการเฟอรนิเจอรไมไทย ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ สมาชิกกลุมอุตสาหกรรมเฟอรนิเจอร 
สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย กลุมตัวอยางท่ีวิจัยจํานวน 110 คน และ    สัมภาษณเชิงลึกจํานวน 4 คน สถติิที่ใชคือ รอยละ คา
เฉลีย่ คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน และคาวิเคราะหความแปรปรวน จากผลการสมัภาษณพบวาอุตสาหกรรมเฟอรนเิจอรไมไทยสามารถ
แขงขันไดเพราะเปนสินคาท่ีมีคุณภาพ มีรูปลักษณที่   โดดเดนเปนเอกลักษณ และมีเทคโนโลยีในการผลิตที่มีประสิทธิภาพ ดังนั้นควร
มีการแกไข ปรับปรุง กฎระเบียบตาง ๆ ใหทันสมัยและสามารถเอื้ออํานวยตอการทําธุรกิจเฟอรนิเจอร ผลการวิจัยพบวาผูประกอบ
การทีต่อบแบบสอบถามสวนใหญใหความสาํคญัในการปรบัตัวดานกลยทุธและดานคานยิมในระดบัมากทีส่ดุ และเมือ่เปรยีบเทยีบปจจยั
ทีม่ผีลตอการปรบัตวัของผูประกอบการเฟอรนเิจอรไมไทยพบวา ดานระยะเวลาท่ีปฏบิตักิารในองคกร และดานระยะเวลาในการดําเนนิ
ธรุกจิขององคกรตางกัน มผีลตอการปรับตวัโดยรวมไมแตกตางกัน ยกเวนดานบุคลากรท่ีมอียูทัง้หมดขององคกรมีการปรับตวัดานทักษะ
และดานคานิยมแตกตางกันที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 

คําสําคัญ: ปจจัยที่มีผลตอการปรับตัว ผูประกอบการเฟอรนิเจอรไมไทย

Abstract

 The purpose of this research is to survey the competitive situation of wooden furniture industry in 
Thailand and to analyze the key factors in the adaptation of wooden furniture entrepreneurs in Thailand. The 
population in this research consists of wooden furniture entrepreneurs who are members of Thai Furniture Industry 
Club, The Federation of Thai Industries. Questionnaire is used to collect the data from sample group total 110 
factories and in-depth interview total 4 people. The statistics used for data analysis are percentage, mean, standard 
deviation, and Analysis of Variance: ANOVA. The interview result found that Thai wooden furniture can compete 

with the world class because there is quality, unique and manufacturing technology effective so should the 

updated rules and improve it for easy to business. And the research result found that the majority of respondents 
focus on adaptation strategies and shared value at the highest level. And the hypothesis testing found that who 
have long operation period in different organizations and who have long operation period in different organizations 

affecting adaptation to AEC not different in overall which is not consistent with the hypothesis. The entrepreneurs 

who have different number of personnel affecting adaptation to the AEC different in skills and shared values. 

Keywords: Factors effecting adaptation, Thai entrepreneurs wooden furniture
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บทนํา 
 อุตสาหกรรมเฟอรนิเจอรมีความสําคัญตอเศรษฐกิจของประเทศ ทั้งนี้เนื่องจากเปนอุตสาหกรรมท่ีอาศัย
การใชวัตถุดิบภายในประเทศเปนสําคัญ เนนการจางงานชางฝมือภายในประเทศ และประมาณรอยละ 90 เปนผู
ประกอบการไทย สวนใหญทําการผลิตเพื่อสงออก [1] การรวมตัวเปนกลุมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน จะทําให
สภาพแวดลอมของการแขงขนัภายในอตุสาหกรรมเกดิการเปลีย่นแปลงไปจากเดมิ ซึง่หากผูประกอบการมกีารปรบั
ตัวใหพรอมก็ถือเปนโอกาสในการทํากําไรอยางมากและสามารถขยายธุรกิจเติบโตตอไปได แตในทางกลับกันถาผู
ประกอบการไมมีการปรับตัวใหพรอมก็อาจเปนผลเสียตอธุรกิจได ผูประกอบการควรปรับตัวและใชประโยชนจาก
การรวมกลุมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนเพ่ือชวยเสริมสรางความสามารถของประเทศ อีกทั้งเพ่ือเปดโอกาสทาง
ดานการคาและการลงทนุภายในภมูภิาคใหกวางขวางขึน้ จงึหลกีเล่ียงไมพนทีผู่ประกอบการภายในประเทศจะตอง
ปรับตัวใหทันกับการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน ดังนั้นการเตรียมความพรอมเพ่ือรองรับการเปล่ียนแปลงจึงเปนส่ิง
สาํคญัทีจ่ะชวยหลกีเลีย่ง/บรรเทาผลกระทบในเชงิลบทีอ่าจจะเกดิขึน้ รวมถงึชวยใหสามารถใชประโยชนจากโอกาส
ที่มีอยูไดอยางเต็มท่ี [2]
 แนวคดิของแมคคนิซีย สามารถนาํไประยกุตใชไดอยางกวางขวางในภาวการณใด ๆ  ทีจ่ะไดประโยชนจาก      
การอาศัยหลักการของความสอดคลองภายในองคกร เชน การพัฒนาหรือปรับปรุงผลการปฏิบัติงานขององคกร             
การตรวจสอบผลลัพธที่ควรจะเปนของการเปลี่ยนแปลงในอนาคตขององคกร การสรางความสอดคลองของ       
หนวยงานตาง ๆ  และกระบวนการตาง ๆ  ในขณะทีม่กีารควบรวมบริษทัหรอืควบรวมองคกร ใชในการวเิคราะหชอง
วาง   ทางศกัยภาพขององคกรในการนํากลยทุธเขามาใชชวยใหผูบรหิารสามารถปดชองวางตาง ๆ  เพือ่ใหองคกรใช
ความพรอมในการนาํกลยทุธทีถ่กูกาํหนดขึน้มาใหมไปสูการปฏบิตั ิ[3] ประกอบดวยปจจยัตาง ๆ  7 ปจจยั ทีม่อีกัษร
ตวั “S” เปนคาํนาํหนา สามารถแบงออกไดเปน 2 สวนใหญ ๆ  คอื ปจจยัดานแข็ง (Hard Elements) ไดแก โครงสราง 
(Structure) กลยุทธ (Strategy) ระบบ (System)  และปจจัยดานออน (Soft Elements) ไดแก พนักงาน (Staff) 
ทักษะ (Skill) รูปแบบ (Style) คานิยมรวม (Shared Value) ถาเปรียบเทียบ 7S เปนกอน (Before) และหลัง 
(After) ปฏิรูปองคกรจะทําใหสรุปไดงายขึ้น กอนอื่นถาปญหา (Before) คือ การแบงฝายการทํางานแบบราชการ
ที่เกิดจากกําแพงระหวางฝาย สิ่งที่จําเปนก็คือ แผนการปฏิรูปที่จะปรับใหโครงสรางองคกรเปนแบบแบนราบ จาก
นั้นก็เปนเร่ืองของกลยุทธ ถาปญหาดานกลยุทธคือการท่ีมีแตแผนยอดขายและกําไร แตสวนกลยุทธนั้นไมชัดเจน 
บริษทัจะตองรวบรวมขอเสนอแนะจากลางขึน้บน (Bottom up) เพราะแผนการปฏิรปูนัน้จาํเปนตองมีการกําหนด
กลยุทธทางการบริหารและทําใหเกิดความสอดคลองทั่วทั้งบริษัท [4]
 ในการจดัการเปลีย่นแปลงเพือ่ปรบักลยทุธขององคการใหประสบความสาํเรจ็ ตองอาศยัเครือ่งมือในการ
ปรับตัวขององคการ ดังนี้
 1. ขอมูล (Information) หมายถึง การสื่อสารเปดเผยพนักงานหลายระดับมีการแลกเปล่ียนขอมูลกัน
ทุกเร่ือง ทําใหพนักงานทุกระดับมีแรงจูงใจที่ดี และเขาใจในเปาหมายขององคการ

 2. การใหการสนบัสนนุ (Support) หมายถงึ การสนบัสนนุของผูบรหิารและพนกังานใหมคีวามรวมมอื
กันระหวางแผนงานตาง ๆ มีการสรางงานรวมกัน จะชวยสงเสริมบรรยากาศท่ีสนับสนุนความรวมมือระหวางกัน
 3. ทรัพยากร (Resources) หมายถึง ทรัพยากรที่สําคัญที่ใชในการทํางานไดแก งบประมาณ บุคลากร 
เคร่ืองมือ และวัสดุอุปกรณตาง ๆ ในการทํางาน [5] 
 ผลท่ีไดจากการวิจัยสอดคลองกับงานวิจัยของเยาวเรศว นุตเดชานันท (2558) ไดศึกษาเรื่องปจจัยที่มีผล

ตอความสําเร็จในการพัฒนาองคกร ตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐของกรมสุขภาพจิต กระทรวง
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สาธารณสขุ พบวา ปจจยัท่ีมผีลตอการปรบัตวัดานคานยิมมคีวามสาํคัญมากทีส่ดุ ดานโครงสรางและดานระบบการ
ทํางานมีความสําคัญมาก [6]  สอดคลองกับงานวิจัยของ Doroshuk, G. A. (2014) ไดศึกษาเร่ืองพื้นฐานทิศทาง
ของการเปลี่ยนแปลงในวงจรการจัดการการเปลี่ยนแปลงในองคกร ศึกษาพบวาควรใหความสําคัญกับดานคานิยม 
โครงสรางและระบบ บุคลากรและทักษะ [7] สอดคลองกับงานวิจัยของประทานพร โสภาจิตตวัฒนะ (2553) ได
ศกึษาเร่ืองการประยุกต 7-S’s Mc Kinsey สาํหรบัระบบการจัดการ กรณศีกึษาอตุสาหกรรมเซรามิกในประเทศไทย 
ศึกษาพบวาดานโครงสรางและระบบการทํางานมีความสําคัญมากที่สุด [8]

วัตถุประสงค 
 1. เพื่อสํารวจสถานการณการแขงขันของอุตสาหกรรมเฟอรนิเจอรไมในประเทศไทย
 2. เพื่อวิเคราะหปจจัยที่สําคัญในการปรับตัวของผูประกอบการเฟอรนิเจอรไมไทย

วิธีดําเนินงาน   
 ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ ระดับผูจัดการขึ้นไปและผูเกี่ยวของของแตละบริษัทที่เปนสมาชิกของ           
กลุมอตุสาหกรรมเฟอรนเิจอร สภาอตุสาหกรรมแหงประเทศไทย รวมทัง้ส้ินจาํนวน 110 คน (1 สถานประกอบการ 
: ไมเกิน 3 คน) ซึ่งเปนการเลือกแบบเฉพาะเจาะจงโดยเลือกจากกลุมตัวอยางที่มีความรอบรูและความเชี่ยวชาญ 
แบงเปนเจาของสถานประกอบการจํานวน 18 คน ระดับผูบริหารจํานวน 16 คน ระดับผูจัดการจํานวน 76 คน 
นอกจากนี้ผู วิจัยไดสัมภาษณตัวแทนคณะกรรมการของกลุมอุตสาหกรรมเฟอรนิเจอร สภาอุตสาหกรรมแหง
ประเทศไทย จํานวน 4 คน แบงเปน รองประธานกลุมจํานวน 2 คน กรรมการท่ีปรึกษากลุม จํานวน 1 คน และ
นายทะเบียนกลุมจํานวน 1 คน
 ตามกฎกระทรวง(พ.ศ.2535)ออกตามความในพระราชบญัญตัโิรงงาน พ.ศ.2535 ไดมกีารระบุวา โรงงาน 
ทําเคร่ืองเรือนหรือเครื่องตบแตงภายในอาคารจากไม แกว ยางหรือโลหะอื่น ซึ่งมิใชเคร่ืองเรือนหรือเคร่ืองตบแตง   
ภายในอาคารจากพลาสติกอัดเขารูป และรวมถึงชิ้นสวนของผลิตภัณฑดังกลาว จัดอยูในโรงงานจําพวกที่ 3 ทุกข
นาด [9]   ดงันัน้แลว ผูวจิยัจงึวเิคราะหจาํแนกสถานประกอบการออกเปน 3 กลุม ตามจาํนวนบคุลากรทีม่อียูทัง้หมด
ขององคกร ดังนี้ 1. สถานประกอบการที่มีบุคลากรจํานวน 1-50 คน  2. สถานประกอบการท่ีมีบุคลากรจํานวน 
51-100 คน 3. สถานประกอบการที่มีบุคลากรจํานวน 100 คนขึ้นไป
 ผูวิจัยนําแบบสอบถามไปทดสอบกับผูประเมินซึ่งเปนผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ทาน เม่ือไดคาดัชนีความ
สอดคลองในแตละขอยอยแลว คา IOC ตองมีคามากกวา 0.5 ขึ้นไป อีกทั้งผูวิจยัยังนําแบบสอบถามไปทดลองใช 
กับผูประกอบการเฟอรนิเจอรไมทั่วไป จํานวน 30 คน โดยการหาคาความเชื่อม่ันหรือความเชื่อถือไดของ
แบบสอบถาม ตามวิธีการหาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach Alpha Coefficient) ไดคาความเช่ือ
มั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ 0.98 ซึ่งถือวาแบบสอบถามน้ีมีความเช่ือถือไดสามารถไปเก็บขอมูลได

 โครงสรางของแบบสอบถามหลังจากการหาคุณภาพของเคร่ืองมือประกอบดวยขอคาํถามท่ีสอดคลองกับ
วตัถปุระสงคของการวิจยั และกรอบแนวคิดในการวิจยั ซึง่ไดจดัเรียงตามเน้ือหาแบบสอบถามใหครอบคลุมกบัขอมลู
ที่ตองการวิจัย ดังน้ีคือ
 1. แบบสอบถาม แบงออกเปน 2 สวนคือ
 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไป ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ระยะเวลาท่ีปฏิบัติงานในองคกร ประเภทการ           

จดทะเบียนขององคกร ระยะเวลาในการดําเนินธุรกิจขององคกร และจํานวนบุคลากรที่มีอยูทั้งหมดขององคกร            
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รวมจํานวน 7 ขอ
 สวนที่ 2 ขอมูลดานปจจัยที่มีผลตอการปรับตัว ไดแก กลยุทธ โครงสรางองคกร ระบบการทํางาน รูป
แบบ   การทํางาน บุคลากร ทักษะ และคานิยม รวมจํานวน 60 ขอ
 2. แบบสัมภาษณจํานวน 5 ขอคําถาม
 สถติทิีใ่ชในการวเิคราะหขอมลู ไดแก คารอยละ (Percentage), คาเฉล่ีย (Mean), คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) และวิเคราะหความแปรปรวน (Analysis of Variance: ANOVA)

ผลการวิจัย
 ผลการจากสัมภาษณพบวา จุดแข็งของอุตสาหกรรมเฟอรนิเจอรไมไทยเม่ือเขาสูประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน ไดแก ผลิตภัณฑเฟอรนิเจอรไมของประเทศไทยมีรูปรางและการออกแบบที่สวยงาม ผูประกอบการมี
ประสบการณมากกวาประเทศอื่นในอาเซียน อีกท้ังยังมีความรูทางดานเทคโนโลยีในการผลิต มีความเขาใจตลาดผู
บรโิภคทาํใหผลติภณัฑสามารถตอบสนองความตองการของผูบรโิภคในปจจุบนัได สวนจดุออน ไดแก อตุสาหกรรม
เฟอรนเิจอรของไทยมีตนทุนแรงงาน รวมถึงตนทุนดานตาง ๆ  ทีส่วนใหญจะคอนขางสูงกวาประเทศอ่ืน ๆ  ในอาเซียน 
กฎระเบียบท่ี ไมเอือ้อาํนวยตอการทําธรุกิจ กฎหมายบางอยางมีความลาสมัย และขาดการสนับสนุนจากหนวยงาน
ราชการ ดานผลกระทบตออุตสาหกรรมเฟอรนิเจอรไมไทยในระยะส้ันประเทศไทยจะสามารถสงออกเฟอรนิเจอร
ไมไปยังประเทศตาง ๆ ไดเพิ่มข้ึน ซึ่งทําใหตลาดเฟอรนิเจอรไมของประเทศไทยมีขนาดตลาดท่ีกวางขึ้น แตในขณะ
เดียวกัน  สินคาราคาถูกจากประเทศเพ่ือนบานจะเขามาตีตลาดในประเทศไทย ทําใหสินคาจากประเทศเพ่ือนบาน
มีโอกาสขยายตลาดสินคามากขึ้น สวนในระยะยาวเฟอรนิเจอรไมจะมีการสงจากประเทศผูผลิตในกลุมอาเซียนเขา
มามากกวา  การสงออกไปยังประเทศอื่น ๆ อุตสาหกรรมเฟอรนิเจอรไมไทยควรมีการปรับตัวเรื่อง การเพิ่ม
ประสิทธิภาพการผลิตและระบบโลจิสตกิส ควรเนนการเพ่ิมมูลคาเพ่ิมใหกบัตัวผลิตภัณฑ เพ่ือเจาะกลุมตลาดระดับ
บน อกีทัง้ควรมกีารหาเทคโนโลยีการผลติใหม ๆ  เขามาเสรมิ และควรมกีารยกระดับมาตรฐานโรงงานใหสงูขึน้และ
รบัการรบัรองจากสถาบนัทีเ่ปนทีรู่จกั แนวโนมของอตุสาหกรรมเฟอรนเิจอรไมไทยในอนาคตจะมคีณุภาพสงูขึน้ อกี
ทั้งมีรูปแบบที่เปนเอกลักษณมากข้ึนจะมียอดขายของตลาดในประเทศเพ่ิมขึ้น และยอดขายของตลาดตางประเทศ
จะมีการสงออกไปยังประเทศในกลุมอาเซียนมากกวาประเทศยุโรปและประเทศสหรัฐอเมริกา มกีารพัฒนาดานการ
ออกแบบมากขึ้น สวนทางดานการผลิตจะมีขนาดการผลิตที่เล็กลง สินคาจะมีความหลากหลายและปริมาณการส่ัง
ซือ้ตอรายการนอยลง มุงเฉพาะการทาํการตลาดเฉพาะกลุมมากขึน้ ขอเสนอแนะทีจ่ะเปนประโยชนตอวชิาการ ผล
การจากสัมภาษณพบวา ควรมีการจัดตั้งท่ีปรึกษาเพื่อยกระดับมาตรฐานการผลิตใหสูงขึ้นเทียบเทากับโรงงานใน
ประเทศญ่ีปุน และนําเสนอขอมูลใหหนวยงานราชการเห็นความสําคัญของอุตสาหกรรมเฟอรนิเจอรไมเพ่ือใหการ
สนับสนุนเพิ่มขึ้น และแกปญหากฎระเบียบท่ีเปนอุปสรรคตอการทํางานของผูผลิต
 ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลดานปจจัยท่ีมีผลตอการปรับตัวของผูประกอบการเฟอรนิเจอรไมไทยผูตอบ

แบบสอบถามใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความสําคัญ เพื่อใชอธิบายถึง
ระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบในดานตางๆของปจจัยที่มีผลตอการปรับตัว ซึ่งประกอบดวย 7 ดาน ซึ่งผล
การวิจยัพบวา ผูประกอบการเฟอรนเิจอรไมไทยใหความสําคัญกับการปรับตวัดานคานยิมมากท่ีสดุ ( = 4.58, S.D. 
= 0.52) เปนอันดับท่ีหนึ่ง รองลงมาไดแก ดานกลยุทธในระดับมากที่สุด ( = 4.21, S.D. = 0.35)  ดานรูปแบบการ
ทํางาน ในระดับมาก ( = 4.17, S.D. = 0.67) ดานโครงสรางในระดับมาก ( = 4.11, S.D. = 0.49)  ดานระบบการ
ทํางานในระดับมาก ( = 4.07, S.D. = 0.41) ดานบุคลากรในระดับมาก ( = 4.06, S.D. = 0.43)  และดานทักษะ         
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ในระดับมาก ( = 4.05, S.D. = 0.56) เปนอันดับสุดทายดังตารางท่ี 1 และเม่ือจําแนกผูตอบแบบสอบถามตาม
สถานประกอบการสวนใหญเปนสถานประกอบการท่ีมีบุคลากร 101 คนขึ้นไป จํานวน 86 คน รองลงมาคือสถาน
ประกอบการที่มีบุคลากร 50 – 100 คน จํานวน 16 คนและสถานประกอบการท่ีมีบุคลากร 1-50 คน จํานวน 8 
คน ดังตารางที่ 2 
 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการปรับตัวของผูประกอบการเฟอรนิเจอรไมไทยดานระยะ
เวลาท่ีปฏบิตักิารในองคกรของผูตอบแบบสอบถามโดยใชสถติกิารวเิคราะหความแปรปรวนทางเดยีว ในการทดสอบ
พบวา ปจจัยที่มีผลตอการปรับตัวของผูประกอบการเฟอรนิเจอรไมไทยทั้ง 7 ดาน มีคา Sig. (2-tailed) มากกวา 
0.05 หมายความวาปจจัยสวนบุคคลดานระยะเวลาท่ีปฏิบตักิารในองคกรท่ีตางกัน มผีลตอการปรับตวัของผูประกอบ
การเฟอรนิเจอรไมไทยโดยรวมไมแตกตางกัน ดานระยะเวลาในการดําเนินธุรกิจขององคกรพบวา ปจจัยที่มีผลตอ
การปรับตวัของผูประกอบการเฟอรนเิจอรไมไทยท้ัง 7 ดาน มคีา Sig. (2-tailed) มากกวา 0.05 หมายความวาระยะ
เวลาในการดําเนินธุรกิจขององคกรที่ตางกัน มีผลตอการปรับตัวของผูประกอบการเฟอรนิเจอรไมไทยโดยรวมไม
แตกตางกัน
 ดานจํานวนบุคลากรที่มีอยูทั้งหมดขององคกรพบวา ปจจัยที่มีผลตอการปรับตัวของผูประกอบการ
เฟอรนิเจอรไมไทยทั้ง 7 ดาน มีคา Sig. (2-tailed) มากกวา 0.05 อยู 5 ดาน ไดแก ดานกลยุทธ ดานโครงสราง 
ดานระบบการทํางาน ดานรูปแบบการทํางาน และดานบุคลากร นั่นหมายความวาจํานวนบุคลากรท่ีมีอยูท้ังหมด
ขององคกรท่ีตางกัน มผีลตอการปรับตวัของผูประกอบการเฟอรนเิจอรไมไทยโดยรวมไมแตกตางกัน สวนดานทกัษะ
และดานคานิยม มีคา Sig. (2-tailed) แตกตางกันท่ีระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ
 
สรุป 
 ผลการสัมภาษณพบวาสถานการณการแขงขันของอุตสาหกรรมเฟอรนิเจอรไมในประเทศไทยปจจุบัน
ขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหมีประเด็นดังนี้
 1. อุตสาหกรรมเฟอรนิเจอรไมไทยมีสินคาที่มีคุณภาพและมีรูปลักษณที่โดดเดนเปนเอกลักษณ 
 2. เทคโนโลยีในการผลิตมีประสิทธิภาพ
 3. ตนทุนดานตาง ๆ คอนขางสูงกวาประเทศในกลุมอาเซียน 
 4. กฎระเบียบที่ไมเอื้ออํานวยตอการทําธุรกิจ ขาดการสนับสนุนจากหนวยงานราชการ จึงทําใหสินคา

จากประเทศอื่นเขามาตีตลาดไดงาย 
 5. เมื่อเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนอุตสาหกรรมเฟอรนิเจอรไมไทยตองมีการปรับตัวโดยเนนการ
สรางมูลคาเพ่ิมใหกับตัวผลิตภัณฑ รักษาคุณภาพและยกระดับมาตรฐานใหสูงขึ้น เนื่องจากการตลาดจะเปล่ียนไป 
มีโอกาสขยายตลาดมากข้ึนและเจาะกลุมผูบริโภคมากยิ่งขึ้น
 จากการวิเคราะหขอมูลผูประกอบการเฟอรนิเจอรไมไทยใหความสําคัญกับการปรับตัวดานคานิยมเปน

อันดับแรกและดานทักษะเปนอันดับสุดทาย ผลการเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการปรับตัวของผูประกอบการ
เฟอรนิเจอรไมไทยตอการเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนพบวา ดานระยะเวลาท่ีปฏิบัติการในองคกรและดาน
ระยะเวลาในการดําเนินธุรกิจขององคกรตางกัน มีผลตอการปรับตัวของผูประกอบการเฟอรนิเจอรไมไทยโดยรวม
ไมแตกตางกนั ยกเวนดานบคุลากรทีม่อียูทัง้หมดขององคกรมกีารปรบัตวัดานทกัษะและคานิยมแตกตางกนัทีร่ะดบั
ความมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะท่ัวไป
 1. จากผลการสัมภาษณพบวาควรมีการแกไข ปรับปรุง กฎระเบียบตาง ๆ ใหทันสมัยและสามารถเอ้ือ
อํานวยตอการทําธุรกิจเฟอรนิเจอร เพื่อใหแขงขันอยูในตลาดระดับโลกได
 ขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาครั้งตอไป
 1. ในการวิจยัคร้ังตอไป ควรสนับสนุนใหมกีารศึกษาปจจัยดานคานยิมของบุคลากรในองคกร เน่ืองจาก
ผูประกอบการเฟอรนิเจอรไมไทยสวนใหญใหความสําคัญกับปจจัยดานคานิยมเปนอันดับแรก เพ่ือเปนการเพ่ิม
ประสิทธิภาพขององคกร
 2. ในการวิจัยครั้งตอไป ควรศึกษาถึงปจจัยดานทักษะของบุคลากรในองคกร เนื่องจากผูประกอบการ
เฟอรนิเจอรไมไทยสวนใหญใหความสําคัญกับปจจัยดานทักษะเปนลําดับสุดทาย เพื่อนําผลท่ีไดมาปรับปรุงองคกร
ใหดียิ่งขึ้น

กิตติกรรมประกาศ 
 ผลการวิจัยเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอการปรับตัวของผูประกอบการเฟอรนิเจอรไมไทยตอการเขาสูประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน สําเร็จลุลวงไดดวยความกรุณาและความชวยเหลือจากคณาจารยของมหาวิทยาลัยหัวเฉียว
เฉลิมพระเกียรติ คอื ผูชวยศาสตราจารย ดร.ชตุริะ ระบอบ อาจารยทีป่รึกษาและประธานหลักสูตรการจัดการมหา
บัณฑิต สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรม ที่กรุณาใหความรู และคําปรึกษา ขอกราบขอบพระคุณ คุณพอ คุณแม
และครอบครัวทีส่นับสนุนและเปนกาํลงัใจแกผูศกึษา ขอขอบคณุหวัหนาทีส่นบัสนนุและอํานวยความสะดวกในการ
ศกึษาตอ ขอขอบคณุเจาหนาท่ีและคณะกรรมการกลุมอตุสาหกรรมเฟอรนเิจอร สภาอตุสาหกรรมแหงประเทศไทย
ที่สละเวลาในการใหขอมูลและตอบแบบสอบถามเปนอยางดี 
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ตารางท่ี 1  คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของปจจัยที่มีผลตอการปรับตัวของผูประกอบการเฟอรนิเจอรไมไทย
ตอการเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน

ปจจัยที่มีผลตอการปรับตัว ระดับคาเฉลี่ย ระดับความสําคัญ อันดับ

ดานกลยุทธ 4.21 มากที่สุด อันดับที่สอง

ดานโครงสราง 4.11 มาก อันดับที่สี่

ดานระบบการทํางาน 4.07 มาก อันดับที่หา

ดานรูปแบบการทํางาน 4.17 มาก อันดับที่สาม

ดานบุคลากร 4.06 มาก อันดับที่หก

ดานทักษะ 4.05 มาก อันดับที่เจ็ด

ดานคานิยม 4.58 มากที่สุด อันดับที่หนึ่ง
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ตารางท่ี 2 เปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการปรับตัวจําแนกกลุมตามขนาดสถานประกอบการ

ปจจัยที่มีผลตอการปรับตัว

สถานประกอบการที่มี
จํานวนบุคลากร
จํานวน 1-50 คน

(n = 8 คน)

สถานประกอบการท่ีมี
จํานวนบุคลากรจํานวน 

51-100 คน
(n = 16 คน)

สถานประกอบการที่มี
จํานวนบุคลากร

จํานวน 101 คนขึ้นไป
(n = 86 คน)

ดานกลยุทธ 4.08 4.17 4.23

ดานโครงสราง 4.13 4.09 4.11

ดานระบบการทํางาน 4.22 4.00 4.08

ดานรูปแบบการทํางาน 4.31 4.11 4.16

ดานบุคลากร 4.27 4.04 4.05

ดานทักษะ 4.04 4.02 4.06

ดานคานิยม 4.2 4.19 4.17


