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 การศึกษาพฤติกรรมของนักลงทุนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย
ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน

INVESTMENT BEHAVIOR IN STOCK EXCHANGE OF THAILAND INVESTOR :
AN EMPIRICAL STUDY OF KHON KAEN PROVINCE
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บทคัดยอ

 การศึกษานีม้วีตัถปุระสงคเพือ่ศกึษาพฤตกิรรมของนกัลงทนุในตลาดหลกัทรพัยแหงประเทศไทย ในเขตอาํเภอเมอืง จงัหวดั
ขอนแกน โดยศึกษาสถานการณที่สงผลตอนักลงทุนในบริษัทหลักทรัพยที่เปนกรณีศึกษา และปจจัยทางดานประชากรศาสตรที่สงผล
ตอการลงทุนในตลาดหลักทรัพย โดยการศึกษาน้ันใชแบบสอบถามและขอมลูในฐานขอมลูของบริษทัโนมูระ พฒันะสิน สาขาขอนแกน 
จํานวน 400 ราย เพื่อมาวิเคราะหขอมูลหาจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย โดยกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
 ผลการศึกษาพบวา นักลงทุนสวนใหญเปนผูชาย มีชวงอายุอยูที่ 20-30 ป  มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนอยูในระดับกลางๆ สวน
ใหญเปนนักลงทุนประเภทเก็งกําไร มีประสบการณในการลงทุนในหลักทรัพยอยูพอสมควร พฤติกรรมของนักลงทุนใหความสําคัญกับ
ปจจยัในการลงทนุทีแ่ตกตางกนัออกไปโดยเฉพาะเรือ่งระดบัการศกึษา อาชพี แหลงทีม่าของเงนิทนุ และลกัษณะการลงทนุ ซึง่สามารถ
นาํผลการศึกษามาสรุปเปนกลยุทธของธุรกจิหลักทรัพยไดโดยหลักๆคือใหความสําคญักบัการพัฒนาบุคลากรของบริษทั โดยมุงเนนไป
ที่ปจจัยทางดานตัวเลขทางการเงินและเศรษฐกิจภายในประเทศเปนสวนใหญ และทําความเขาใจกับการลงทุนในหลักทรัพยวาการ
ลงทุนมีความเสี่ยง ผูลงทุนควรพิจารณาอยางระมัดระวังและรอบคอบ

คําสําคัญ: พฤติกรรม การลงทุน ตลาดหลักทรัพย

Abstract

 This independent study aimed to investigate the behavior of investors in the Stock Exchange of Thailand. 
In the city KhonKaen By studying the circumstances that affect investors in securities cases.And demographic 
factors that affect investment in the stock market. By studying the questionnaires and the database capital 
nomura securities khonkaen branch 400 to analyze data for quantify the percentage, the average determined by 
the level of statistical significance at the 0.05 level.
 For the study indicated that Investors mostly men The age range is 20-30 years with an average income 
per month in the middle. Most of the investors are speculators. Have experience of investing in securities is 

reasonable. The behavior of investors to focus on the factors of the different investments to individual matters, 

education, occupation sources of funding and the nature of investment. The results of the study can be sum-
marized as a strategy of securities by major focus is on the development of the company. By focusing on the 
financial and economic factors, the domestic economy. And understand how to invest in securities that the in-

vestment risk. Investors should consider carefully and cautiously.

Keywords: Behavior, Investigate, Stock Exchange
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บทนํา
ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 2 ( พ.ศ. 2510-2514 ) ไดกําหนดการพัฒนาตลาด

ทนุ เปนสวนสาํคญัสวนหนึง่ โดยการจดัตัง้ตลาดหลักทรพัยเนนใหตลาดทนุมีบทบาททีส่าํคัญคอืเปนแหลงระดมเงิน
ทนุเพือ่สนับสนนุการพฒันาเศรษฐกจิและอตุสาหกรรมของประเทศ ตลาดหลกัทรพัยไดเล็งเหน็ถึงศกัยภาพของเมอืง
ขอนแกนทีเ่ปนเมอืงศูนยกลางของภาคอีสาน จงึไดกาํหนดนโยบายท่ีจะสงเสรมิและขยายฐานผูลงทนุอยางตอเนือ่ง 
พรอมกับเสริมสรางวัฒนธรรม ดานการลงทุนใหแกผูมีเงินออม โดยเนนการเพิ่มชองทางใหผูลงทุนไดพบกับผูที่
เกี่ยวของกับตลาดทุนโดยตรง ในจังหวัดขอนแกนมีบริษัทหลักทรัพยที่เปดใหบริการ 14 บริษัท จะเห็นไดวาบริษัท
หลกัทรัพยมกีารแขงขนัทางการตลาดกันสงู เพือ่ทีจ่ะแสวงหาลูกคารายใหมมาเปดบญัชซีือ้ขายดวย แตละบริษทัเอ
งกพยายามท่ีจะขยายสาขาของตนเองเพ่ิมข้ึน ประกอบกับมีบริษัทหลักทรัพยรายใหมที่จะเขามาเปดใหบริการใน
ขอนแกนเพ่ิมมากข้ึนเชนกัน ทาํใหสภาวะการแขงขนักนัรนุแรงมากข้ึน ปญหาดงักลาวทาํใหบรษิทัหลักทรพัยมคีวาม
ตื่นตัวในการที่จะแสวงหาลูกคารายใหมเพื่อทําการเปดบัญชีซื้อขายกับบริษัทของตนเองเพิ่มมากข้ึน ภายใตสภาวะ
ดังกลาวประกอบกับนโยบายรัฐบาลในปจจุบันที่ตองการใหมีการพัฒนาตลาดทุนใหมีศักยภาพ และประสิทธิภาพ 
เพ่ือสงเสริมใหนักลงทุนรายใหมเขามาทําการซื้อขายกับตลาดหลักทรัพยเพิ่มมากขึ้นทําใหพฤติกรรมการลงทุนใน
ตลาดหลักทรัพยมีการแขงขันกันซ้ือขายมากข้ึน

จากขอมูลที่กลาวมาขางตน ทําใหผู วิจัยเกิดความสนใจที่จะศึกษาพฤติกรรมของนักลงทุนใน
ตลาดหลักทรัพย จังหวัดขอนแกน ทั้งนี้ผลการวิจัยจะชวยใหทราบพฤติกรรมการลงทุนของผูบริโภคและแนวทาง
การพัฒนาแผนกลยุทธของทางบริษัทหลักทรัพย ซึ่งเปนประโยชนตอ นักลงทุนหรือบริษัทหลักทรัพยเองเพื่อนําไป
ปรับปรุงและตอบสนองความตองการของนักลงทุนและชวย เพิ่มความสามารถ ในการแขงขันเพื่อความกาวหนา
ของกจิการตอไป

วัตถุประสงคของการศึกษา
เพ่ือศกึษาพฤตกิรรมทีส่งผลตอการลงทนุในตลาดหลกัทรพัยแหงประเทศไทย อาํเภอเมอืง จงัหวดัขอนแกน 

วิธีดําเนินการศึกษา
วิธีดําเนินการศึกษาตามวัตถุประสงคของการศึกษามีรายละเอียดดังตอไปนี้
การศึกษาดานการตลาด 
ประชากรและกลุมตัวอยาง

1). ประชากรประชาการที่ใชในการศึกษา ไดแก ประชาชนในจังหวัดขอนแกน จํานวน 1,766,066 คน 
(กรมการปกครอง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554)

2). กลุมตัวอยาง

กลุมตัวอยาง หมายถึง ตัวแทนประชากร ซึ่งการวิจัยครั้งนี้ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบสะดวก (Convein-
ience Sampling)

เครื่องมือที่ใชในการศึกษา
เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ออกแบบสอบถาม ใหสอดคลองกับวัตุประสงค เพื่อศึกษพฤติกรรมของ

นกัลงทนุในตลาดหลักทรพัยแหงประเทศไทย ในเขตอําเภอเมือง จงัหวดัขอนแกน ผูศกึษาไดแบงแบบสอบถามออก
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เปน 2 สวน ดังนี้
แบบสอบถามสวนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม
แบบสอบถามสวนท่ี 2 ปจจัยที่ผูลงทุนใหความสําคัญตอการลงทุนในตลาดหลักทรัพย

วิธีการเก็บขอมูล
เก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธีการสํารวจ (Survey Method) โดยการใชแบบสอบถามทําการสอบถามกลุม

ตัวอยางตามสะดวก (Convenience Sampling) โดยเก็บขอมูลกลุมตัวอยางในเขต อําเภอเมืองจังหวัดขอนแกน

วิธีทางสถิติ
การทดสอบขอมูลดวยสถิติ เพื่อเปนการยืนยันความถูกตองของขอมูลตามหลักการทางสถิติในการหาคํา

ตอบจากการศึกษาดวยวิธีการทางสถิติ โดยมีวิธีการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลในการศึกษาตามวิธีทางสถิติ 
ดวยโปรแกรม stataซึ่งมีวิธีการศึกษา ดังนี้ 

ทดสอบ Shapiro-Wilk test เพื่อทดสอบการแจกแจงแบบปกติของขอมูล
การทดสอบดวยวิธีShapiro-Wilk testเปนการทดสอบเพ่ือตรวจสอบการกระจายตัวของขอมูลในการศึ

กษาโดยShapiro-Wilk test มี สมมติฐานของการทดสอบ คือ
H_0 :ขอมูลของตัวแปรมีการแจกแจงแบบปกติ
H_1 :ขอมูลของตัวแปรไมมีการแจกแจงแบบปกติ
หากผลการทดสอบปรากฏวาขอมูลมีการแจกแจงแบบปกตติามหลกัแลวจะใชการทดสอบดวย t-test ซึง่

เปนวธิกีารทดสอบดวยวธิทีางสถติปิกต ิแตหากขอมูลทีผ่านการทดสอบดวยวธิขีอง Shapiro-Wilk test แลวพบผล
การทดสอบวา ขอมูลมีการแจกแจงแบบไมปกตินั้น จะตองใชวิธีการทดสอบความสัมพันธทางสถิติที่ไมใช t-test 
โดยในที่นี้จะใชวิธีการทดสอบของKruskal-Wallis

ทดสอบ Kruskal-Wallis เพื่อทดสอบความแตกตางคามัธยฐานของขอมูล
การทดสอบดวยวธิ ีKruskal-Wallis  เปนการทดสอบเพือ่ศกึษาถึงความสมัพนัธทางสถติขิองตวัแปรตางๆ 

ที่มีรูปแบบการกระจายตัวที่ไมปกติ (non-normal) โดย Kruskal-Wallis มีสมมติฐานของการทดสอบ คือ
H_0 :คามัธยฐานของประชากร k กลุมไมแตกตางกัน

H_1 :คามัธยฐานของประชากรอยางนอย 1 คู แตกตางกัน
โดยท่ีผลจาการทดสอบคือการดูความแตกตางกันทางสถิติที่ใชคามัธยฐานของประชากรเปนสมมติฐาน

ของการทดสอบความแตกตางกันทางสถิติ

ผลการศึกษา

1. ผลการศึกษา
 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม พบวา นักลงทุนกลุมตัวอยาง 400 คน แบงเปนชาย จํานวน 

304 หญิง 49 คน สวนใหญอยูในสถานภาพโสด มีอายุอยูในระหวาง 20-30 ป จบการศึกษาในระดับปริญญาตรี 

ประกอบอาชีพหลากหลายสาขาอาชีพแตสวนใหญจะรับราชการ และ พนกังานเอกชน โดยรายไดอยูทีร่ะดับกลางๆ 
ประมาณ 15,000-30,000 บาทตอเดือน  มมีลูคาการซ้ือขายโดยเฉล่ียตอเดือนอยูที ่100,000-500,000 บาท ลงทุน

ในตราสารทุน (หุน) โดยแหลงที่มาของเงินทุนคือเงินออม สวนใหญเปนนักลงทุนประเภทเก็งกําไร มีประสบการณ
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ในการลงทุนในหลักทรัพยมากกวา 3 ป และมีจํานวนครั้งในการซื้อขายตอเดือนอยูที่ 5-10 ครั้งเปนสวนใหญ
ดานปจจัยท่ีผูลงทุนใหความสําคัญตอการลงทุนในตลาดหลักทรัพย
ปจจัยในเรื่องเพศนั้นมีความใกลเคียงกัน นั่นหมายความวา ทั้งชายและหญิง ใหความสําคัญกับปจจัยทั้ง

ตัวเลขทางการเงิน เศรษฐกิจภายในประเทศและความเสี่ยงและภาพลักษณของบริษัทไมตางกัน หรือมีความใกล
เคียงกันมากนั่นเอง 

ปจจัยในเรื่องสถานภาพ สรุปไดวาในกรณีของคนโสดน้ันจะไมคอยสนใจเก่ียวกับปจจัยทั้ง 3 ดานเทาไร 
ซึ่งตางจากกรณีของสถานภาพสมรส และ หมาย/หยา ซึ่งใหความสําคัญกับปจจัยทั้ง 3 ดานมากกวา อาจเพราะมี
วุฒิภาวะที่มากขึ้น ซึ่งทําใหการตัดสินใจตองมีความรอบคอบข้ึน

ปจจัยในเรื่องชวงอายุ ในชวงอายุ 41-50 ใหความสําคัญกับทั้ง 3 ปจจัยมากที่สุด เนื่องจากอยูในชวงอายุ
ที่เปนวัยทํางานไดมาสักพักแลว ซึ่งใกลถึงวัยเกษียณ  จึงตองใหความสําคัญกับปจจัยในดานตางๆ หรือมีความ
รอบคอบ ในการวางแผนการลงทุน

ปจจัยในเร่ืองระดับการศึกษา ระดับการศึกษาปริญญาโท ใหความสําคัญกับท้ัง 2 ปจจัยมากท่ีสุด คือ
ตัวเลขทางการเงินและเศรษฐกิจภายในประเทศ เน่ืองจากเปนระดับการศึกษาที่สูง ความรูความสามารถในการ
ลงทุนเลยมีมาก นั่นสะทอนใหเห็นวานักลงทุนท่ีการศึกษาระดับสูงๆ ใหความสําคัญกับทั้งปจจัยตัวเลขทางการเงิน
และเศรษฐกิจภายในประเทศ แตระดับการศึกษาระดับนี้ยังไมใหความสําคัญกับปจจัยความเส่ียงและภาพลักษณ
เทาไร

ปจจยัในเรือ่งอาชพี อาชพีรบัราชการ ใหความสําคัญกบัปจจยัดานตัวเลขทางการเงิน และเศรษฐกจิภายใน
ประเทศมากทีส่ดุ อาจเปนเพราะอาชพีนีเ้นนความมัน่คงทางดานสายอาชพีมากเลยสะทอนถงึพฤตกิรรมการลงทนุ
โดยใหความสําคัญโดยเนนไปทางปจจัยทางดานตัวเลขทางการเงินและเศรษฐกิจภายในประเทศเปนสําคัญ สวน 
อาชพีนกัเรียน/นกัศกึษาใหความสาํคญัตอปจจยัดานความเสีย่งและภาพลกัษณของบริษทัมากทีส่ดุ ซึง่อาจจะสะทอน
ถึงพฤติกรรมการลงทุนท่ีชอบความเสี่ยง หรือ ตามขาวสารและปจจัยที่เปนปจจัยที่ออกสื่อ โทรทัศน ขาวตามส่ิงโซ
เชี่ยวมีเดียเปนตน

ปจจยัในเรือ่งมลูคาการซือ้ขายตอเดอืน มกีารใหความสําคัญในปจจยัแตกตางกนัออกไป โดยมลูคาซือ้ขาย
ตํ่ากวา 100,000 บาทน้ันใหความสําคัญกับความเส่ียงและภาพลักษณของบริษัท  สวนมูลคาการซ้ือขายระหวาง 
100,000-500,000 บาทน้ันใหความสําคัญกับปจจัยเศรษฐกิจภายในประเทศมากท่ีสุด สวนสุดทาย มูลคาการซ้ือ
ขายระหวาง 500,000-5,000,000 บาทน้ันใหความสําคัญกับตัวเลขทางการเงินมากที่สุด

ปจจัยในเรื่องแหลงที่มาของเงินทุน ที่เปนเงินเดือน นักลงทุนใหความสําคัญตอปจจัยทั้ง 3 มากที่สุด อาจ
เปนเพราะ เปนเงินที่ตองแบงมาจากเงินเดือนมาใชลงทุน จึงอาจจะตองคิดวิเคราะหตริตรองโดยมีความรอบคอบ
มากกวาเงินออมซึ่งเปนเงินเย็น

ปจจัยในเรื่องลักษณะการลงทุน นักลงทุนระยะยาว ( มากกวา 6 เดือน ) ใหความสําคัญตอปจจัยทั้ง 3 

ดานมากที่สุด อาจเปนเพราะ นักลงทุนระยะยาวตองศึกษาถึงปจจัยทุกดานที่เกี่ยวกับทั้งตัวบริษัท และ ปจจัย
ภายนอก ซึง่ถอืวาเปนสิง่สาํคญัตอผลประกอบการในอนาคตของบริษทั หรอืเรยีกไดวาเปนนกัลงทนุคณุคา หรอื VI  
นั่นเอง

ปจจัยในเร่ืองจํานวนคร้ังของการซ้ือขายหลักทรัพยตอเดือน นักลงทุนที่มีจํานวนคร้ังในการซ้ือขายตอ
เดอืนนอยกวา 5 ครัง้ นัน้ใหความสําคญักับตวัเลขทางการเงิน และ เศรษฐกิจภายในประเทศมากท่ีสดุ เน่ืองจากซ้ือ

ขายนอย แตใหความสําคัญตอปจจัยท่ีมีผลตอหลักทรัพยที่ลงทุน โดยใหความรูความสามารถในการลงทุน คิด
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รอบคอบแลวเปนอยางดี สวนจํานวนครั้งการซื้อขายตอเดือนที่อยูในชวง 10-30 ครั้ง นั้นใหความสําคัญตอปจจัย
ความเส่ียงและภาพลักษณของบริษัทมากท่ีสุด

สรุปผลการศึกษา
การวางกลยทุธโดยการพฒันาบคุลากรทีม่อียูใหเหน็ความสาํคญัของปจจยัทางดานตวัเลขทางการเงินและ

เศรษฐกิจภายในประเทศเปนหวัขอสาํคญัในการพัฒนาบุคลากรในการเติบโตดานตลาดทุน ซึง่ในสมัยน้ีนกัลงทุนรุน
ใหมทีม่อีายุนอย กห็นัมาลงทุนในหลักทรัพยโดยเห็นความสําคัญของการวางแผนทางดานการเงินมากกวาสมัยกอน 
โดยเหน็ไดจากผลการวจิยันักลงทนุท่ีเปนนักเรยีน/นกัศึกษาอยูพอสมควร สามารถจดังานสมันาทีใ่หความรูเกีย่วกบั
การลงทนุในตลาดหลักทรพัยซึง่จัดในสถานท่ีทีอ่ยูในมหาวิทยาลัย ซึง่กลุมลูกคาเปาหมายจะเขาถึงงานสัมนาไดงาย
ทีส่ดุ หรอืการจัดบธูเพือ่โปรโมตบริษทักส็ามารถทําได แตสถานทีอ่อกบธูนัน้กต็องเปนทีท่ีท่กุคนน้ันชอบไปน่ันกค็อื 
จดัอยูในหางสรรพสนิคา เพราะนักลงทนุทกุเพศทุกวยัน้ันนยิมเดนิหางสรรพสินคา ซึง่การจดัแคมเปญตางๆ กม็สีวน
สาํคญัสาํหรับการตัดสนิเลอืกลงทุนในหลักทรัพย ซึง่อาจจะมีโปรโมช่ันเปดบญัชหีลักทรัพย แถมของท่ีระลึกซึง่เปน

ของบริษัทเอง ซึ่งจะดึงดูดใหนักลงทุนสามารถเขามาเปดบัญชีเพื่อเพิ่มยอดขายของทางบริษัทไดดวย

ขอเสนอแนะ
ดัชนีราคา SET50 Index และ ดัชนีราคา SET100 เพื่อเปนดัชนีราคาหุนที่ใชแสดงระดับและความ

เคลือ่นไหวของราคาหุนสามญั 50 และ 100 ตวัท่ีมมีลูคาตามราคาตลาด (Market Capitalization) สงู การซ้ือขาย
มีสภาพคลองสูงอยางสมํ่าเสมอ และมีสัดสวนผูถือหุนรายยอยผานเกณฑที่กําหนด ยกตัวอยางเชน PTT SCC AOT 
ADVANC SCB KBANK CPALL BDMS CPN เปนตนซึ่งเห็นไดวาบริษัทที่กลาวมาน้ันถือวาเปน Lead ของประเภท
อุตสาหกรรมตางๆ ซึ่งสอดคลองกับปจจัยที่นักลงทุนใหความสําคัญเปนอันดับแรกนั้นก็คือปจจัยทางดานตัวเลข
ทางการเงนิ จงึเปนทางเลอืกสาํหรบันกัลงทนุทีต่องการเลอืกเฉพาะหลกัทรพัยทีเ่ปนรายตวั ซึง่ทางตลาดหลกัทรพัย
แหงประเทศไทยไดมีการคัดกรองมาใหแลว

กิตติกรรมประกาศ
รายงานการศึกษาอิสระ เร่ืองการศึกษาพฤติกรรมของนักลงทุนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ใน

เขตอาํเภอเมอืง จงัหวดัขอนแกน ฉบับนีส้าํเรจ็ลลุวงไปไดดวยดเีพราะไดรบัความชวยเหลอืใหคาํปรกึษาพรอมทัง้ขอ

เสนอแนะจากอาจารย ผศ.ดร.จงรักษ หงสงาม อาจารยประจําคณะบริหารธุรกิจและบัญชีมหาวิทยาลัยขอนแกน 
ที่คอยใหคําแนะนําในการตรวจแกไขขอบกพรองตางๆ ดวยความเอาใจใสตลอดระยะเวลาในการดําเนินการวิจัย 

ขอขอบพระคุณอาจารยคณะวิทยาลัยบัณฑติการจัดการทุกทานท่ีใหความกรุณา ผูวจิยัรูสกึซาบซ้ึงในความ
กรุณาและขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ ที่นี้ขอขอบพระคุณบิดา มารดาและสมาชิกในครอบครัว ผูให

กําลังใจในการศึกษาและสนับสนุน ทําใหรายงานฉบับนี้สําเร็จไดดวยดี
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