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THE BUSINESS COMMUNITY MANAGEMENT

CASE STUDY OF PLASOM ANG-KHONSAK WOMEN GROUP
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บทคัดยอ
 การศึกษาอิสระเลมนี้เปนการศึกษาคนควาวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงค (1) เพ่ือศึกษารูปแบบการจัดการของกลุมสตรี
ปลาสมอางขอนสัก (2) เพือ่ศึกษาปญหาการจัดการของกลุมสตรปีลาสมอางขอนสกั และ (3) เพ่ือพฒันาการจดัการของกลุมสตรปีลาสม
อางขอนสักแลวนาํมาพัฒนาไปสูการจัดการท่ีด ีมกีลุมตัวอยาง คอื สมาชิกทุกคนในกลุมสตรีปลาสมอางขอนสัก ใชวธิกีารสัมภาษณเชิง
ลึกเปนเครื่องมือในการศึกษา ใชทฤษฎีปจจัยสําคัญของการจัดการ 4 ดาน (4M) และทฤษฎีการจัดการ (PCDA) ของ W.Edwards 
Deming มาเปนหลักในการศึกษาคนควา
  ผลการศึกษา พบวา กลุมสตรีปลาสมอางขอนสัก สรางรายไดและความสามัคคีใหสตรีในหมูบาน โดยมีการนําเอาหลักการ
จัดการ 4 ดาน คือ การจัดการดานบุคคล การจัดการดานงบประมาณ การจัดการดานวัตถุดิบ และการจัดการดานการปฏิบัติงาน โดย
มีการใชหลักพื้นฐานคือ การวางแผน การปฏิบัติตามแผน การตรวจสอบ และการปรับปรุงแกไขการดําเนินการอยางเหมาะสม ปจจัย
แหงความสําเร็จของกลุมมี 10 ประการ ไดแก (1) ดานการผลิต (2) ผลิตภัณฑที่มีเอกลักษณและคุณภาพ (3) มีแรงงานที่มีทักษะสูง 
เชี่ยวชาญและชํานาญ (4) ดานเงินทุนและการเงิน (5) การตลาด (6) ดานการจัดการ (7) การมีสวนรวมและความสามัคคีของสมาชิก
กลุม (8) มีผูนําที่มีความรูความสามารถ, มีประสบการณ และวิสัยทัศนที่ดี (9) มีระเบียบขอบังคับของกลุมที่ยืดหยุน ตามสถานการณ 
และ (10) มีการใหความรวมมือเปนอยางดีกับภายนอก ทั้งนี้กลุมยังมีแนวทางการพัฒนาการจัดการกลุมใหเปนรูปแบบตามหลักการ
จัดการของ วงจรเดมมิ่ง(PDCA) คือ การวางแผน การปฏิบัติตามแผน การตรวจสอบ และการปรับปรุงแกไข

คําสําคัญ: การบริหารจัดการ ธุรกิจชุมชน กลุมสตรีปลาสมอางขอนสัก 

Abstract
 This independent study is a qualitative research. The purpose of the study is: (1) to study the 
management style of Plason Ang-Khonsak women’s group (2) to study the managers of Plason Ang-Khonsak 
women’s group, and (3) to improve and develop the management of Plason Ang-Khonsak women’s group. The 
sample group consists of members of Plason Ang-Khonsak women’s group. In-depth interviews were used as a 
tool with a key tenet of the four sides (4M) management theory (PCDA) of W. Edwards Deming, as part of the 
main study.
 The study found that Plason Ang-Khonsak women’s group brought money and harmony to the women 
in the village by utilizing four principles of management; Management, Budget, Management of Materials, and 
Management practices. The basic principle is to plan, implement, monitor and correct as appropriate. There are 
ten factors for the success of the group, namely (1) production (2) a unique product quality, (3) a highly skilled 
workforce, expertise and skills (4) funding and finance (5) marketing (6) management (7) participation and unity 
of group members (8) a leader with wisdom, experience and vision, (9) understanding of the regulations, being 
flexible according to the situation, and (10) cooperating very well with external entities. The group also plans to 
develop a management model based on the principles of management. Deming Cycle (PDCA) is planning, 
implementation, monitoring, and improvement.

Keywords: Management, Business Community, Plasom Ang-khonsak women’s group.



ประชุมวิชาการทางธุรกิจและนวัตกรรมทางการจัดการ 
ระดับชาติและนานาชาติ ประจําป 2559 515

กา
รจ
ัดก
าร
เชิ
งก
ลยุ
ทธ
 ก
าร
จัด
กา
รธุ
รกิ
จข
นา
ดก
ลา
งแ
ละ
ขน
าด
ยอ
ม

บทนํา 
 ตั้งแตป 2540 เปนตนมา แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงและเศรษฐกิจชุมชนไดรับความสนใจเพ่ิมมากขึ้น ซึ่ง
ทั้งสองแนวคิดดังกลาวนี้ยังมีความหมายที่ใกลเคียงกัน เศรษฐกิจพอเพียง หมายถึง เศรษฐกิจที่สามารถอุมชูตัวเอง
ไดใหมคีวามพอเพียงกับตัวเอง อยูไดโดยไมสรางความเดือดรอนใหตนเองและผูอืน่ ซึง่ตองสรางพ้ืนฐานทางเศรษฐกิจ
ของตนเองใหดเีสียกอน มีความพออยูพอกินและพอใชสามารถพ่ึงพาตนเองได แลวคอยตอยอดขึ้นไป สรางความ
เจริญกาวหนาและฐานะทางเศรษฐกิจของประเทศตอไป สวน เศรษฐกิจชุมชน หมายถึง การดําเนินกิจกรรมทาง
เศรษฐกิจที่วาดวยการผลิต การบริโภค และการกระจายในกลุมบุคคลท่ีอยูบริเวณเดียวและมีผลประโยชนรวมกัน
อันเน่ืองมาจากภูมิหลังทางขนบธรรมเนียมวัฒนธรรมประเพณี คานิยมท้ังทางเศรษฐกิจและสังคมรวมกัน เพราะ
ฉะนั้นเศรษฐกิจชุมชน จึงเปนรูปแบบของวิถีชีวิตเศรษฐกิจของแตละชุมชนที่มีมาเน่ินนานแลว
  ธรุกจิชมุชน หมายถงึ การทาํธรุกรรมโดยสมาชกิในชมุชนมสีวนรวมลงทนุ รวมผลติและดาํเนนิธรุกจิและ
รวมรับประโยชนจากการทําธุรกิจนั้นๆ เชน โรงสีชุมชน กลุมทอผา กลุมผาไหม กลุมไกชน กลุมเสื่อจากตนกก 
เปนตน ดังนั้นการทําธุรกิจชุมชนนอกจากจะสรางการจางงานในชุมชนหรือสรางมูลคําเพิ่มใหแกวัตถุดิบในชุมชน
แลว ยงัมเีปาหมายสูงสดุ คอื เพือ่ใหชมุชนมีสวสัดกิารท่ีดขีึน้ มคีวามรักใครสามัคค ีชมุชนเขมแขง็ และมกีารพัฒนา
อยางยั่งยืนมั่นคง
  กลุมสตรปีลาสมอางขอนสกั จดัตัง้ขึน้จากการรวมตัวของสตรแีมบานของ หมูบานหนิแห-โนนอดุม ตาํบล
ตอนกลาง อําเภอโกสุมพิสัย จังหวัดมหาสารคาม เปนกลุมที่มีช่ือเสียงในดานการทําปลาสมเปนอยางมากในเขต
อําเภอโกสุมพิสัย ยังคงสืบทอดและสืบสานภูมิปญญาทองถิ่นในการถนอมอาหาร รวมตัวจับกลุมเพื่อผลิตปลาสมที่
มีกรรมวิธีมาจากภูมิปญญาทองถ่ิน ซึ่งปลาท่ีนํามาทําปลาสมนี้เปนปลาท่ีไดจากอางเก็บนํ้าหวยขอนสัก ที่ตั้งกิน
บริเวณทิศตะวันออกไปจนถึงทิศใตของหมูบาน เปนการนําวัตถุดิบทองถิ่นและทรัพยากรธรรมชาติมาใชใหเกิด
ประโยชน โดยในดานของตวัผลติภณัฑนัน้ มคีณุภาพทีไ่ดรบัประกนัจากองคการอาหารและยา (อย.) แตดวยสภาพ
แวดลอมที่เปลี่ยนไป เศรษฐกิจและวิถีชีวิตท่ีเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็วอยูตลอดเวลา ทําใหการจัดการของกลุม
สตรปีลาสมอางขอนสกั พฒันาไดชาประกอบกับสมาชกิตางๆ ในกลุมเริม่ทีจ่ะไมคอยมเีวลาในการรวมกจิกรรมการ
ดําเนินการของกลุม ดวยเหตุที่กลาวมานี้ จึงจําเปนตองมีการศึกษาขอมูลการจัดการของกลุม เพื่อหาปญหา และ
พัฒนาคุณภาพดานการจัดการของกลุม เพิ่มทักษะและองคความรูในดานตางๆ ใหกับกลุมสตรีปลาสมอางขอนสัก 
เริม่ตัง้แตทศันคติของสมาชกิทัง้หมด ทกัษะการจดัการของผูบรหิาร มมุมองวสิยัทศันของทีป่รกึษา เพือ่ใหกลุมสตรี
ปลาสมอางขอนสักสามารถมองเห็นปญหาแลวนาํมาปรับปรงุเพือ่หาแนวทางการพัฒนากลุมใหเตบิโตอยางมรีะบบ 
มีวิธีคิด วิธีการวางแผนในดานตางๆ มีการ จัดการที่เขมแข็ง มีความผูกพันตอองคกร นํามาซ่ึงการพัฒนาที่ยั่งยืน 
และสามรถยืนหยัดกับความเปลี่ยนแปลงท่ีรวดเร็วในโลกยุคปจจุบัน

วัตถุประสงค 

 2.1 เพื่อศึกษารูปแบบการจัดการของกลุมสตรีปลาสมอางขอนสัก หมูบานหินแห-โนนอุดม ตําบลตอน
กลาง อําเภอโกสุมพิสัย จังหวัดมหาสารคาม
 2.2 เพื่อศึกษาปญหาการจัดการของกลุมสตรีปลาสมอางขอนสัก หมูบานหินแห-โนนอุดม ตําบลตอน
กลาง อําเภอโกสุมพิสัย จังหวัดมหาสารคาม
  2.3 เพื่อหาแนวทางพัฒนาการจัดการของกลุมสตรีปลาสมอางขอนสัก หมูบานหินแห-โนนอุดม ตําบล

ตอนกลาง อําเภอโกสุมพิสัย จังหวัดมหาสารคาม
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วิธีดําเนินงาน   
 1. เลือกกลุมเปาหมายและผูใหขอมูล
  1.1 กลุมเปาหมาย
   กลุมเปาหมายของการศึกษาอิสระครั้งนี้คือ สมาชิกกลุมสตรีปลาสมทุกคน
  1.2 ผูใหขอมูล
               การคัดเลอืกกลุมผูใหขอมูล จะใหความสําคญักบับคุคลทีเ่ปนสมาชิกในกลุมปลาสมอางขอนสัก 
โดยจะใชวธิสีุมแบบเจาะจง จาํนวน 16 คน แยกตามตําแหนงหนาทีใ่นกลุมปลาสม และใชวธิสีมัภาษณแบบจับกลุม 
โดยเลือกสมาชิก จํานวน 30 คน
 2. เลือกพื้นท่ีในการเก็บขอมูล
  การเลือกพืน้ทีข่องการเก็บขอมูล ไดทาํการเลือก บรเิวณอางเกบ็นํา้หวยขอนสกั หมูบานหนิแห-โนน
อุดม และโรงเรือนผลิตปลาสมของกลุมสตรีปลาสมอางขอนสัก หมูบานหินแห-โนนอุดม ตําบลตอนกลาง อําเภอ
โกสุมพิสัย จังหวัดมหาสารคาม
 3. เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
  เครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูล มีดังตอไปนี้
  3.1 แบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง (Semi Structured Interview - SSI)
  3.2 แนวทางการสัมภาษณ (Interview Guide)
                   แนวทางการสมัภาษณนี ้จะทาํการสมัภาษณเจาะลกึ (In – depth Interview) ตามวตัถปุระสงค
ของการวิจัยในครั้งนี้
  3.3 แนวทางการสังเกต (Observation Guide) เพื่อสังเกตสถานท่ี สังเกตอารมณ ปรากฏการณ 
และพฤติกรรมที่เกิดขึ้นในระหวางการดําเนินการของสมาชิกกลุม
              3.4  สมุดบันทึกภาคสนาม
                   สมุดบันทึกภาคสนาม เพื่อจดบันทึกขอมูลที่ไดทําการสัมภาษณ การสังเกต การสํารวจ
              3.5 กลองบันทึกภาพ
                   กลองบันทึกภาพ เพื่อทําการบันทึกภาพระหวางลงพ้ืนที่ศึกษา
 4. การสรางเครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูล
        4.1 ทําการคนควาศึกษาขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data)

   คนควาศกึษาขอมลูทุตยิภมู ิดวยการทบทวนวรรณคดีทีเ่ก่ียวของ เชน บทความ เอกสาร แนวคิด 
ทฤษฎ ีหลกัการ อนิเตอรเน็ต งานวิจยัท่ีเก่ียวของ และทําการปรึกษาอาจารยทีป่รกึษา เพือ่เปนแนวทางในการศกึษา
และพัฒนาเปนกรอบแนวความคิดในการศึกษา
  4.2 ทําการลงสํารวจพื้นท่ีภาคสนาม

   ทาํการลงสํารวจพ้ืนทีภ่าคสนาม เพือ่หาขอมลูโดยการสัมภาษณเบือ้งตนคราวๆ แลวนํามาสราง
แนวทางการสัมภาษณ และแนวทางการสังเกต
  4.3 รางแนวทางการสัมภาษณ แนวทางการสังเกต และแบบสัมภาษณ
              ทาํการรางแนวทางการสัมภาษณ แนวทางการสังเกต และแบบสัมภาษณ ตามกรอบแนวความ
คิดที่ไดมาจากการทําการศึกษาคนควาขอมูลทุติยภูมิและการลงพ้ืนที่ภาคสนาม
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  4.4 ตรวจสอบความถูกตองสมบูรณ
   นําเคร่ืองมือที่ไดมาไปปรึกษาอาจารยที่ปรึกษา เพื่อขอขอเสนอแนะในเร่ืองของความถูกตอง
และตรงประเด็น
  4.5 ปรับปรุงแกไขและดําเนินการ
   เมื่อไดรับคําแนะนําจากอาจารยที่ปรึกษาแลวทําการปรับปรุง แกไขใหไดตามกรอบแนวความ
คิดแลวนําไปใชในการดําเนินการศึกษาตอไป
 5. การเก็บรวบรวมขอมูล
  จะทําการรวบรวมขอมูลปฐมภูมิ จากการสังเกตการดําเนินการของกลุมปลาสมอางขอนสักและ
สัมภาษณเชิงลึก กับกลุมผูใหขอมูล จํานวน 16 คน โดยการสัมภาษณจะทําการสัมภาษณทีละ 1 คน ใช โดยใช
คาํถามปลายเปดและการจดบนัทึกขอมลูทีเ่ปนประเดน็ทีต่รงกบัวตัถปุระสงคของการศกึษาระหวางทาํการสมัภาษณ
  ทําการรวบรวมขอมูลทุติยภูมิ จากเอกสาร บทความ อินเตอรเน็ต แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่
เกี่ยวของ โดยมีแหลงขอมูลหลัก คือ หองสมุดกลางมหาวิทยาลัยขอนแกน หองสมุดคณะบัณฑิตศึกษาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยขอนแกน และองคการบริหารสวนตําบลดอนกลาง
 6. ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูล
    ดําเนินการจัดเก็บขอมูล ระหวางเดือนกุมภาพันธ ถึง เดือน กรกฎาคม 2559
 7. การวิเคราะหและนําเสนอขอมูล
  เนือ่งจากการศึกษาคร้ังนีเ้ปนการศึกษาเชิงคุณภาพ ผูศกึษาไดทาํการนําขอมูลทตุยิภมูจิากการคนควา 
ขอมลูปฐมภูมจิากการสัมภาษณดวยเคร่ืองมือการสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง การทําการสังเกตข้ันตอนการดําเนิน
การของกลุม และการจดบันทกึภาคสนามมาตรวจสอบความถูกตองของขอมลู ใหตรงกบักรอบแนวความคิดในการ
ศึกษา โดยจําแนกขอมูลตางๆ แยกตามหมวดหมูตามประเด็นของการศึกษา วิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคของ
การศึกษา และกรอบแนวคิดในการศึกษา และนําเสนอขอมูลของการศึกษาออกมาในเชิงพรรณนา (Descriptive 
Analysis Method)

ผลการวิจัย
  ในการดาํเนนิกิจกรรมตางๆ ของกลุมสตรปีลาสมอางขอนสกั จะพบปญหาทีเ่ดนชดัไดแก ปญหาดานการ

ตลาดท่ีมคีูคาทางการตลาดมากข้ึน ปญหาดานการขาดแคลนวัตถุดบิ เพราะหนาแลงก็หาปลาไดนอย ราคาวัตถุดบิ

จําพวกหอม กระเทียม มีการแปรผันข้ึนลงตามสภาพเศรษฐกิจ ปญหาการขาดแคนแรงงานในฤดูกาลเก็บเกี่ยว
ผลผลิตทางการเกษตร ปญหาแรงงานขาดทักษะในข้ันตอนการบรรจุภัณฑ ไปจนถึงการขาดความรูความเขาใจใน
ความสําคัญของสมาชิกท่ีมีผลกระทบตอกลุม โดยตรง โดยที่ปญหาตางๆ เหลาน้ี ทางผูบริหารกลุมไดปรึกษาหารือ 
หาแนวทางในการแกปญหาและขอความชวยเหลือจากหนวยงานตางๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนอยูตลอด โดยการจัด

ประชุม วางแผน วางแนวทางการปฏิบัติ ตรวจสอบและติดตามผล แกไขปรับปรุงอยูตลอดทุกๆ เดือน การดําเนิน
การทกุขัน้ตอนเปนไปในรูปแบบของการมีสวนรวมตวัสมาชกิ โดยแผนทีก่าํหนดขึน้มานัน้เกดิจากการปรึกษาหารือ
และสอดคลองกับนโยบายของภาครัฐอีกดวย

 แนวทางการแกปญหาของกลุม ณ ปจจบุนันัน้ม ี2 แนวทาง คอื หากปญหาทีพ่บและเกดิขึน้นัน้ เปนปญหา
ที่ทางกลุมสามารถแกไขและปรับปรุงไดดวยตัวเอง เชน ปญหาขาดแคลนวัตถุดิบ ปลาท่ีจับไดจากอางเก็บนํ้าหวย

ขอนสักนั้นลดนอยลง ทางกลุมก็ทําการระดมความคิดเพ่ือหาแนวทางการแกไขปญหา จนนําไปสูการสรรหาปลาท่ี
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จับไดจากบอนํ้าธรรมชาติในบริเวณใกลเคียง มาทดแทน แตจะเนนวาตองเปนปลาชิดเดียวกันหรือปลาตระกูลใกล
เคียงกัน สวนปญหาที่พบและเกิดขึ้นนั้นเปนปญหาที่ทางกลุมฯ ไดทําการวิเคราะหแลววาตองอาศัยหนวยงานที่
เกี่ยวของมาชวยเหลือ เชน ปญหาการขาดองคความรูในแงของการบริหารจัดการ ทางกลุมฯ ก็จะทําการประสาน
งานและขอความรวมมอืไปยงัหนวยงานทีเ่ก่ียวของ เพือ่เขามาชวยแกปญหา ดาํเนนิการแกปญหาดวยประสทิธภิาพ
ที่รับรองผลได

สรุป
 จากการศึกษาพบวา กลุมสตรีปลาสมอางขอนสัก เกิดจากการรวมตัวกันของสตรีในหมูบาน เพื่อดําเนิน
กิจกรรมทางดานเศรษฐกิจ โดยการดําเนินการน้ันเปนไปในรูปแบบของธุรกิจชุมชน ตามแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง 
และในอนาคตมีแนวโนมท่ีจะพัฒนาไปสูโครงการ หนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ เปนการนําเอาภูมิปญญาทองถิ่น มา
ตอยอดและเกิดเปนอาชีพที่สรางรายไดใหแกสมาชิกกลุม การรวมกันกอตั้งธุรกิจชุมชนและมีการพัฒนารวมกันนั้น 
ไปสอดคลองกับแนวความคิดของ ศรีปญญา ธูปกระจาง (2546) ซึ่งกลาวสรุปเอาไววา การพัฒนาชุมชนที่เนนการ
มีสวนรวมของคนในชุมชน โดยชุมชน เพื่อชุมชน สามารถพัฒนาผลิตภัณฑที่เกิดขึ้นไปสูโครงการ หนึ่งตําบล หนึ่ง
ผลิตภัณฑและพัฒนาจนกาวไปถึงการเปนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดใหญได จะสงผลกระทบในการพัฒนา
เศรษฐกิจฐานรากไปจนถึงเศรษฐกิจสากลในท่ีสุด
    คณะผูบริหารนั้น เกิดขึ้นจากการเสนอและการโหวตเลือก โดยจะอยูในตําแหนงไปตลอด แตมีแนวโนม
ที่จะทําเปนวาระ 1-3 ป ในอนาคต เมื่อไดรับหนาที่ตามท่ีมอบหมายแลว ทุกคนมีหนาที่ ความรับผิดชอบในสวน
ของตัวเอง ตลอดจนถึงหนาทีค่วามรับผดิชอบในสวนรวมท่ีมตีอกลุมฯ หากทําหนาทีข่องตัวเองเสร็จกจ็ะมาชวยเหลือ
เพื่อนรวมกลุมทําหนาท่ี เปนการเรียนรูดวยกัน เรียนรูไปพรอมกัน กลุมขับเคลื่อนและประสบความสําเร็จภายใต
กฎระเบียบที่รวมกันรางและโหวตรองรับดวยมติขิงกลุมฯ มีการวางแผน ดําเนินการตามแผนที่วาง ตรวจสอบและ
ตดิตามผล ปรับปรุงแกไขในสวนท่ีเกิดความผิดพลาดไมสมบูรณ และดวยท่ีผานมา ทางกลุมไดรบัความชวยเหลือใน
ดานการใหองคความรูจากภาครฐัและเอกชน ทาํใหการบรหิารจดัการของกลุมมทีศิทางทีแ่นนอน เปาหมายทีช่ดัเจน
มากข้ึน มรีปูแบบการบริหารท่ีชดัเจน จากประธานไปยังกลุมผูบรหิารสูสมาชิกของกลุม การดําเนินการโปรงใสและ
ตรวจสอบไดในทุกขั้นตอน ซึ่งไปสอดคลองกับหลักธรรมาภิบาล ตามนโยบายของ สํานักงาน ก.พ. ชัยอนันต 
สมุทวณิช (2541) ที่อธิบายหลักธรรมาภิบาล เอาไววาประกอบดวย 6 ขอ ดังตอไปนี้ 1) หลักนิติธรรม 2) หลัก
คณุธรรม 3) หลกัความโปรงใส 4) หลกัการมสีวนรวม 5) หลักความรบัผิดชอบ และ 6) หลักความคุมคา การดาํเนนิ

การของกลุมฯ สงผลใหสมาชกิมรีายไดเพิม่ขึน้จากเดมิ เพราะการปนผล สมาชกิทกุคนจะไดรบัสวนแบงในการปนผล
เทาเทียมกันหมด ถือเปนการกระจายรายไดของกลุมอยางทั่วถึง ซึ่งการดําเนินการของกลุมในลักษณะดังกลาวมา
นี้สอดคลองกับนโยบายเรื่อง การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนแบบพึ่งตนเอง ของ กระทรวงมหาดไทย อีกดวย
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ขอเสนอแนะ
  ขอเสนอแนะจากงานวิจัย
  ขอเสนอแนะตอกลุมสตรีปลาสมอางขอนสัก
   จากการศึกษาการจัดการธุรกจิชมุชน กรณีศกึษา กลุมสตรีปลาสมอางขอนสัก ผูศกึษาไดทาํการรวม
หารือและไดทําการรวบรวมขอเสนอแนะ ดังตอไปน้ี
          จัดทําเอกสารท่ีเปนองคความรูในดานการบริหารจัดการ เพื่อเก็บไวใหกลุมไดทําการศึกษารวมกัน 
ศึกษาและทําความเขาใจไปพรอมๆ กัน เพื่อความเขาใจในบทบาทหนาที่และความสําคัญของสมาชิกแตละคนใน
กลุม
       การบริหารจัดการของกลุมสตรีปลาสมอางขอนสัก เริ่มมีรูปแบบที่ชัดเจนและอางอิงได นําไปสูการ
ศึกษาคนควาจากกลุมอื่นๆ สามารถเขาไปเปน กลุมตนแบบในธุรกิจขนาดเดียวกันได เพราะ ฉ นั้น ภาครัฐควรให
ความสําคญัในการสงเสริมในสวนท่ียังไมเขมแข็งของกลุม
          คณะกรรมกาบริหารของกลุมนั้น ควรจะมีการกําหนดวาระในการดํารงตําแหนง เพื่อที่จะไดมีการ
หมนุเวียนใหสมาชิกท่ีเหลือไดมโีอกาสในการดํารงตําแหนงตางๆ ดวยตนเอง จะกอใหเกดิการเรียนรูในบทบาทหนาที่
ของตัวเองในแตละตําแหนง เกิดการเรียนรูรวมกันอยางตอเนื่อง
          ชื่อเสียงของกลุมในตอนน้ี คือ รสชาติของปลาสมที่คงเอกลักษณเอาไวไดดีและมีคุณภาพ แตยังไม
สวนทีต่องปรบัปรงุแกไขในเรือ่งของ โลโก ฉลาก และบรรจภุณัฑ ทีย่งัไมมรีปูแบบทีส่ือ่ไดถงึความเปนกลุมอยางเดน
ชัด ในอนาคตควรมีการจัดทําและใหความสําคัญมากย่ิงขึ้นไป
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