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องคประกอบของตัวช้ีวัดการประเมินศักยภาพทางการแขงขันดานผลิตภาพ
และอุปสรรคในการเพ่ิมศักยภาพในการแขงขันดานผลิตภาพของผูประกอบการวิสาหกิจ

ขนาดกลางและขนาดยอมในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากพืชในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ของประเทศไทย

INDICATOR FACTORS OF PRODUCTIVITY COMPETITIVENESS AND DIFFICULTIES 
IN PRODUCTIVITY PERFORMANCE ENHANCEMENT OF SMALL AND MEDIUM 

ENTERPRISE ON PROCESSED FOOD FROM PLANT IN NORTH-EASTERN OF THAILAND

ดลพร   เช่ือมกลาง1

ปณัทพร เรืองเชิงชุม2

บทคัดยอ

 การวจิยันีม้วีตัถปุระสงคเพือ่ศกึษาองคประกอบของตวัชีว้ดัการประเมนิศกัยภาพทางการแขงขันดานผลติภาพและอปุสรรค
ในการเพ่ิมศักยภาพในการแขงขันดานผลิตภาพของผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูป
จากพืชในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยเก็บขอมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ ผูประกอบการ SMEs กิจการอาหารแปรรูปจากพืช
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือโดยใชแบบสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง (Semi Structure Interview) การวิเคราะหขอมลูโดยใชโปรแกรม
วเิคราะหขอมูลเชงิคณุภาพ ATLAS.ti รุน 7 ผลการ วจิยัพบวา องคประกอบของตวัชีว้ดัการประเมนิศกัยภาพทางการแขงขันดานผลติ
ภาพของผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากพืชในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ ไดแก การ
คํานึงถึงคุณภาพของสินคาท่ีผลิต มีการใชความคิดสรางสรรค  การคํานึงถึงความตองการของตลาด และมีการคิดคนนวัตกรรมท่ีชวย
ปรับเปลี่ยนกระบวนการเพื่อใหเหมาะสมกับการผลิตสินคาของตนเอง ในขณะที่อุปสรรคในการเพิ่มศักยภาพในการแขงขันดานผลิต
ภาพ ไดแก การขาดการรับรูดานเทคโนโลยีที่ทันสมัย และการขาดเงินทุน

คําสําคัญ: ตัวชี้วัด ศักยภาพทางการแขงขัน ผลิตภาพ วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม อาหารแปรรูป 

Abstract

 This study aims to study assessment indicator factors of productivity competitiveness and difficulties 
in productivity performance enhancement of small and medium enterprise on processed food from plant in 

north-eastern of Thailand. The qualitative data was collected by interviewing SMEs entrepreneur in processed 
food from plant business in north-eastern. A Semi Structure interviewing and analysis by qualitative data analysis 
software ATLAS.ti version 7 were adopted as tools in this study. The result show that factor of productivity 

competitiveness indicator in small and medium processed food from plant enterprise in north-eastern are 

product’s quality awareness, creativity implementation, Market’s needs and innovation that help to adjust the 
process match with their own product.Furthermore, the result show that difficulties in productivity performance 
enhancement are a lack of knowledge about new technology and investment fund.

Keywords: Indicator, competitiveness, productivity, small and medium enterprise, Processed Food 
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บทนํา 
 ในขณะที่ประชากรโลกเพิ่มสูงขึ้น ความตองการทางอาหารในภาพรวมมีแนวโนมขยายตัวอยางตอเนื่อง 
ผนวกกับการผลิตและแปรรูปอาหารมีความสําคญัตอเศรษฐกิจของประเทศไทย ดงัจะเห็นไดจากการผลิตและแปรรูป
อาหารมสีดัสวนสงูสดุในภาคการผลติ คดิเปนรอยละ 22 ของ GDP ในภาคการผลติในป 2557 [1] ดวยเหตนุีร้ฐับาล
จึงใหความสนใจกับกลุมธุรกิจอาหารแปรรูป ดังจะเห็นไดจาก แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 11  
มีการกําหนดยุทธศาสตรความม่ันคงทางอาหารและพลังงานโดยมีการวางแผนพัฒนาในดานอุตสาหกรรมอาหาร 
เชน แผนยุทธศาสตรไทยแลนฟูดวัลเลย โดยกําหนดสินคาเปาหมายในแตละภูมิภาคในประเทศไทยเพื่อรวมกลุม
คลัสเตอรสรางและแลกเปล่ียนนวัตกรรมรวมกัน นอกจากน้ียังมีแผนยุทธศาสตรครัวไทยสูครัวโลก มุงเนนการยก
ระดับการผลิต และผลิตภัณฑอาหารไทยใหมาตรฐานระดับสากล ในราคาที่สามารถแขงขันได [2] และศูนยวิจัย
กสิกรไทย รายงานวาสถานประกอบการอุตสาหกรรมอาหารสวนใหญจะเปนโรงงานขนาดกลางและขนาด
ยอม(Small and Medium Enterprise : SMEs) ดังนั้นการเพ่ิมศักยภาพทางการแขงขันของวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอมจึงเปนสิ่งสําคัญ แตการเพิ่มศักยภาพทางการแขงขันของประเทศไดนั้น จะตองเริ่มจากการเพิ่มผลิต
ภาพ (Productivity) ระดับองคกรหรือระดับธุรกิจเสียกอน [3] หากจะกลาวถึงในประเทศไทยแลว วิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอมเปนตัวขับเคลื่อนเศรษฐกิจประเทศ ประเทศไทยมีผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ (GDP) ที่เกิด
จากวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 5,212,004 ลานบาท หรือคิดเปนสัดสวนรอยละ 39.6 ของ GDP รวมทั้ง
ประเทศ  และกอใหเกิดการจางงานสูงถึง 10,501,166 คน หรือคิดเปนสัดสวนรอยละ 80.30 ของการจางงานรวม
ทั้งหมด โดยเฉพาะวิสากิจขนาดกลางและขนาดยอมในอุตสาหกรรมอาหารและเคร่ืองดื่มมี GDP สูงถึง 208,728 
ลานบาท คดิเปนสัดสวนรอยละ 17.0 ตอมูลคารวมของ SMEs ภาคการผลิต[4]  
 อยางไรก็ตามถึงแมวา SMEs อุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจะมีบทบาทตอการขยายตัวทางเศรษฐกิจของ
ประเทศ แตอุตสาหกรรมนี้กลับมีผลิตภาพรวมที่ลดลง จาก 0.234 ในป พ.ศ. 2554 เปน 0.226 ในป พ.ศ.2557 
โดยเฉพาะ SMEs อตุสาหกรรมอาหารแปรรปูในพืน้ท่ีภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืทีม่คีา TFP(Total Factor Produc-
tivity) ตํ่าที่สุดเม่ือเทียบกับภูมิภาคอื่นๆ [5] ดังตารางที่ 1 จากปญหาดังกลาวและการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวของ
พบวามงีานวิจยัในดานความสามารถในการแขงขัน งานวิจยัในดานการวัดผลิตภาพและงานวิจยัเก่ียวกบัอตุสาหกรรม
แปรรูปอาหาร ขณะท่ีผลงานวิจยัทีเ่ก่ียวของกับการเสริมสรางศักยภาพทางการแขงขันดานผลิตภาพของผูประกอบ
การวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากพืชในภาคตะวันออกเฉียงเหนือยังมีองค

ความรูอยูนอย
 ดวยเหตุนี้การศึกษาองคประกอบของตัวชี้วัดการประเมินศักยภาพทางการแขงขันดานผลิตภาพและ
อุปสรรคในการเพ่ิมศักยภาพในการแขงขันดานผลิตภาพของผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมใน

อุตสาหกรรมแปรรูปอาหารจากพืชในภาคตะวันออกเฉียงเหนือจึงเปนเรื่องที่นาสนใจเปนอยางยิ่ง 

วัตถุประสงค 
 1. เพือ่ศกึษาองคประกอบของตวัชีว้ดัการประเมนิศักยภาพทางการแขงขนัดานผลติภาพของผูประกอบ
การวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากพืชในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 2. เพือ่ศกึษาอุปสรรคในการเพ่ิมศกัยภาพในการแขงขนัดานผลิตภาพของผูประกอบการวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอมในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากพืชในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
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วิธีดําเนินงาน   
 1. การเก็บรวบรวมขอมูล
  เกบ็รวบรวมขอมลูโดยใชแบบสมัภาษณผูประกอบการวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอมในอตุสาหกรรม
อาหารแปรรูปจากพืช ผูวจิยัเลือกผูใหขอมูลตามเกณฑทีก่าํหนด คอื เปนผูประกอบการท่ีเปดกิจการอาหารแปรรูป
จากพืชไมตํ่ากวา 5 ป และมีผลกําไรตอเนื่องเปนระยะเวลา 3 ป โดยทําการสัมภาษณผูประกอบการ SMEs กิจการ
อาหารแปรรูปจากขาว ซึ่งผลิตภัณฑที่เกิดจากการแปรรูป ไดแก แปงขนมจีน เสนขนมจีน และขนมปง จํานวน 20 
ทาน ใชแบบสมัภาษณแบบกึง่โครงสราง (Semi Structure Interview) เนือ้หาเกีย่วกบัความคดิเหน็ของผูประกอบ
การในเรือ่งองคประกอบของตวัช้ีวดัการประเมนิท่ีสามารถทาํใหผลติภาพเพิม่ขึน้ทีเ่หมาะสมกบัวสิาหกจิขนาดกลาง
และขนาดยอมในอตุสาหกรรมอาหารแปรรปูจากพชืในภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื และอุปสรรคในการเพิม่ศักยภาพ
ในการแขงขนัดานผลติภาพของผูประกอบการวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอมในอตุสาหกรรมอาหารแปรรปูจาก
พืชในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
 2. การวิเคราะหขอมูล
 การวิเคราะหขอมลูโดยถอดเทปการสัมภาษณ และทําการวิเคราะหขอมลูโดยใชโปรแกรมวิเคราะหขอมลู
เชิงคุณภาพ ATLAS.ti รุน 7
 3. การทดสอบความนาเชื่อถือของขอมูล
 การทดสอบความนาเช่ือถอืของขอมูล ใชการตรวจสอบขอมลูแบบ Data triangulation technique โดย
พิจารณาขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ  จากการสังเกตและบันทึกขอมูลระหวางทําการเก็บขอมูลจะตองสอดคลอง
เปนไปในทางเดียวกัน 

ผลการวิจัย
 ผลการวิจัยพบวา องคประกอบของตัวชี้วัดศักยภาพทางการแขงขันดานผลิตภาพที่สอดคลองกันของผู
ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมอาหารแปรรูปจากพืช ไดแก คณุภาพ ความคิดสรางสรรค นวตักรรม 
และการคํานึงถึงความตองการตลาด โดยมีรายละเอียดดังนี้
 1. คุณภาพ ผู ประกอบการใหความสําคัญตั้งแตการคัดเลือกวัตถุดิบที่มีคุณภาพของ และดูแล
กระบวนการผลิตรวมไปถึงวัสดุอุปกรณใหสะอาดอยูเสมอ ทําใหสินคาที่ผลิตออกมานั้นมีคุณภาพ 
 2. ความคิดสรางสรรค ผูประกอบการใชความคิดสรางสรรคในการคิดคนผลิตภัณฑใหมและออกแบบ

บรรจภุณัฑ เพือ่ใหเกดิความหลากหลาย ตอบสนองความตองการลกูคาไดเพิม่ขึน้ นอกจากนีผู้ประกอบการบางราย
ยังสามารถลดของเสียไดและเพิ่มรายไดจากการคิดคนบรรจุภัณฑที่เหมาะสมอีกดวย
 3. นวัตกรรม ผูประกอบการมีการดัดแปลงกระบวนการหรือประยุกตใชเครื่องมือใหเหมาะสมกับการ
ผลิตในการชวยลดเวลา ลดตนทุนแรงงาน รวมไปถึงชวยเพิ่มผลผลิต ทําใหผลิตภาพในการผลิตเพิ่มขึ้น 

 4. ความตองการตลาด ผูประกอบการมีคํานึงถึงความตองการของตลาด และความพยายามที่จะผลิต
สินคาใหตรงกับความตองการของลูกคา เชน การบรรจุสินคาหลากหลายขนาด เพื่อใหลูกคาสามารถเลือกซื้อได 
เปนตน

 ในขณะทีอ่ปุสรรคในการเพิม่ศกัยภาพในการแขงขนัดานผลติภาพ ไดแก การขาดการรบัรูดานเทคโนโลยี
ทีท่นัสมยั รวมไปถงึการขาดเงนิทุนเพือ่ใชในการซือ้เครือ่งมอืทีท่นัสมัยในการผลติ และขาดเงนิทนุในการขยายอาคาร

ประกอบการ ผูประกอบการจึงมีความตองการใหรัฐบาลสนับสนุนทางดานเงินทุนควบคูกับการรวมมือกับทาง
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มหาวิทยาลัยในการใหความรูดานเทคโนโลยี ไปจนถึงการวิจัยและพัฒนาและนําผลการวิจัยไปประยุกตใชเพื่อเพิ่ม
ผลิตภาพ
  
สรุป 
 จากการวิจัยองคประกอบของตัวชี้วัดการประเมินศักยภาพทางการแขงขันดานผลิตภาพของผูประกอบ
การวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากพืชในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยเก็บ
ขอมูลจากการสัมภาษณ และการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ATLAS.ti รุน 7 ผล
การศึกษาพบวา องคประกอบของตัวชี้วัดการประเมินศักยภาพทางการแขงขันดานผลิตภาพของ ผูประกอบการ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากพืชในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ไดแก การ
คาํนงึถงึคณุภาพ ความคดิสรางสรรค นวตักรรม และการคาํนงึถงึความตองการตลาด ในขณะทีอ่ปุสรรคในการเพิม่
ศักยภาพในการแขงขันดานผลิตภาพ ไดแก การขาดการรับรูดานเทคโนโลยีที่ทันสมัย การขาดเงินทุนเพื่อใชในการ
ซื้อเคร่ืองมือที่ทันสมัยและขยายอาคารประกอบการ 

ขอเสนอแนะ
 ในการวจิยัครัง้ตอไปควรมกีารศกึษาแนวทางการเสรมิสรางศักยภาพทางการแขงขนัดานผลติภาพเพือ่แก
ปญหาการขาดการรับรูดานเทคโนโลยีที่ทันสมัย และการขาดแคลนเงินทุน
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“ ตารางที่ 1 คา TFP ของ SMEs อุตสาหกรรมอาหารแปรรูปในภูมิภาคตางๆ ”

ภูมิภาค TFP

ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557

ภาคเหนือ 0.249 0.226 0.209 0.235

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 0.159 0.151 0.123 0.145

ภาคตะวันออก 0.344 0.347 0.304 0.361

ภาคกลาง 0.289 0.283 0.245 0.278


