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การศึกษาความเป็นไปได้ของธุรกิจศูนย์บริการทางห้องปฏิบัติการ ในเขตอ�าเภอเมือง 
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THE  FEASIBILITY  STUDY: A BUSIBESS OF MEDICAL LABORATORY  
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บทคัดย่อ
การศกึษาอสิระนีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่การศกึษาความเป็นไปได้ในการจดัตัง้ศนูย์บรกิารทางห้องปฏบิตักิารในเขตอ�าเภอเมอืง 

จังหวัดมุกดาหาร ซึ่งวิเคราะห์ความเป็นไปได้ทั้ง 4 ด้านคือด้านการตลาด ด้านการจัดการ ด้านเทคนิคและด้านการเงิน ใช้วิธีการเชิง

ส�ารวจจากแบบสอบถามกลุ่มตัวอย่างจ�านวน 398 คน ผลการศึกษาด้านการการตลาดพบว่ากลุ่มตัวอย่างให้ความส�าคัญเรื่องสถาน

บรกิารทีผ่่านการรบัรองมาตรฐานและคณุภาพทางห้องปฏบิตักิาร ผลการศกึษาด้านการจดัการพบว่าต้องนกัเทคนคิการแพทย์ทีม่คีวาม

รู้ความสามารถในการให้บริการ ผลการศึกษาด้านเทคนิคพบว่าการใช้เครื่องตรวจวิเคราะห์อัตโนมัติคู่กับการใช้ระบบสารสนเทศทาง

ห้องปฏิบัติการ ( LIS ) จะเพิ่มประสิทธิภาพของการบริการ ผลการศึกษาด้านการเงินพบว่าใช้เงินลงทุน 7,050,100 บาท มีระยะเวลา

โครงการ 5 ปี ระยะเวลาคืนทุนของโครงการ 1 ปี 9 เดือน 27 วัน มูลค่าเงินปัจจุบันสุทธิเท่ากับ 7,885,568.98 บาท ได้รับอัตราผล

ตอบแทนเท่ากับ 46.62 เปอร์เซ็นต์ และมียอดขายที่มากกว่าจุดคุ้มทุน โครงการนี้ให้ความคุ้มค่าและมีความเป็นไปได้ในการลงทุน 

ค�าส�าคัญ: ศูนย์บริการทางห้องปฏิบัติการ และ LIS 

Abstract
The independent study aimed to study the feasibility to set up the laboratory center service at Muang 

district Mukdaharn province. The feasibility for 4 aspects were investigated and total  population  are 398 samples 

by using questionnaires research method. Marketing aspect found that populations focus on  the certified of 

quality and standardation laboratory. Management aspect found that a good service from medical technologist 

should be preferred. Technical aspect found that the more improvement on effective in service by using the 

both of  fully automated analyzers and laboratory information system (LIS) program Financial factors found that 

the amount of 7,050,100 bath were invested for this project in the period of 5 years, Payback  period was 2 years 

and 7 days.Net present value equal to 8,188,712.74 bath and the project’s internal rate of return was 50.81 

percent and the more than the cost defined of capital  and sales volume over the breakeven point. There for 

the project was possible to investment. 

Keywords: The laboratory center service.
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บทน�ำ

การมสีขุภาพด ีไร้โรคภยัไข้เจบ็เป็นสิง่ทกุคนปรารถนาเป็นทีส่ดุ แต่การเปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ของโลก

ในยุคปัจจุบัน อันตรายจากเชื้อโรครอบๆตัวหรือการรับสิ่งแปลกปลอมต่างๆเข้ามาในร่างกาย หากขาดความ

ระมดัระวงัหรอืการป้องกนัทีด่ ีปล่อยให้เชือ้โรคเข้าสูร่่างกายนัน้อาจน�ามาซึง่โรคภยัไข้เจบ็ได้ในทีส่ดุ การดแูลสขุภาพ

โดยทัว่ไปนัน้ คนส่วนใหญ่ไม่ค่อยทีจ่ะให้ความใส่ใจเรือ่งการตรวจสขุภาพของตวัเอง จะไปโรงพยาบาลเพือ่พบแพทย์

เฉพาะเวลาทีเ่จบ็ป่วยเท่านัน้ ซึง่การตรวจร่างกายประจ�าปีนัน้มสีถานทีใ่ห้บรกิารทัง้หน่วยงานจากภาครฐัคอืในห้อง

ปฏิบัติการของโรงพยาบาลทุกที่ และหน่วยงานของเอกชนที่เปิดให้บริการในรูปของคลินิกแลบทั่วไป ด้วยจ�านวน

ประชากรปริมาณมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นในทุกปี และโรคภัยที่หลากหลายและมีมากขึ้นจนท�าให้จ�านวนผู้ป่วยมีมากขึ้น

ตามล�าดบั ท�าให้มผีลต่อการให้บรกิารผูป่้วยได้ในอนาคต อกีอย่างด้วยข้อจ�ากดัของเครือ่งมอืทีใ่ช้ตรวจวเิคราะห์ทาง

ห้องปฏบิตักิารนัน้ๆ ผลทีไ่ด้จากการให้บรกิารจงึมปีระสทิธภิาพลดลงตามมาด้วย. จงัหวดัมกุดาหารเป็นจงัหวดัทีอ่ยู่

ทางภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย ประกอบด้วย 7  อ�าเภอ คือ อ�าเภอเมือง อ�าเภอดอนตาล อ�าเภอ

ดงหลวง อ�าเภอค�าชะอี อ�าเภอหว้านใหญ่ อ�าเภอหนองสูงและอ�าเภอนิคมค�าสร้อย มีจ�านวนประชากรทั้งหมด 

346,016  คน  และจ�านวนประชาการของในอ�าเมืองมุกดาหารมี 76,952 คน[1] (สถิติจ�านวนประชากร ปี 2557) 

และมีแนวโน้มจะเพิ่มขึ้นทุกปี แต่ว่ามีโรงพยาบาลที่เป็นหน่วยงานของรัฐบาลอยู่ทุกๆอ�าเภอจ�านวน  7 แห่ง และมี

โรงพยาบาลเอกชน จ�านวน 1 แห่ง นอกจากนี้จังหวัดมุกดาหารยังมีชายแดนติดกับแขวงสะหวันนะเขตของ

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว จึงมีคนไข้บางส่วนข้ามเข้ามาใช้บริการในเขตจังหวัดมุกดาหารด้วย ด้วย

จ�านวนประชากรที่เพิ่มขึ้นแต่สถานที่ให้บริการยังมีเท่าเดิมอยู่อาจมีผลต่อการบริการในอนาคตได้ ด้วยเหตุนี้ตัวผู้

ศึกษาจึงสนที่จะน�าความรู้ที่ได้เรียนมาจากทางด้านเทคนิคการแพทย์และด้านบริการธุรกิจมาศึกษาความเป็นไปได้

ในการจัดตั้งศูนย์บริการทางห้องปฏิบัติการในเขตอ�าเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร

วัตถุประสงค์

  เพือ่ศกึษาถงึความเป็นไปได้ในการจดัตัง้ศนูย์บรกิารสขุภาพทางห้องปฏบิตักิารในเขตอ�าเภอเมอืง จงัหวดั

มุกดาหาร

วิธีด�ำเนินงำน 

การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุนศูนย์บริการทางห้องปฏิบัติการทางการแพทย์ 

โดยใช้วิธีการเชิงส�ารวจ ด้วยการออกแบบสอบถาม (Questionnaire) คลอบคลุมการศึกษาในด้านการตลาด ด้าน

การจัดการ ด้านเทคนิคและด้านการเงิน โดยวิธีการด�าเนินงานดังนี้คือ 1.ก�าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง โดย

ขนาดกลุ่มตัวอย่างจากสูตรการค�านวณกลุ่มตัวอย่างของ Taro Yamane ที่ระดับความเชื่อมั่นที่ 95% (Taro Ya-

mane, 1973  อ้างใน ชนากานต์ บุญนุช และคณะ, 2554)[2] ได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างจ�านวน 398 ตัวอย่าง  2. 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามที่ประกอบด้วย 3 ส่วนคือส่วนที่ 1กับส่วนที่ 2 เป็นค�าถาม

แบบตรวจรายการ (Check list) มีจ�านวน 6 ข้อ และ 13ข้อ ตามล�าดับ. ส่วนที่ 3 เป็นแบบมาตรวัดประเมินค่า 

(Likert scale) 5 ระดบั มจี�านวน 25 ข้อ 3.ตรวจสอบคณุภาพของเครือ่งมอืแบบสอบถามโดยค่าสมัประสทิธิแ์อลฟา

รอนบราค (Cronbrach’s alpha coefficient )[3] โดยโปรแกรม SPSS Version19[4] ซึง่ได้เท่ากบั 0.941  4. การ

เก็บรวบรวมข้อมูลโดยเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบ Convenience sampling 5. วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติดังนี้ ข้อมูล

ส่วนที่ 1 และส่วนที่ 2 ใช้การแจกแจงความถี่และร้อยละ ส่วนที่ 3 น�าไปหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 6. 
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น�าข้อมูลมาวิเคราะห์ด้านการตลาดโดยใช้เครื่องมือส่วนประสมการตลาด (Marketing mix 7Ps) วิเคราะห์สภาพ

แวดล้อมทั่วไปด้วยเครื่องมือ PESTE analysis วิเคราะห์สถานการณ์โดยใช้เครื่องมือ SWOT analysis

ผลกำรวิจัย 

จ�านวนผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนของเพศหญิงและเพศชาย จ�านวน  248  คนและ 150 คน คิดเป็น

ร้อยละ  62.3 และร้อยละ  37.7 ตามล�าดับ ประกอบอาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว จ�านวน 198 คน คิดเป็นร้อยละ 

49.7 มีรายได้ต่อเดือน 15,001-20,000 บาท จ�านวน 127 คน คิดเป็นร้อยละ 31.9  ผู้ตอบแบบสอบถามเคยใช้

บรกิารศนูย์บรกิารจ�านวน 1 ครัง้/ปี จ�านวน 114 คน คดิเป็นร้อยละ 28.6 และมาใช้บรกิารจ�านวน 2 ครัง้/ปี จ�านวน 

44 คน คิดเป็นร้อยละ 11.1 และผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มาใช้บริการที่ไม่แน่นอน จ�านวน 240 คน คิดเป็น

ร้อยละ 60.3 เหตุผลที่ใช้บริการเพื่อตรวจเลือดทั่วไปจ�านวนร้อยละ 39 และเลือกรายการตรวจมากที่สุดที่สุดคือ

ตรวจเบาหวาน คิดเป็นร้อยละ 25.1 รองลงมาคือระดับไขมันในเลือด คิดเป็นร้อยละ 20.9 การท�างานของไต คิด

เป็นร้อยละ 18.7 ตรวจหามะเร็ง (ล�าไส้,รังไข่,เต้านม,ต่อมลูกหมาก) คิดเป็นร้อยละ 12.8 ไวรัสตับอักเสบ คิดเป็น

ร้อยละ 12.7 และตรวจภาวการณ์ท�างานของตับ คิดเป็นร้อยละ 9.7 เมื่อถามว่าเคยตรวจสุขภาพประจ�าปีหรือไม่ มี

จ�านวน 105 คนหรือร้อยละ 26.4 ไม่เคยตรวจสุขภาพประจ�าปีและจ�านวน 293 คน หรือร้อยละ73.6 เคยตรวจ

สุขภาพประจ�าปี ค่าบริการต่อครั้งมากที่สุดคือระหว่าง 101- 300 บาท จ�านวน 141 คน  คิดเป็นร้อยละ35.4 ช�าระ

เงินโดยเงินสด จ�านวน 389 คน คิดเป็นร้อยละ 97.7 เช็ค ด้านการบริการพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามเคยเจอปัญหา 

จ�านวน 129 คน คิดเป็นร้อยละ 32.4 และปัญหาคือมีความล่าช้าในการให้บริการ คิดเป็นร้อยละ 29.1 รองลงมา

คือผลตรวจไม่ถูกต้อง คิดเป็นร้อยละ 3.5 พนักงานไม่เต็มใจบริการคิดเป็นร้อยละ 0.8 และรายงานผลตรวจผิดคน

ร้อยละ 0.5 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่จะไปใช้บริการจ�านวน 364 คน คิดเป็นร้อยละ 91.5 หากมีศูนย์บริการ

มาเปิดใหม่และไม่ใช้บริการ จ�านวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 8.5

  ผลจำกกำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมทั่วไป (General Environmental Analysis)

1. ปัจจยัทำงด้ำน กำรเมอืง และกฎหมำย: ในสภาวะปัจจบุนัของประเทศเรา การเปลีย่นแปลงทีเ่กีย่ว

กบัการเมอืงและกฎหมายนัน้มเีปลีย่นแปลงตลอดเวลา แต่ว่ามผีลกระทบกบัธรุกจินีม้น้ีอย เพราะโรคภยันัน้เกดิขึน้

ได้ตลอดเวลาไม่เกี่ยวกับปัจจัยทางการเมืองและไม่สามารถคาดการณ์ได้ในอนาคต 

2. ปัจจัยทำงด้ำนเศรษฐกิจ: ปลายปี 2558 เขตประชาคมอาเซียนก็จะเปิดอย่างเป็นทางการ ซึ่งจะส่ง

ผลดีต่อธุรกิจคือจ�านวนผู้มาใช้บริการที่มากขึ้นโดยเฉพาะ จากแขวงสะหวันนะเขตแห่ง สปป.ลาว 

3. ปัจจัยทำงด้ำนสังคม ในปัจจุบันพบว่า โรคภัยไข้เจ็บพบได้บ่อยๆ บางโรคเกิดจากเชื้อโรคที่ไม่เคย

พบมาก่อน หรอืเกดิการแพร่ระบาดอยูม่ากมาย ท�าให้ประชาชนหนัมาให้ความส�าคญักบัสขุภาพมากขึน้ เช่นการใส

ใจอาหารการกิน ออกก�าลังกายและหันมาตรวจสุขภาพร่างกายประจ�าปีมากขึ้น ปัจจัยทางสังคมมีผลดีต่อธุรกิจนี้ 

 4. ปัจจัยทำงด้ำนเทคโนโลยี: เทคโนโลยีในสังคมยุคปัจจุบันนั้น สื่อต่างเข้ามามีบทบาทในชีวิตประจ�า

วันมากขึ้น และหลายธุรกิจหันมาใช้เทคโนโลยีทางสื่อออนไลน์เพื่อการประชาสัมพันธ์และการบริการลูกค้า ท�าให้

การเข้าถึงและรับรู้ธุรกิจของลูกค้าง่ายขึ้น

 5. ปัจจยัทำงด้ำนสภำพแวดล้อมทำงกำยภำพ ด้านท�าเลทีต่ัง้และสภาพแวดล้อมภายในนัน้จะเน้นการ

ท�าตามข้อก�าหนดขอการขอติดตั้งสถานประกอบการณ์ตามเกณฑ์มาตรฐานคลินิกเทคนิคการแพทย์ ตั้งอยู่ใจกลาง

เมือง สะดวกต่อการเดินทางมาใช้บริการ
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  ผลกำรวิเครำะห์สภำวะแวดล้อมภำยนอก (EFAS : External Factors Analysis Summary)

  1. ภยัคกุคำมจำกคูแ่ข่งขนัในอนำคต การเข้ามาของคูแ่ข่งขนัรายใหม่ในการเปิดศนูย์บรกิารทาง

ห้องห้องปฏิบัติการท�าได้ค่อนข้างยาก เนื่องจากข้อก�าหนดและระเบียบในการเปิดมีความยุ่งยาก หลายขั้นตอน ที่

ส�าคญัต้องเป็นผูท้ีม่คีวามรูเ้ฉพาะด้านคอืต้องเป็นนกัเทคนคิการแพทย์ทีม่ใีบประกอบโรคศลิปะ และการจดัตัง้ศนูย์

บริการทางห้องปฏิบัติการจ�าเป็นต้องใช้เงินลงทุนค่อนข้างสูง ฉะนั้นภาวะคุกคามจากคู่แข่งขันรายใหม่อยู่ระดับต�่า

  2. สภาวะการคูแ่ข่งขนัในธรุกจิเดยีวกนั ส�าหรบัความรนุแรงในการแข่งขนัของการเปิดศนูย์บรกิาร

ทางห้องปฏบิตักิารในจงัหวดัมกุดาหารนัน้ มกีารแข่งขนัอยูใ่นระดบัสงู เนือ่งจากมศีนูย์บรกิารทางห้องปฏบิตักิารใน

เขตอ�าเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร มีอยู่แล้ว 2 แห่ง ซึ่งความรุนแรงของการแข่งขันในการบริการต่างอยู่ในระดับสูง

เพื่อรักษาลูกค้าเก่าและหารายใหม่

 3. อ�านาจการต่อรองของผูซ้ือ้ เนือ่งจากจ�านวนคลนิกิแลบทีเ่ปิดในเขตอ�าเภอเมอืง จงัหวดัมกุดาหาร

มีทั้งหมด 2 แห่ง ดังนั้นผู้ใช้บริการหรือผู้ซื้อมีอ�านาจต่อรองของอยู่ในระดับสูงเพราะสามารถเลือกใช้บริการที่ไหน

ก็ได้ อยู่ที่ผู้ให้บริการจะสร้างความแตกต่าง เพื่อสร้างคุณค่าให้กับลูกค้า

4. อ�ำนำจกำรต่อรองของผู้ขำย: ผู้ขายที่เป็นปัจจัยการผลิตของสินค้าทางห้องปฏิบัติการ สินค้าที่เป็น

เครื่องมอืตรวจวิเคราะห์อัตโนมัติเป็นสินค้าซื้อขาด มีเพียงสินคา้ที่เป็นน�้ายาที่ใช้กับเครื่องตรวจวิเคราะห์และสินค้า

ที่ใช้เพียงครั้งเดียวแล้วทิ้ง ซึ่งมีบริษัทที่ให้บริการมีมากมายให้เลือกสามารถเปรียบเทียบราคาที่ถูกกว่าในกรณีเป็น

สินค้าตัวเดียวกันได้ ดังนั้นอ�านาจต่อรองของผู้ขายปัจจัยการผลิตอยู่ในระดับต�่า

5. ภัยคุกคำมจำกสินค้ำทดแทน: การเข้ามาของภัยคุกคามจากสินค้าทดแทนนั้น ยังมีโอกาสน้อยมาก

เพราะหลักการตรวจวัดและวิธีวิเคราะห์ที่ใช้อยู่เป็นวิธีการที่ผ่านกระบวนการทดสอบทั้งในห้องปฏิบัติการและคน

มาเรียบร้อยแล้ว ดังนั้นจะต้องผ่านกระบวนการทดสอบทั้งของงานวิจัยและพัฒนาจนเกิดนวัตกรรมใหม่เพื่อมา

ทดแทน ซึง่ต้องใช้เวลาและต้องผ่านกระบวนการทดสอบมากมาย ฉะนัน้ภาวะคกุคามคกุคามจากผลติภณัฑ์ทดแทน

อยู่ในระดับต�่า

ผลจำกกำรวิเครำะห์สถำนกำรณ์ 

 จดุแขง็ (Strength) ศนูย์บรกิารทางห้องปฏบิตักิารตัง้อยูใ่นท�าเลทีด่ ีใจกลางเมอืง คอื ตัง้อยูใ่นเขตต�าบล

ในเมือง อ�าเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร สะดวกต่อการเดินทางมาใช้บริการ เน้นการให้บริการที่ดี มีความถูกต้อง 

แม่นย�า น่าเชื่อถือและรวดเร็ว มีการปฏิสัมพันธ์และดูแลเอาใจใส่ลูกค้าและมีนักเทคนิคการแพทย์ให้บริการตลอด

วัน

 จดุอ่อน (Weaknesses) :เป็นศนูย์บรกิารแลบทีต่ัง้ขึน้มาใหม่ยงัไม่มใีบรบัรองการผ่านมาตรฐานงานทาง

ห้องปฏิบัติการ ท�าให้ความน่าเชื่อถือลดลงและขาดประสบการณ์ในการประกอบธุรกิจทางด้านนี้

 โอกำส (Opportunities) : ปริมาณของผู้ใช้บริการที่มีแนวโน้มเพิ่ม รวมทั้งจากคนไข้ที่มาจากแขวงสะ

หวันนะเขต แห่งสาธรณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ท�าให้มีฐานลูกค้าที่เพิ่มขึ้นด้วย

 อุปสรรค (Threats) : การขออนุญาตจัดตั้งศูนย์บริการ มีข้อก�าหนดและระเบียบหลายขั้นตอน 

 สรุป ผลการศึกษาด้านการการตลาดพบว่ากลุ่มตัวอย่างให้ความส�าคัญเรื่องสถานที่ให้บริการผ่านการ

รับรองมาตรฐานและคุณภาพทางห้องปฏิบัติการ ผลการศึกษาด้านการจัดการพบว่าต้องนักเทคนิคการแพทย์ที่มี

ความรู้ความสามารถในการให้บริการ ผลการศึกษาด้านเทคนิคพบว่าการใช้เครื่องตรวจวิเคราะห์อัตโนมัติคู่กับใช้

ระบบสารสนเทศทางห้องปฏิบัติการ ( LIS ) จะเพิ่มประสิทธิภาพของการบริการ ผลการศึกษาด้านการเงินพบว่าใช้
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เงินลงทุน 7,050,100 บาท มีระยะเวลาโครงการ 5 ปี ระยะเวลาคืนทุนของโครงการ 1 ปี 9 เดือน 27 วัน มูลค่า

เงินปัจจุบันสุทธิเท่ากับ 7,885,568.98 บาท ได้รับอัตราผลตอบแทนเท่ากับ 46.62 เปอร์เซ็นต์ และมียอดขายที่มา

กกว่าจุดคุ้มทุน โครงการนี้ให้ความคุ้มค่าและมีความเป็นไปได้ในการลงทุน (ตารางที่ 1)

ข้อเสนอแนะ 

  การประมาณการรายได้ของศึกษาในครั้งนี้เป็นเพียงการศึกษาแนวทางการตัดสินของผู้ศึกษาจากกลุ่ม

ตัวอย่างจากแบบสอบถามเท่านั้นและเป็นการศึกษาเพียงช่วงเวลาหนึ่งเท่านั้น ฉะนั้นเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพของ

การตัดสินใจ ควรที่จะศึกษาปัจจัยต่างๆให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เป็นปัจจุบันที่สุด
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ตำรำงที่ 1 แสดงสรุปผลการศึกษาของแต่ละด้าน

กำรศึกษำ ผลกำรศึกษำ เหตุผล

ด้านการตลาด เป็นไปได้ 1.ความน่าเชื่อถือของผู้ให้บริการ 

2.มีใบรับรองการผ่านมาตรฐานทางห้องปฏิบัติการ 

3.สถานที่ให้บริการใกล้ง่ายต่อการเดินทาง 

4. มีบริการเจาะเลือดนอกสถานที ่

5. ส่งผลตรวจวิเคราะห์ทางโปรแกรม LINE 

6. ผู้ให้บริการคือนักเทคนิคการแพทย์มีความรู้ความสามารถ 

ด้านการจัดการ เป็นไปได้ 1.พนักงานมีความรู้ความสามารถคอยให้บริการ 

2.มีการส่งเสริมสนับสนุนความรู้ของพนักงาน และก�าหนดคุณลักษณะ

งานตามต�าแหน่งหน้าที่ที่รับผิดชอบ 

3..มีสวัสดิการตามความเหมาะสม

ด้านการเงิน เป็นไปได้ 1.เงินลงทุนของโครงการทั้งสิ้น 7,050,100 บาท 

2.ระยะเวลาการคืนทุน 1 ปี 9 เดือน 27 วัน 

3.มูลค่าปัจจุบันสุทธิ(NPV) 7,885,568.98 บาท 

4.อัตราผลตอบแทน(IRR) 46.62%

ด้านเทคนิค เป็นไปได้ 1.เครื่องตรวจวิเคราะห์อัตโนมัติเป็นแบบ Fully automate analyzer 

เพิ่มประสิทธิภาพของการให้บริการ 

2.มีระบบสาระสนเทศทางห้องปฏิบัติการ(LIS) ลดขั้นตอนการท�างาน

และลดความล่าช้าของการให้บริการ เพิ่มประสิทธิภาพของงานได้
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