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การศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุนธุรกิจ Coworking Space

ในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ�าเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น

THE FEASIBILITY STUDY FOR INVESTING BUSINESS

FOR COWORKING SPACE IN AMPHOE MUANG, KHON KAEN PROVINCE

	
ธนเดช ทักษเทวีศิริ1

รัชดาภรณ์ เบญจวัฒนานนท์2

บทคัดย่อ
	 การศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุนเปิดธุรกิจ	 Coworking	 Spaceในเขตเทศบาลนครขอนแก่น	 ได้ท�าการศึกษาความ

เป็นไปได้ในด้านการตลาด	ด้านเทคนิค	ด้านการจัดการ	และด้านการเงิน	มีการใช้เครื่องมือในการวิเคราะห์โดยการแจกแบบสอบถาม

กบักลุม่ตวัอย่าง	จ�านวน	398	คน	การวเิคราะห์จนุแขง็จดุอ่อน	สภาพแวดล้อมภายนอกและสภาพแวดล้อมภายใน	ผลจากแบบสอบถาม

พบว่ามีผู้สนใจเข้าใช้บริการอยู่สูงถึงร้อยละ80.2การตลาดจึงมีความเป็นไปได้	 ด้านเทคนิคจะท�าการตกแต่งภายในจากตึกแถวที่มีอยู่

แล้วระยะเวลาโครงการ10ปี	ปัจจัยเสี่ยงที่อาจจะเกิดคือเรื่องสถานที่จอดรถ	ด้านเทคนิคจึงมีความเป็นไปได้	ด้านการจัดการมีการจด

ทะเบียนเป็นห้างหุ้นส่วนจ�ากัดนิติบุคคล	มีพนักงาน	5คนการศึกษาความเป็นไปได้ด้านการจัดการจึงมีความเป็นไปได้	ด้านการเงิน	งบ

ประมาณการลงทุนโครงการ	2,693,987	บาท	มูลค่าปัจจุบันสุทธิ	=	1,100,715	ผลตอบแทนการลงทุน	=	15%	สูงกว่าอัตราดอกเบี้ย

เงินกู้	และมีระยะเวลาคืนทุน	4	ปี	6	เดือน	2	วันดังนั้นการศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุนธุรกิจ	Coworking	Space	จึงมีความเป็น

ไปได้

	

ค�ำส�ำคัญ:	ที่ส�าหรับท�างานร่วมกัน	การศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุนธุรกิจ

Abstract

	 The	feasibility	study	of	investing	thecoworking	space	business	in	KhonKaen	district,	which	covers	the	

possibility	of	following	topics:	the	marketing,	managing,	technical	and	financial.The	methodology	of	study	is	using	

questionnaire	to	the	target	group	of	398	people,	SWOT	Analysis,	PESTE	Analysis,	Fiveforce	Model,	It	is	found	that	

the	interesting	of	using	coworking	space	for	their	work	are	80.2%.	Therefore,	there	is	a	possibility	in	term	of	the	

market	need.	In	The	technical	term,there	will	be	interior	accommodations	from	the	existing	building.	The	duration	

of	the	project	lasted	for	10	years.	The	potential	uncertainty	factor	of	the	business	is	lack	of	the	parking	lot,	the	

business	is	very	possible,	and	in	the	part	of	management,the	business	will	be	registered	as	Limited	partnership	

which	 requires	 5	 staffs	 including	 the	 business	 owner.	 Therefore	 the	 study	 of	 potential	management	 is	 very		

possible.Additionally,	 in	 the	 financial	management,	 the	overall	 budget	 of	 the	project	 is	 2,693,987	 Baht	 that		

contain	of	design	and	renovating	the	building,	office	service	equipment	which	results	in	NPV	=	1,100,715	and	IRR	

=	15%.	The	financial	returns	are	higher	than	the	loan	rates	which	subsequently	have	the	payback	duration	of	4	

years,	6	months	and	2	days.	The	Conclusion	of	the	feasibility	of	opening	the	Coworking	space	in	KhonKaen	district	

is	feasible.

Keywords:	Coworking	Space,	Feasibility	for	investing	business
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บทน�ำ

	 ในปัจจุบันมีธุรกิจต่างๆเกิดขึ้นมากมายจากการพัฒนาของนวัตกรรมใหม่ๆ	 เช่นธุรกิจให้เช่ารถผ่านแอพ

พลเิคชัน่บนมอืถอื	Zip	Car	ทีส่ามารถเช่าได้ในหลากหลายประเทศ	ไม่ว่าจะเป็นอเมรกิา	แคนนาดา	องักฤษ	เป็นต้น	

หรอืธรุกจิการโฆษณาผ่านเสือ้ยดืโดยการถ่ายภาพแล้วแชร์ลงบนโซเชยีลมเีดยี	แค่มเีพยีงโน้ตบคุกส็ามารถสร้างราย

ได้ได้อย่างมากมาย[1]	Coworking	Space	กเ็ป็นอกีธรุกจิหนึง่ทีน่่าสนใจ	เป็นการให้เช่าพืน้ทีใ่นการนัง่ท�างาน	เจรจา

ธุรกิจ	 โดยไม่จ�าเป็นต้องเช่าทั้งตัวอาคารเหมือนออฟฟิศให้เช่าแบบสมัยก่อน	 ท�าให้มีราคาที่ลดลงไปมาก	 ซึ่งมีต้น

ก�าเนิดที่ประเทศอเมริกา	และมีการกระจายไปยังประเทศต่างๆเช่น	อังกฤษ	ญี่ปุ่น	อินโดนีเซีย	สิงคโปร์[2]	รวมถึง

ประเทศไทยกม็กีารเปิดบรกิารมาบ้างแล้ว	โดยคณุอมฤตและคณุชาล	ได้ท�าการเปิดตวั	Hubba	Thailand	ทีก่รงุเทพฯ	

จากนั้นในประเทศไทยก็ได้มีการเปิดตัว	Coworking	Space	อีกกว่า	10	แห่ง	 [3]	 ในต่างจังหวัดมีเปิดที่เชียงใหม่	

ภูเก็ต	ซึ่งจังหวัดขอนแก่นยังไม่มีการเปิดธุรกิจ	Coworking	Space	และจากการที่ผู้ศึกษาได้มีตึกแถวให้เช่าอยู่แล้ว	

รวมทั้งต้องการหารายได้เสริมให้กับธุรกิจของครอบครัว	ผู้ศึกษาจึงสนใจที่จะศึกษาความเป็นไปได้ในการเปิดธุรกิจ	

Coworking	Space	ในเขตเทศบาลนครขอนแก่น	อ�าเภอเมือง	จังหวัดขอนแก่น

วิธีกำรด�ำเนินงำน

	 การศกึษาความเป็นไปได้ด้านการตลาดศกึษาประชากรทีเ่ป็นวยัท�างานภายในเขตเทศบาลนครขอนแก่น	

จ�านวน	77,251	คน	จากส�านักทะเบียนท้องถิ่น	 เมื่อน�ามาค�านวณหากลุ่มตัวอย่างจากสูตรของทาโร่ยามาเน่จะได้

present_th_5_673_ธนเดช_ทักษเทวีศิริ2 
 

การโฆษณาผ่านเสื้อยืดโดยการถ่ายภาพแล้วแชร์ลงบนโซเชียลมีเดีย แค่มีเพียงโน้ตบุคก็สามารถสร้างรายได้ได้อย่าง
มากมาย[1] Coworking Space ก็เป็นอีกธุรกิจหนึ่งที่น่าสนใจ เป็นการให้เช่าพ้ืนที่ในการนั่งทํางาน เจรจาธุรกิจ โดยไม่
จําเป็นต้องเช่าท้ังตัวอาคารเหมือนออฟฟิศให้เช่าแบบสมัยก่อน ทําให้มีราคาที่ลดลงไปมาก ซ่ึงมีต้นกําเนิดท่ีประเทศ
อเมริกา และมีการกระจายไปยังประเทศต่างๆเช่น อังกฤษ ญี่ปุ่น อินโดนีเซีย สิงคโปร์[2] รวมถึงประเทศไทยก็มีการเปิด
บริการมาบ้างแล้ว โดยคุณอมฤตและคุณชาล ได้ทําการเปิดตัว Hubba Thailand ท่ีกรุงเทพฯ จากนั้นในประเทศไทยก็ได้
มีการเปิดตัว Coworking Space อีกกว่า 10 แห่ง [3] ในต่างจังหวัดมีเปิดท่ีเชียงใหม่ ภูเก็ต ซ่ึงจังหวัดขอนแก่นยังไม่มี
การเปิดธุรกิจ Coworking Space และจากการท่ีผู้ศึกษาได้มีตึกแถวให้เช่าอยู่แล้ว รวมทั้งต้องการหารายได้เสริมให้กับ
ธุรกิจของครอบครัว ผู้ศึกษาจึงสนใจที่จะศึกษาความเป็นไปได้ในการเปิดธุรกิจ Coworking Space ในเขตเทศบาลนคร
ขอนแก่น อําเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น 
 
วิธีการดําเนนิงาน 
 การศึกษาความเป็นไปได้ด้านการตลาดศึกษาประชากรที่เป็นวัยทํางานภายในเขตเทศบาลนครขอนแก่น 
จํานวน 77,251 คน จากสํานักทะเบียนท้องถิ่น เมื่อนํามาคํานวณหากลุ่มตัวอย่างจากสูตรของทาโร่ยามาเน่จะได้ 
 

            n = N
1+Ne2

          (1)  
 
  แทนค่าประชากร                            n =         (2) 

 
 จะได้กลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 397.93 ประมาณ 398 คนเพื่อนํามาศึกษาโดยผู้ศึกษาได้ทําการแจกแบบสอบถาม
ให้กับผู้ท่ีเข้าทํางานตามร้านกาแฟต่างๆโดยรอบเขตเทศบาลนครขอนแก่น รวมไปถึงบริเวณมหาวิทยาลัยขอนแก่นและ
หอสมุดมหาวิทยาลัยขอนแก่นด้วยโดยแบบสอบถามมีการทดสอบค่าความเชื่อมั่นในการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบัคและมีการวิเคราะห์ในด้านสภาพแวดล้อมภายใน ภายนอกของธุรกิจ วิเคราะห์ส่วนประสมทางการตลาด จุด
แข็งจุดอ่อน 
 การศึกษาความเป็นไปได้ด้านเทคนิคมีการศึกษาด้านทําเลที่ตั้ง การออบแบบทางวิศวะกรรมและรูปแบบของ
ร้าน มีการกําหนดระยะเวลาในการดําเนินโครงการ 
 การศึกษาความเป็นไปได้ด้านการจัดการ มีการกําหนดโครงสร้างองค์กร จัดทํารายละเอียดของคุณสมบัติ
ผู้สมัครงานและลักษณะหน้าท่ีความรับผิดชอบในการทํางานรวมถึงการฝึกอบรมและพัฒนาความสามารถของพนักงาน 
 การศึกษาความเป็นไปได้ด้านการเงิน มีการจัดทํางบการเงิน ประมาณการรายได้ ค่าใช้จ่าย รวมถึงวิเคราะห์
มูลค่าปัจจุบันสุทธิ อัตราผลตอบแทนการลงทุน ระยะเวลาคืนทุน รวมไปถึงการวิเคราะห์ความไวของโครงการ 
 โครงสร้างของแบบสอบถาม 
 โดยได้สร้างแบบสอบถามตามกรอบแนวคิด ซ่ึงกําหนดให้มีข้อคําถามต่างๆ ให้มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์
ของการศึกษา โดยแบบสอบถามที่ใช้ในการศึกษาจะแบ่งออกเป็น 4 ส่วนดังนี้ 

ส่วนที่ 1  ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ส่วนที่ 2  คําถามคัดกรองเกี่ยวกับ Coworking space 
ส่วนที่ 3  ทัศนคติต่อส่วนประสมการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจใช้บริการ Coworking spaceในจังหวัด

ขอนแก่น 
ส่วนที่ 4 การตัดสินใจเลือกใช้บริการ Coworking space 

 
ผลการวิจัย 
 ชื่อกิจการ ESCCoworking spaceประเภทธุรกิจบริการเช่าพ้ืนที่ในการทํางาน เช่าห้องประชุมลักษณะธุรกิจ 
เป็นธุรกิจให้บริการเช่าพ้ืนที่ในการนั่งทํางาน มีบริการฟรี wifiความเร็วสูง รวมถึงมีการบริการให้เช่าห้องประชุม ทํางาน

	 จะได้กลุ่มตัวอย่างทั้งหมด	 397.93	 ประมาณ	 398	 คนเพื่อน�ามาศึกษาโดยผู้ศึกษาได้ท�าการแจก

แบบสอบถามให้กับผู ้ที่เข้าท�างานตามร้านกาแฟต่างๆโดยรอบเขตเทศบาลนครขอนแก่น	 รวมไปถึงบริเวณ

มหาวทิยาลยัขอนแก่นและหอสมดุมหาวทิยาลยัขอนแก่นด้วยโดยแบบสอบถามมกีารทดสอบค่าความเชือ่มัน่ในการ

หาค่าสมัประสทิธิแ์อลฟาของครอนบคัและมกีารวเิคราะห์ในด้านสภาพแวดล้อมภายใน	ภายนอกของธรุกจิ	วเิคราะห์

ส่วนประสมทางการตลาด	จุดแข็งจุดอ่อน

	 การศกึษาความเป็นไปได้ด้านเทคนคิมกีารศกึษาด้านท�าเลทีต่ัง้	การออบแบบทางวศิวะกรรมและรปูแบบ

ของร้าน	มีการก�าหนดระยะเวลาในการด�าเนินโครงการ

	 การศกึษาความเป็นไปได้ด้านการจดัการ	มกีารก�าหนดโครงสร้างองค์กร	จดัท�ารายละเอยีดของคณุสมบตัิ

ผู้สมัครงานและลักษณะหน้าที่ความรับผิดชอบในการท�างานรวมถึงการฝึกอบรมและพัฒนาความสามารถของ

พนักงาน

	 การศึกษาความเป็นไปได้ด้านการเงิน	 มีการจัดท�างบการเงิน	 ประมาณการรายได้	 ค่าใช้จ่าย	 รวมถึง

วิเคราะห์มูลค่าปัจจุบันสุทธิ	 อัตราผลตอบแทนการลงทุน	 ระยะเวลาคืนทุน	 รวมไปถึงการวิเคราะห์ความไวของ

โครงการ
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	 โครงสร้างของแบบสอบถาม

	 โดยได้สร้างแบบสอบถามตามกรอบแนวคิด	 ซึ่งก�าหนดให้มีข้อค�าถามต่างๆ	 ให้มีความสอดคล้องกับ

วัตถุประสงค์ของการศึกษา	โดยแบบสอบถามที่ใช้ในการศึกษาจะแบ่งออกเป็น	4	ส่วนดังนี้

	 ส่วนที่	1		ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม

	 ส่วนที่	2		ค�าถามคัดกรองเกี่ยวกับ	Coworking	space

	 ส่วนที	่3		ทศันคตต่ิอส่วนประสมการตลาดทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจใช้บรกิาร	Coworking	space	ในจงัหวดั

ขอนแก่น

	 ส่วนที่	4	การตัดสินใจเลือกใช้บริการ	Coworking	space

ผลกำรวิจัย

	 ชื่อกิจการ	ESCCoworking	spaceประเภทธุรกิจบริการเช่าพื้นที่ในการท�างาน	เช่าห้องประชุมลักษณะ

ธุรกิจ	 เป็นธุรกิจให้บริการเช่าพื้นที่ในการนั่งท�างาน	 มีบริการฟรี	 wifiความเร็วสูง	 รวมถึงมีการบริการให้เช่าห้อง

ประชมุ	ท�างานกลุม่หรอืสมัมนางานกลุม่ย่อยโดย	สถานทีม่คีวามปลอดโปร่ง	สะอาด		เหมาะแก่การท�างานมอีปุกรณ์

อ�านวยความสะดวกครบครัน	เหมือนเป็นออฟฟิศที่พร้อมในการท�างาน

	 ข้อ1.	จากการศึกษาความเป็นไปได้ด้านการตลาด	พบว่า	ผู้บริโภคส่วนมากที่ใช้บริการร้านกาแฟในการ

นัง่ท�างานในจงัหวดัขอนแก่นแม้จะมร้ีานค้าจ�านวนมากแต่กย็งัไม่เพยีงพอจากการส�ารวจและเข้าไปแจกแบบสอบถาม	

ร้านCoffee	de	la	จะมีชาวต่างชาติเข้าใช้บริการอยู่มาก	รวมถึงร้าน	Café	der	forestที่มีข้าราชการเข้าใช้บริการ	

นั่งเจรจาธุรกิจ	ในห้องแอร์ของทางร้านตลอด	รวมถึงโดยรอบมหาวิทยาลัยขอนแก่น	และหอสมุดมหาวิทยาลัยขน

แก่นที่หาที่นั่งในการอ่านหนังสือได้ยากบางช่วงเวลา	จึงพบว่า	ความต้องการของผู้บริโภคเข้าใช้บริการธุรกิจพวกนี้

ยังมีเหลือให้เปิดบริการได้	 แต่ยังต้องมีการโฆษณาประชาสัมพันธุรกิจตัวนี้ให้มากขึ้น	 เนื่องจากการที่แจก

แบบสอบถาม	พบว่า	ผู้บริโภคยังไม่รู้จักตัวธุรกิจนี้ถึงร้อยละ	69.8	อย่างไรก็ตาม	แม้ธุรกิจนี้จะเป็นที่รู้จักน้อย	แต่ก็

มีผู้ที่สนใจจะเข้าใช้บริการมากถึง	80.2%หากธุรกิจนี้เปิดให้ใช้บริการ	การศึกษาความเป็นไปได้ด้านการตลาดจึงมี

ความเป็นไปได้

	 ข้อ2.		จากการศึกษาความเป็นไปได้ด้านเทคนิค	พบว่า	ร้าน	ESCCoworking	spaceที่จะเปิดบริการนี้	มี

ที่ดินเป็นของตัวเองอยู่แล้ว	ซึ่งเป็นอาคารพาณิชย์สูง	3	ชั้น	ขนาด	3	ห้อง	ท�าการตกแต่งภายในให้มีรูปแบบ	โมเดิร์น

ใช้ปนูขดัผสมกบัโต๊ะไม้และมกีารปลกูต้นไม้เลก็ๆไว้ในอาคารด้วย	ซึง่สถานทีจ่อดรถอาจจะไม่เพยีงพอต่อการใช้งาน	

ผูศ้กึษาจงึได้ท�าการตดิต่อขอเช่าพืน้ทีเ่พือ่ท�าเป็นสถานทีจ่อดรถ	เนือ่งจากผูบ้รโิภคให้ความส�าคญั	32.7%	ดงันัน้การ

ศึกษาความเป็นไปได้ด้านเทคนิคจึงมีความเป็นไปได้

	 ข้อ3.		จากการศึกษาความเป็นไปได้ด้านการจัดการ	พบว่า	ESCCoworking	spaceจะจดทะเบียนนิติบุ

คคลเนื่องจากเสียภาษีน้อยกว่าภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา	เปิดบริการตั้งแต่	8:00	–	23:00	น.	มีพนักงานทั้งหมด	5	

คน	โดยท�างานเป็นกะ	มีการคัดเลือกทรัพยากรบุคคลเข้าท�างาน	หาคนที่เหมาะสมกับต�าแหน่งงาน	มีการฝึกอบรม

ก่อนเปิดบริการจริง	เพื่อให้ธุรกิจ	ESC	Coworking	spaceสามารถด�าเนินการไปได้ไม่ติดขัดเมื่อถึงเวลาเปิดกิจการ	

มีการฝึกอบรมพนักงานอย่างต่อเนื่องและคอยตรวจสอบคุณภาพการบริการอย่างสม�่าเสมอให้ลูกค้าพอใจในการ

บริการมากที่สุดการศึกษาความเป็นไปได้ด้านการจัดการจึงมีความเป็นไปได้

	 ข้อ4.		จากการศกึษาความเป็นไปได้ด้านการเงนิพบว่าธรุกจิ	ESC	Coworking	space	มเีงนิลงทนุโครงการ

เท่ากับ	2,693,987	บาท	ระยะเวลาโครงการ	10	ปี	WACC	=	3.5%	มี	NPV	=	1,100,715	IRR	=	15%	และมีระยะ
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เวลาคืนทุน	(Payback	period)	=	4	ปี	6	เดือน	2	วัน	เมื่อท�าการวิเคราะห์ความไวพบว่า	เมื่อรายได้ลดลง	19.65%	

จะท�าให้	NPV=0	ค่าใช้จ่ายเพิม่ขึน้	34.144%	จะท�าให้	NPV=0	และเมือ่รายได้ลดลงและค่าใช้จ่ายเพิม่ขึน้พร้อมกนั

ที่	12.472%	จะท�าให้	NPV	=	0	จะเห็นว่าการศึกษาความเป็นไปได้ในธุรกิจ	Coworking	spaceจึงมีความน่าสนใ

จที่จะลงทุนดังนั้นการศึกษาความเป็นไปได้ด้านการเงินจึงมีความเป็นไปได้

สรุป

	 จากการศึกษาความเป็นไปได้ในการเปิดธุรกิจ	Coworking	 spaceในเขตเทศบาลนครขอนแก่น	อ�าเภอ

เมือง	 จังหวัดขอนแก่น	 ด้านการตลาดพบว่าคนไทยยังนิยมเข้าใช้บริการตามร้านกาแฟเพื่อนั่งท�างานซึ่งสอดคล้อง

กับงานวิจัยของ	ปทิตตา	ชิดวัฒน์	ที่ศึกษาพฤติกรรมและรูปแบบร้านกาแฟที่พึงปรารถนาของผู้บริโภค	ที่เห็นว่าคน

ไทยนิยมเราร้านกาแฟที่มี	Wifiรูปแบบร้านที่สวยงาม	ซึ่งจากการสังเกตผู้เข้าใช้บริการในจังหวัดขอนแก่นมีปริมาณ

การเข้าใช้เพือ่นัง่ท�างานอยูม่าก	แม้จะมร้ีานกาแฟมากแต่กย็งัมปีรมิาณความต้องการใช้บรกิารส่วนเกนิอยู	่การศกึษา

ความเป็นไปได้ด้านการตลาดจึงมีความเป็นไปได้	ด้านเทคนิคพบว่า	ธุรกิจ	Coworking	space	ที่มีการตกแต่งอย่าง

สวยงาม	เป็นเอกลกัษณ์ในแต่ละที	่พร้อมกบัอปุกรณ์อ�านวยความสะดวกครบัครนัเหมาะแก่การนัง่ท�างาน	จะสามารถ

เพิม่ประสทิธภิาพในการท�างานได้	จากงานวจิยัของ	Gretchen	Spritzerทีก่ล่าวว่า	ผูค้นทีน่ัง่ท�างานใน	Coworking	

spaceจะมีความก้าวหน้าในหน้าที่การงานมากกว่าคนที่นั่งท�างานตามออฟฟิศทั่วไป	 เนื่องจากพบว่าเราเป็นส่วน

หนึง่ของสงัคมในการท�างาน	มคีวามยดืหยุน่ในการท�างานและมคีนคอยให้การสนบัสนนุทีด่ที�าให้งานลลุ่วงไปด้วยดี	

จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั่วไปพบว่า	ด้านการเมืองและกฎหมาย	มีผลกระทบต่อธุรกิจเป็นบวกเนื่องจากมี

การสนบัสนนุให้มกีารเริม่ต้นธรุกจิใหม่ๆ	รวมถงึการเปิด	AEC	ทีจ่ะมผีูค้นเดนิทางมามากขึน้	ด้านเศรษฐกจิมผีลกระ

ทบเป็นลบจากการชะรอตัว	ผู้คนประหยัดกันมากขึ้น	ด้านสังคมและวัฒนธรรมมีผลกระทบเป็นบวกกับธุรกิจ	จาก

การที่ผู้คนนิยมออกไปหาที่นั่งในการท�างานมากกว่าท�าในที่เดิมซ�้าๆ	ด้านเทคโนโลยีมีความทันสมัย	ท�าให้ติดต่อกับ

ลูกค้าได้สะดวกและลดต้นทุนให้กับธุรกิจจึงส่งกระทบเป็นบวกกับธุรกิจ	การวิเคราะห์	SWOT	Analysis	พบว่า	จุด

แข็งของธุรกิจคือการมีอุปกรณ์อ�านวยความสะดวกครบครัน	 เหมาะส�าหรับการท�างาน	 มีอินเตอร์เน็ทความเร็วสูง

และบรรยากาศที่เหมาะสม	 ราคามีความยืดหยุ่ยไม่จ�าเป็นต้องเช่าทั้งออฟฟิตแบบสมัยก่อน	 สามารถเลือกเป็นราย

วันรายเดือนได้	 จุดอ่อน	 การขาดประสบการณ์ในการลงทุน	 สถานที่จอดรถมีน้อยและไกลแหล่งชุมชนของ

มหาวิทยาลัยขอนแก่น	 โอกาสคือในการเปิด	 AEC	 ท�าให้ชาวต่างชาติที่รู้จักธุรกิจตัวนี้เข้ามามากขึ้น	 มีพื้นที่ว่างอยู่

บรเิวณใกล้เคยีงสามารถเช่าเป็นสถานทีจ่อดรถได้	ภาวะคกุคามคอืร้านกาแฟจ�านวนมากสามารถปรบัตวัมาเป็นธรุกจิ

นี้ได้ง่าย	และสภาพเศรษฐกิจในปัจจุบันที่ยังไม่เหมาะในการลงทุน	วิเคระห์	Fiveforce	Model	พบว่า	ก�าแพงเข้าสู่

อุตสาหกรรมมีการแข่งขันที่สูงใครก็สามารถเข้ามาท�าธุรกิจนี้ได้ง่ายโดยเฉพาะร้านกาแฟที่ปรับตัวมาเป็นร้านนั่ง

ท�างานร่วมกัน	การแข่งขันกับคู่แข่งในปัจจุบันยังอยู่ในระดับต�่าเนื่องจากยังไม่มีธุรกิจ	Coworking	Space	เปิดใน

จังหวัดขอนแก่น	มีการก่อสร้างที่ยังไม่เสร็จบริเวณร้านเฉลียงริบบึงหนองโคตร	ภาวะคุกคามจากสินค้าทดแทนมีใน

ระดับสูง	 เนื่องจากผู้คนสามารถเข้าใช้บริการตามร้านกาแฟที่มีจ�านวนมากในการท�างานได้เช่นกัน	 ด้านอ�านวจต�่า

รองจากลกูค้าและอ�านาจต่อรองจากผูจ้ดัจ�าหน่ายอยูใ่นระดบัต�า่	เนือ่งจากเป็นธรุกจิบรกิารจงึไม่มกีารสัง่ซือ้วตัถดุบิ

รวมถึงราคาที่ตั้งไว้ตายตัวจึงไม่สามารถต่อรองราคาได้	 การศึกษาความเป็นไปได้ด้านการตลาดจึงมีความเป็นไป

ได้การศึกษาความเป็นไปได้ด้านเทคนิคพบว่ามีการออกแบบร้าน	ESC	Coworking	Space	สไตล์โมเดิร์น	ใช้หินขัด

รวมถงึตกแต่งด้วยต้นไม้	ปัจจยัเสีย่งทีอ่าจจะเกดิขึน้จากการเปิดธรุกจิคอืเรือ่งสถานทีจ่อดรถ	ผูศ้กึษาจงึได้มกีารเช่า

พื้นที่	ซึ่งห่างจากตัวอาคารประมาณ	300	เมตร	การศึกษาความเป็นไปได้ด้านเทคนิคจึงมีความเป็นไปได้	ด้านการ
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จัดการ	จะมีการจดทะเบียนนิติบุคคล	เพื่อลดภาระภาษี	เปิดบริการตั้งแต่	8:00	–	23:00	น.	โดยมีพนักงานทั้งหมด	

5	คน	โดยผู้ศึกษาเป็นผู้จัดการ	พนักงานท�างานเป็นกะกะละ	2	คน	โดยจะต้องมีการคัดเลือกบุคคลที่เข้าท�างานให้

เหมาะสม	 มีการใช้คนให้เหมาะกับงานมีการฝึกอบรมและพัฒนาพนักงานอยู่เสมอและรักษาคนดีคนเก่งให้อยู่กับ

บริษัทโดยให้ผลตอบแทนที่เหมาะสม	การศึกษาความเป็นไปได้ด้านการจัดการจึงมีความเป็นไปได้	ด้านการเงินพบ

ว่าธุรกิจ	ESC	Coworking	Space	มีเงินลงทุนโครงการอยู่ที่	2,693,987	บาท	มีการกู้ยืมเงินจากธนาคารกรุงเทพ	

1,100,000	 บาท	 อัตราดอกเบี้ย	 6.5%	 ต่อปี	 จากการศึกษาด้านการเงินโครงการนี้มีมูลค่าปัจจุบันสุทธิ		

(NPV)	=	1,100,715	มีระยะเวลาคืนทุน	(Payback	period)	=	4	ปี	6	เดือน	2	วัน	อัตราผลตอบแทนการลงทุน	

(IRR)	=	15%	การวเิคราะห์ความไวพบว่าเมือ่รายได้ลดลง	19.65%	จะท�าให้	NPV=0	เมือ่ค่าใช้จ่ายเพิม่ขึน้	34.144%	

จะท�าให้	NPV=0และเมือ่รายได้ลดลงและค่าใช้จ่ายเพิม่ขึน้พร้อมกนัที่	12.472%	จะท�าให้	NPV=0	ดงันัน้การศกึษา

ความเป็นไปได้ด้านการเงินจึงมีความเป็นไปได้

ข้อเสนอแนะ

	 ควรมีการศึกษาความพึงพอใจของผู้บริโภคในการออกแบบลักษณะทางกายภาพของธุรกิจ	 Coworking	

Space	ว่ามีความต้องการแบบใด	เพื่อที่จะสนใจเข้าใช้บริการ	และเพิ่มประสิทธิภาพในการท�างานแก่ผู้ใช้บริการ

	 ควรมีการแจกแบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่างให้ตรงกับกลุ่มลูกค้าเป้าหมายของธุรกิจมากขึ้น

กิตติกรรมประกำศ

	 ขอขอบพระคุณ	ผู้ช่วยศาสตราจารย์	ดร.รัชดาภรณ์	เบญจวัฒนานนท์	อาจารย์ที่ปรึกษา	ผู้ให้ความช่วย

เหลือ	ค�าแนะน�า	ถ่ายทอดเทคนิคในการน�าเสนอรายงานการศึกษา	ตลอดจนให้ค�าปรึกษาในการจัดท�ารายงานการ

ศึกษาอิสระ

	 ขอขอบพระคณุ	คณาจารย์ในวทิยาลยับณัฑติศกึษาการจดัการทกุท่าน	ทีป่ระสทิธิป์ระสาทวชิาความรูใ้ห้

แก่ข้าพเจ้า	 จนสามารถน�าความรู้นั้นมาใช้ในการจัดท�ารายงานการศึกษาอิสระฉบับนี้และบุคคลท่านอื่นๆ	 ที่ไม่ได้

กล่าวนามทุกท่านที่ได้ให้ค�าแนะน�า	 ให้ความช่วยเหลือในการจัดท�ารายงานการศึกษาอิสระ	 ข้าพเจ้าใคร่ขอ

ขอบพระคุณผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกท่าน	 ที่มีส่วนร่วมในการให้ข้อมูลเป็นที่ปรึกษาในการท�ารายงานฉบับนี้จนเสร็จ	

ข้าพเจ้าขอขอบคุณไว้	ณ	ที่นี้
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