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ิจปัจจัยส่วนบุคคลที่มีผลต่อพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของพนักงาน 

บริษัท มอนเดลีซ (ประเทศไทย) จ�ากัด

PERSONAL FACTORS AFFECTING THE SAFETY BEHAVIOUR OF  

MONDELEZ (THAILAND) CO., LTD.

รุ่งฤดี   แหล่ยัง1

ประจักร   บัวผัน2

บทคัดย่อ

 การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลที่มีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภัย ของพนักงานบริษัท มอนเดลีซ 

(ประเทศไทย) จ�ากัด มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลที่มีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภัย ของพนักงานบริษัท มอนเดลีซ 

(ประเทศไทย) ประชากรที่ใช้ในการศึกษาคือ พนักงานบริษัท มอนเดลีซ (ประเทศไทย) จ�ากัด จ�านวน 421 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดย

ใช้แบบสอบถามกบักลุม่ตวัอย่างจ�านวน 205 ชดุ ซึง่เครือ่งมอืได้รบัการตรวจสอบความตรงเชงิเนือ้หาโดยผูเ้ชีย่วชาญ 3 ท่านและท�าการ

หาความเทีย่งหาค่าสมัประสทิธิอ์ลัฟ่าของครอนบาชได้เท่ากบั 0.91 ด�าเนนิการ เกบ็รวบรวมข้อมลูในช่วงวนัที ่16 – 28 เมษายน 2558 

แล้วน�าข้อมูลมาวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�าเร็จรูป  สถิติที่ใช้วิเคราะห์ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่า

มัธยฐาน ค่าต�่าสุด ค่าสูงสุด ค่าสถิติ t-test (Independent Samples t-test) และ F-test (One way ANOVA)

 ผลการศึกษาปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ต�าแหน่งงาน และประสบการณ์ในการท�างานที่แตกต่าง

กัน ไม่มีผลต่อพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของพนักงานบริษัท มอนเดลีซ (ประเทศไทย) จ�ากัด 

ค�ำส�ำคัญ: ปัจจัยส่วนบุคคล  พฤติกรรมด้านความปลอดภัย

Abstract

 This study was based on Quantitative Research by Survey Research Method. The purpose of this study 

were to study affecting the safety behavior of employees in Mondelez (Thailand) Co., Ltd. The population was 

421 and the questionnaire was collected which randomized from population. The content validity of the  

questionnaire was evaluation by the 3 experts and we found the Cronbach’s alpha coefficient was 0.9. The 

questionnaire was do during 16th April 2015 to 28th April 2015. The data was analyzed by computer programs to 

acquire percentage, mean, standard deviation, t-test (Independent Sample t-test) and F-test (One way ANOVA).

 The result showed that sex, age, education, work position and work experience were not related to 

safety behavior of employees in Mondelez (Thailand) Co., Ltd.  

Keywords: personal factors, safety behavior
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บทน�ำ

 พฤตกิรรมด้านความปลอดภยั คอื การปฏบิตังิานทีแ่สดงออกถงึความมุง่มัน่ในการปฏบิตัติามกฎระเบยีบ

ความปลอดภัยในการท�างาน รวมทั้งกิจกรรมอื่น ๆ ที่ปฏิบัติเพื่อสนับสนุนให้เกิดการท�างานอย่างปลอดภัย รวมทั้ง

การดแูลให้เกดิความปลอดภยัของเพือ่นร่วมงาน เพือ่ป้องกนัไม่ให้เกดิความสญูเสยี การบาดเจบ็/เจบ็ป่วย ต่อตนเอง

และเพื่อนร่วมงาน ประกอบด้วย ความรู้ความเข้าใจในกิจกรรมส่งเสริมพฤติกรรมความปลอดภัย ทัศนคติที่มีต่อ

กิจกรรมส่งเสริมพฤติกรรมความปลอดภัย และการแสดงออกของพฤติกรรมความปลอดภัย [1] 

 ปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมในการปฏิบัติตนในการป้องกันอุบัติเหตุ ต้องอาศัยปัจจัยพื้hนฐาน เพศ อายุ  

ระดับการศึกษา  ต�าแหน่งงานและประสบการณ์ในการท�างาน [1] พฤติกรรมเป็นการประพฤติปฏิบัติของบุคคลที่

สามารถสังเกตได้ อันมีผลมาจากทัศนคติ เป็นความสัมพันธ์ที่คาบเกี่ยวกันระหว่างความรู้สึก และความเชื่อ หรือ

การรู้ของบุคคล กับแนวโน้มที่จะมี พฤติกรรมโต้ตอบ ในทางใดทางหนึ่งต่อเป้าหมายของทัศนคตินั้น  [2] ให้ความ

หมายของทัศนคติไว้ว่า ทัศนคติ  คือ การวางแนวความคิด  ความรู้สึก ให้ตอบสนองในเชิงบวกหรือเชิงลบต่อคน

หรือต่อสิ่งของ  ในสภาวะแวดล้อมของบุคคลนั้นๆ  และทัศนคตินั้นสามารถที่จะรู้หรือถูกตีความได้จากสิ่งที่คนพูด

ออกมาอย่างไม่เป็นทางการ หรือจากการส�ารวจที่เป็นทางการ หรือจากพฤติกรรมของบุคคลเหล่านั้น [2] กล่าวว่า 

ทัศนคติ  ประกอบด้วย   3  องค์ประกอบ  ดังนี้ 1)  องค์ประกอบด้าน ความรู้ ความเข้าใจ (Cognitive Compo-

nent)  2) องค์ประกอบด้านอารมณ์ ความรู้สึก (Affective Component) 3) องค์ประกอบด้านพฤติกรรม (Be-

havioral Component) โดยมีรากฐานมาจากความรู้สึกเฉพาะเจาะจงของบุคคล หรือทัศนคติของบุคคล  

 ซึ่งปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภัยของพนักงานมีผู้ท�าวิจัยไว้แล้วพบว่า การศึกษาปัจจัยที่มีผล

ต่อพฤตกิรรมความปลอดภยัของพนกังานหน่วยงานผลติโอเลฟินส์ 1 บรษิทั พทีที ีโกลบอล เคมคิอล จ�ากดั (มหาชน) 

ของนางสาวมธรุนิ เถยีรประภากลุ พบว่า คณุลกัษณะส่วนบคุคลด้านต�าแหน่งงานและหน่วยงานสงักดั มผีลต่อความ

รูค้วามเข้าใจในกจิกรรมส่งเสรมิพฤตกิรรมความปลอดภยั และความรูค้วามเข้าใจในกจิกรรมส่งเสรมิพฤตกิรรมความ

ปลอดภัย มีผลต่อทัศนคติต่อกิจกรรมส่งเสริมพฤติกรรมความปลอดภัย อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 [1] 

การศึกษาพฤติกรรมความปลอดภัยในการท�างานของพนักงานฝ่ายผลิต บริษัท ซีทีเอส อิเล็กทรอนิกส์ คอร์เปอร์

เรชั่น (ประเทศไทย) ของเสาวณีย์  เผ่าเมือง พบว่า ระดับการศึกษาที่แตกต่างกันมีผลต่อพฤติกรรมในการท�างาน

การด้านการใช้เครือ่งมอืเครือ่งจกัรและอปุกรณ์แตกต่างกนัอย่างมนียัส�าคญัทางสถติ ิ[3] การศกึษาพฤตกิรรมความ

ปลอดภยัในการปฏบิตังิานของพนกังานระดบัปฏบิตักิารฝ่ายผลติ ของธรรมรกัษ์ ศรมีารตุและคณะ พบว่าระดบัการ

ศกึษา, อายุการทางานและจานวนชัว่โมงในการท�างาน เป็นสาเหตหุนึง่ทีท่�าให้เกดิอบุตัิเหตใุนการทางาน เนื่องจาก

ขาดความรู้ความเชี่ยวชาญและจ�านวนชั่วโมงการทางานที่มากเกินไปท�าให้ร่างกายเกิดความเมื่อยล้า

 บริษัท มอนเดลีซ (ประเทศไทย) จ�ากัด เป็นบริษัทที่ด�าเนินธุรกิจประเภทเครื่องดื่มชนิดผง ภายใต้ยี่ห้อ 

“TANG” เป็นบรษิทัในเครอื Kraft Food ผูผ้ลติผลติภณัฑ์อาหารรายใหญ่เป็นอนัดบั 2 ของโลก ได้มุง่เน้นการบรหิาร

จดัการรอบด้านเพือ่พฒันาองค์กรและธรุกจิให้เตบิโตอย่างยัง่ยนื โดยการด�าเนนิการจดัท�ามาตรฐาน IL6S หรอื Lean 

and Six Sigma เข้ามาบริหารปรับปรุงองค์รอบด้าน โดยมีเสาหลักด้านความปลอดภัย (HSE Pillar) ที่มีเป้าหมาย

มุง่เน้นการป้องกนัการเกดิอบุตัเิหตขุัน้หยดุงานให้เป็น 0 แต่ยงัมสีถติอิบุตัเิหตขุัน้ปฐมพยาบาล ขัน้ทรพัย์สนิเสยีหาย 

อันมีสาเหตุมาจาก พฤติกรรมที่ไม่ปลอดภัย เกิดขึ้นอยู่ ซึ่งเมื่อพิจารณาถึงสามเหลี่ยมด้านความปลอดภัยในทาง

ทฤษฎีแล้ว หากปล่อยให้ความถี่และความเสี่ยงเหล่านี้เกิดขึ้น อุบัติเหตุขั้นรุนแรงในล�าดับถัดขึ้นไปก็จะยิ่งมากขึ้น

ตามไปด้วย เพื่อการพัฒนาและยกระดับการป้องกันการเกิดอุบัติเหตุ ผู้ศึกษา จึงมีแนวคิดการน�าระบบการจัดการ

ด้านความปลอดภยัเชงิพฤตกิรรมเข้ามาใช้เป็นเครือ่งมอืในการส่งเสรมิพฤตกิรรมความปลอดภยัของพนกังานควบคู่
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ไปกับการพัฒนาและด�าเนินการบริหารจัดการด้านความปลอดภัยภายใต้ระบบ IL6S โดยใช้เครื่องมือที่เกี่ยวข้องที่

เรยีกว่า “BOS (Behavior Observation System)” โดยท�าการศกึษาปัจจยัทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมด้านความปลอดภยั

ของพนักงาน บริษัท มอนเดลีซ (ประเทศไทย) จ�ากัด เพื่อใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานในการต่อยอดและการด�าเนินงาน

บรหิารจดัการด้านความปลอดภยัฯให้มคีวามเสีย่งและความถีใ่นการเกดิอบุตัเิหตลุดลงเป็นล�าดบั เพือ่รกัษาและคง

ไว้ซึ่งสติติอุบัติเหตุในงานขั้นหยุดงานต้องเป็น 0 อย่างยั่งยืน  

วัตถุประสงค ์

 1. ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภัย ของพนักงานบริษัท มอนเดลีซ (ประเทศไทย) 

จ�ากัด

 2. เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาการด�าเนินกิจกรรมส่งเสริมพฤติกรรมด้านความปลอดภัย

วิธีด�ำเนินงำน   

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

  ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ พนักงานบริษัทมอนเดลีซ (ประเทศไทย) จ�ากัด ฝ่ายผลิต ฝ่าย

ซ่อมบ�ารุง ฝ่ายคลังสินค้าและฝ่ายควบคุมคุณภาพจ�านวนทั้งหมด 421 คน [4] โดยใช้สูตรของ ทาโร่ ยามาเน่ [5]

เพื่อก�าหนดตัวอย่างได้จ�านวนตัวอย่าง 205 คน

   3.3.1 วิธีการสุ่มตัวอย่าง 

   การศกึษาในครัง้นีก้ารสุม่ตวัอย่างข้อมลูจากพนกังานบรษิทัมอนเดลซี (ประเทศไทย) จ�ากดัด้วย

วิธีเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยไม่ใช้หลักความน่าจะเป็น (Nonprobability Sampling) แบบใช้ความสะดวก (Conven-

ience Sampling) โดยท�าการเก็บแบบสอบถาม 5 วัน วันละ 41 ชุด จ�านวนทั้งหมด 205 ชุด

 2. เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา

  เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจิยัในครัง้นี ้คอื แบบสอบถาม (Questionnaire) เพือ่ใช้รวบรวมข้อมลู โดยจดั

ล�าดับเนื้อหาแบบสอบถามให้ครอบคลุมข้อมูลที่ต้องการ ซึ่งแบ่งเป็น 5 ส่วน ดังนี้

  ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการ

ศกึษา ต�าแหน่งงานและประสบการณ์ในการท�างานโดยลกัษณะค�าถามเป็นแบบให้เลอืกตอบตามคณุลกัษณะของผู้

ตอบแบบสอบถาม

  ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความรู ้ด ้านความปลอดภัยของพนักงานบริษัท มอนเดลีซ 

(ประเทศไทย) จ�ากัด ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) มีค�าตอบให้เลือก 5 

ระดับ (5,4,3,2,1) ตามแบบมาตรวัดของลิเคอร์ท (Likert Scale) มีระดับการวัดเป็นช่วงสเกล (Interval Scale)

 3. วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล

  การวิเคราะห์ข้อมูลใช้โปรแกรมส�าเร็จรูปทางสถิติ โดยก�าหนดระดับนัยส�าคัญที่ 0.05 หรือที่ระดับ

ความเชื่อมั่นร้อยละ 95.0 และในการวิเคราะห์ข้อมูล แบ่งเป็น 2 ประเภท ดังนี้

  3.1 ข้อมูลเชิงปริมาณ

   3.1.1 สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statics)

   เพือ่อธบิายถงึปัจจยัส่วนบคุคล คอื เพศ อาย ุการศกึษา ต�าแหน่งงาน และระยะเวลาปฏบิตังิาน 

เพื่อให้ทราบลักษณะพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่าง สถิติที่ใช้ ได้แก่ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าคะแนนเฉลี่ย (Mean) 
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ค่าสูงสุด/ค่าต�่าสุด (Max/Min) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

   3.1.2 สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics)

   ใช้สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ในการวิเคราะห์ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างเพื่ออ้างอิง

ไปยงัประชากรทีศ่กึษา โดยการทดสอบสมมตฐิานทีต่ัง้ขึน้ ใช้ค่าสถติ ิt-test (Independent Samples t-test) และ 

F-test (One way ANOVA) [5] ทดสอบเปรียบเทียบความแตกต่างของ ความรู้ ทัศนคติและพฤติกรรมด้านความ

ปลอดภัยระหว่างเพศชายและเพศหญิงของ พนักงานของพนักงานบริษัท มอนเดลีซ (ประเทศไทย) จ�ากัด จังหวัด

ขอนแก่นโดยใช้ค่า t-test  ทดสอบเปรยีบเทยีบความแตกต่างของความรู ้ทศันคตแิละพฤตกิรรม ด้านความปลอดภยั 

ระหว่าง อายุ ระดับการศึกษา ต�าแหน่งงานและประสบการณ์ในการท�างาน ของพนักงานบริษัท มอนเดลีซ 

(ประเทศไทย) จ�ากัด จังหวัดขอนแก่น  โดยใช้ค่า F-test วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis 

of Variance or ANOVA) กรณีพบความแตกต่างอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ จึงท�าการตรวจสอบความแตกต่างเป็น

รายคู่โดยวิธี LSD (Least Significant Different) ที่ระดับนัยส�าคัญ 0.05 หรือระดับความเชื่อมั่น 95% 

ผลกำรวิจัย

 จากการศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลของพนักงานบริษัท มอนเดลีซ (ประเทศไทย) จ�ากัด จังหวัดขอนแก่น ใน

ด้าน เพศ อายุ ระดับการศึกษา ต�าแหน่งงานและประสบการณ์ในการท�างาน พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศ

หญิง จ�านวน 134 คนคิดเป็นร้อยละ 65 อายุเฉลี่ย 29.37 ปี (S.D. = 6.29) อายุต�่าสุด 18 ปี อายุสูงสุด  51 ปี กลุ่ม

อายุระหว่าง 26-35 ปี จ�านวน 97 คน ร้อยละ 47.1 ระดับการศึกษาส่วนใหญ่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอน

ปลาย/ปวช. จ�านวน 104 คน คิดเป็นร้อยละ 50.5 ต�าแหน่งงานส่วนใหญ่เป็นพนักงานระดับปฏิบัติการผลิตจ�านวน 

101 คน คิดเป็นร้อยละ 49.0ประสบการณ์ในการท�างานเฉลี่ย 3.98 ปี (S.D. = 3.2)   ประสบการณ์ต�่าสุด 1 ปี 

สูงสุด 16 ปี ประสบการณ์ 1-5 ปี จ�านวน 150 คน คิดเป็นร้อยละ 42

 1.   การเปรียบเทียบความแตกต่างของความรู้ ทัศนคติและพฤติกรรมด้านความปลอดภัยระหว่างเพศ

ชายและเพศหญงิของ พนกังานของพนกังานบรษิทั มอนเดลซี (ประเทศไทย) จ�ากดั จงัหวดัขอนแก่นโดยใช้  t-Test 

ผลการศกึษาพบว่า ความรู ้ทศันคตแิละพฤตกิรรมด้านความปลอดภยัของพนกังานชายและหญงิ บรษิทั มอนเดลซี 

(ประเทศไทย) จ�ากัด จังหวัดขอนแก่นไม่แตกต่างกัน ดังตารางที่ 1

 2.   การเปรยีบเทยีบความแตกต่างของความรูด้้านความปลอดภยั ระหว่าง อาย ุระดบัการศกึษา ต�าแหน่ง

งานและประสบการณ์ในการท�างาน ของพนักงานบริษัท มอนเดลีซ (ประเทศไทย) จ�ากัด จังหวัดขอนแก่นโดยใช้  

F-test ผลการศึกษาพบว่าความรู้ด้านความปลอดภัยของพนักงานบริษัท มอนเดลีซ (ประเทศไทย) จ�ากัด จังหวัด

ขอนแก่น ไม่แตกต่างกันถึงแม้ว่าอายุ ระดับการศึกษา ต�าแหน่งงาน และประสบการณ์ในการท�างานจะแตกต่างกัน 

ดังตารางที่ 2        

 3. การเปรียบเทียบความแตกต่างของทัศนคติด้านความปลอดภัย 

  ระหว่าง อาย ุระดบัการศกึษา ต�าแหน่งงานและประสบการณ์ในการท�างาน ของพนกังานบรษิทั มอน

เดลีซ (ประเทศไทย) จ�ากัด  จังหวัดขอนแก่นโดยใช้  F-test ผลการศึกษาพบว่าทัศนคติด้านความปลอดภัยของ

พนกังานบรษิทัมอนเดลซี (ประเทศไทย) จ�ากดั จงัหวดัขอนแก่น ไม่แตกต่างกนัถงึแม้ว่าอาย ุระดบัการศกึษา ต�าแหน่ง

งาน และประสบการณ์ท�างานของพนักงานจะแตกต่างกัน ดังตารางที่ 3

 4. การเปรียบเทียบความแตกต่างของพฤติกรรมด้านความปลอดภัย ระหว่าง อายุ ระดับการศึกษา 

ต�าแหน่งงานและประสบการณ์ในการท�างาน ของพนักงานบริษัท มอนเดลีซ (ประเทศไทย) จ�ากัด จังหวัดขอนแก่น
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โดยใช้  F-test ผลการศกึษาพบว่าพฤตกิรรมด้านความปลอดภยัของพนกังานบรษิทั มอนเดลซี (ประเทศไทย) จ�ากดั 

จังหวัดขอนแก่น ไม่แตกต่างกัน ถึงแม้ว่าอายุ ระดับการศึกษา ต�าแหน่งงาน และประสบการณ์ในการท�างานของ

พนักงานจะแตกต่างกัน ดังตารางที่ 4

สรุป 

 1.   การเปรียบเทียบความแตกต่างของความรู้ ทัศนคติและพฤติกรรมด้านความปลอดภัยระหว่างเพศ

ชายและเพศหญงิของ พนกังานของพนกังานบรษิทั มอนเดลซี (ประเทศไทย) จ�ากดั จงัหวดัขอนแก่นโดยใช้  t-Test 

พบว่า เพศที่แตกต่างกันมีผลต่อความรู้ ทัศนคติและพฤติกรรมด้านความปลอดภัย ของพนักงานบริษัท มอนเดลีซ 

(ประเทศไทย) จ�ากัด จังหวัดขอนแก่นไม่แตกต่างกัน

 2.   การเปรียบเทียบความแตกต่างของความรู้ ทัศนคติและพฤติกรรมด้านความปลอดภัย ระหว่าง อายุ 

ระดับการศึกษา ต�าแหน่งงานและประสบการณ์ในการท�างาน ของพนักงานบริษัท มอนเดลีซ (ประเทศไทย) จ�ากัด 

จังหวัดขอนแก่นโดยใช้  F-test พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล เพศ อายุ ระดับการศึกษา ต�าแหน่งงานและประสบการณ์

ในการท�างานที่แตกต่างกัน มีความรู้ ทัศคติและพฤติกรรมด้านความปลอดภัยไม่แตกต่างกัน

ข้อเสนอแนะ 

 1.  ข้อเสนอแนะที่ได้รับการจากศึกษา

  1.1 ควรมกีารฝึกอบรมพฒันาความรูด้้านความปลอดภยัของพนกังานโดยสามารถฝึกอบรมพนกังาน

ได้ทุกเพศ อายุ ระดับการศึกษา ต�าแหน่งงานและประสบการณ์ในการท�างาน

  1.2 ควรมกีารพฒันาความรูใ้นด้านการเขยีนแผนทีค่วามปลอดภยัของเครือ่งจกัรเพือ่ให้เกดิการเรยีน

รู้แหล่งพลังงาน การตัดแยกพลังงานและแนวทางการควบคุมความเสี่ยง

  1.3 ควรมีการตรวจสอบพฤติกรรมการปฏิบัติงานตามขั้นตอนการท�างานอย่างต่อเนื่อง

 2. ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป

  2.1 ควรมีการส�ารวจความต้องการของพนักงานในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นและแนวทางสร้างแรง

จูงใจในการท�ากิจกรรมส่งเสริมความปลอดภัย

  2.2 ควรมกีารวางเป้าหมาย ก�าหนดหน้าทีร่บัผดิชอบและประเมนิผลส�าหรบัพนกังานทกุระดบัแบบ

มีส่วนร่วมในการด�าเนินกิจกรรมส่งเสริมความปลอดภัย

กิตติกรรมประกำศ 

 บทความนี้เป็นส่วนหนึ่งของการค้นคว้าอิสระตามหลักสูตรวิทยาลัยบัณฑิตการจัดการ ผู้ศึกษาขอ

ขอบพระคณุ รศ.ดร.ประจกัร   บวัผนั อาจารย์ทีป่รกึษา และกรรมการผูท้รงคณุวฒุทิีใ่ห้ค�าแนะน�า รวมทัง้ผูเ้ชีย่วชาญ 

ตลอดจนผู้ตอบแบบสอบถามทุกท่าน ที่ได้มีส่วนช่วยให้งานศึกษาดังกล่าวนี้ส�าเร็จลงได้ด้วยดี
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ตำรำงที่ 1 การเปรียบเทียบความแตกต่างของความรู้ ทัศนคติและพฤติกรรมด้านความปลอดภัยระหว่างเพศชาย

และเพศหญิงของพนักงาน บริษัท มอนเดลีซ (ประเทศไทย) จ�ากัด จังหวัดขอนแก่นโดยใช้  t-Test

ควำมรู้ ทัศนคติและกำรปฏิบัติ
เพศ

t Sig. กำรแปลผล

ความรู้ 3.32 0.099 ไม่แตกต่าง

ทัศนคติ -0.6 0.477 ไม่แตกต่าง

พฤติกรรม 0.582 0.686 ไม่แตกต่าง

ตำรำงที่ 2  การเปรียบเทียบความแตกต่างของความรู้ด้านความปลอดภัย ระหว่าง อายุ ระดับการศึกษา ต�าแหน่ง

งานและประสบการณ์ในการท�างาน ของพนักงานบริษัท มอนเดลีซ (ประเทศไทย) จ�ากัด 

ปัจจัยส่วนบุคคล
ควำมรู้ด้ำนควำมปลอดภัย

F Sig. กำรแปลผล

อายุ 1.298 0.276 ไม่แตกต่าง

ระดับการศึกษา 0.364 0.834 ไม่แตกต่าง

ต�าแหน่งงาน 1.915 0.109 ไม่แตกต่าง

ประสบการณ์ในการท�างาน 0.811 0.489 ไม่แตกต่าง
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ตำรำงที่ 3 การเปรยีบเทยีบความแตกต่างของทศันคตด้ิานความปลอดภยั ระหว่าง อาย ุระดบัการศกึษา ต�าแหน่ง

งานและประสบการณ์ในการท�างาน ของพนักงานบริษัท มอนเดลีซ (ประเทศไทย) จ�ากัด 

ปัจจัยส่วนบุคคล
ทัศนคติด้ำนควำมปลอดภัย

F Sig. กำรแปลผล

อายุ 1.463 0.226 ไม่แตกต่าง

ระดับการศึกษา 0.357 0.839 ไม่แตกต่าง

ต�าแหน่งงาน 0.202 0.937 ไม่แตกต่าง

ประสบการณ์ในการท�างาน 0.015 0.997 ไม่แตกต่าง

ตำรำงที่ 4   การเปรยีบเทยีบความแตกต่างของพฤตกิรรมด้านความปลอดภยั ระหว่าง อาย ุระดบัการศกึษา ต�าแหน่ง

งานและประสบการณ์ในการท�างาน ของพนักงานบริษัท มอนเดลีซ (ประเทศไทย) จ�ากัด 

ปัจจัยส่วนบุคคล
พฤติกรรมด้ำนควำมปลอดภัย

F Sig. กำรแปลผล

อายุ 0.078 0.972 ไม่แตกต่าง

ระดับการศึกษา 0.225 0.924 ไม่แตกต่าง

ต�าแหน่งงาน 0.225 0.924 ไม่แตกต่าง

ประสบการณ์ในการท�างาน 0.346 0.847 ไม่แตกต่าง


