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ิจความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนในเขต 21

ต่อการบริหารองค์การของส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 21

THE OPINION OF THE SCHOOL’S DIRECTOR IN AREA OFFICE 21 

ON THE ORGANIZATION ADMINISTRATION OF THE SECONDARY  

EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE 21

ภวิศภา  อินธิศร1

ไกรเลิศ   ทวีกุล2

บทคัดย่อ

 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1)  เพื่อศึกษาความคิดเห็นต่อการบริหารองค์การของส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 21  (2) เพื่อเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลที่มีผลต่อการบริหารองค์การของส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 21

 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงส�ารวจโดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือ ประชากรได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาในเขตพื้นที่การ

ศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 เช่นผู้อ�านวยการสถานศึกษา และรองผู้อ�านวยการสถานศึกษาจ�านวน 113 คน เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 

คือ แบบสอบถาม ซึ่งได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.978 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

การทดสอบค่าที (t-test) และการทดสอบค่าเอฟ (F-test)

 ผลการศึกษาพบว่า  (1) ความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนในเขต 21 ต่อการบริหารองค์การของส�านักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ในภาพรวมทั้ง 6 ด้าน คือ ด้านการวางแผน ด้านการจัดองค์การ ด้านการจัดคนเข้าท�างาน ด้านการอ�านวย

การด้านการควบคมุและด้านงบประมาณ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมรีะดบัความคดิเหน็ของผูบ้รหิารโรงเรยีนในเขต 21 ต่อการบรหิาร

องค์การของส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21  ได้ให้ความส�าคัญในเรื่องของการวางแผนการพัฒนาบุคลากรอย่าง

ชัดเจน การจัดองค์การให้มีบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์การที่มีลักษณะของประชาธิปไตยในการเสนอแนวคิดในการท�างาน มีการ

คาดคะเนก�าลงัคนเพือ่ไม่ให้เกดิงานล้นคน เพือ่ให้ท�างานอย่างมปีระสทิธภิาพ องค์การมกีารส่งเสรมิให้บคุลากรศกึษาเรยีนต่อในระดบั

ที่สูงขึ้น ซึ่งองค์การเห็นความส�าคัญในการพัฒนาบุคลากร มีการควบคุมการท�างานเพื่อลดข้อผิดพลาด และเป็นการท�าให้พนักงานใน

องค์การมีความรอบคอบมากขึ้น และการติดตามการใช้งบประมาณและทรัพยากรขององค์กรอย่างคุ้มค่า (2) เปรียบเทียบระหว่าง

ปัจจัยคุณลักษณะส่วนบุคคล ด้านอายุ ด้านต�าแหน่ง ด้านรายได้เฉลี่ย ด้านประสบการณ์การท�างาน ในรายด้านทุกด้านและโดยภาพ

รวม พบว่า ในรายด้านทุกด้านและโดยภาพรวม มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ 0.05

ค�ำส�ำคัญ : ความคิดเห็น  การบริหารองค์การ

Abstract

 The purposes of this research was (1) to study the system how to organize the administration of the 

Secondary educational service area office 21 (2) to compare personal factor that has affect to the administrative 

efficient development of the Secondary educational service area office 21.

 The research was conducted by survey research methodology, using questionnaire has been used. The 

director of school in the Secondary Educational Service Area Office 21.The purposive sampling was 113 people. 
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The research instrument was a questionnaire with the reliability at 0.978 throughout the study. The analysis 

methods were percentage, means, standard deviation,    t-test and f-test.

 The research found that (1) the opinion of director of school in area office 21 toward organization 

management of the Secondary Educational Service Area Office 21 in 6 overall factors that were planning,  

organization management, recruitment, directing, controlling and budgeting. The result was questionnaire  

respondents had opinion level of director of school in area office 21 toward organization management of the 

Secondary Educational Service Area Office 21 that had important in personal development planning clearly. 

Organization management was use in democracy corporate culture and atmosphere in working concept  

presentation. There was personal capacity forecast for non-overload working capacity for staff working in  

efficiency. The organization had support the personal to study in higher lever that shown the organization stare 

the important of personal development. There was working control to reduce error of working, staffs in  

organization were working carefully and pay attention with using budget and resources of organization worthy.  

(2) Comparing between personal factor, age, position, average income, work experience with all factor and  

overall found that there was difference significantly at 0.05 level.

Keywords: opinion ,organize the administration
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บทน�ำ

 s[1] เพือ่ให้การบรหิารและจดัการศกึษาในส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต  21 เป็นไปอย่าง

มคีณุภาพ ประสทิธภิาพและประสทิธผิลมุง่ผลสมัฤทธิข์องงานจงึได้มกีารแบ่งส่วนราชการภายในส�านกังานเขตพืน้ที่

การศึกษา  ตามภารกิจและลักษณะงานที่ปฏิบัติและเป็นไปตาม [2]เรื่อง แบ่งส่วนราชการส�านักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษามัธยมศึกษาดังนี้ 1) กลุ่มอ�านวยการ 2) กลุ่มบริหารงานบุคคล  3) กลุ่มนโยบายและแผน 4) กลุ่มส่งเสริมการ

จดัการศกึษา 5) กลุม่นเิทศ ตดิตามและประเมนิผลการจดัการศกึษา 6) กลุม่บรหิารงานการเงนิและสนิทรพัย์  จาก

สภาพปัญหา การบรหิารงานและการจดัการศกึษา ตามบทบาทหน้าทีข่องส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา

เขต 21 ยังมีปัญหาหลายประการซึ่งท�าให้การบริหารงานไม่ประสบผลส�าเร็จ  ทั้งนี้ [3] เนื่องจากภาระหน้าที่ที่ต้อง

รบัผดิชอบตามโครงสร้างใหม่มมีากมายยุง่ยากสลบัซบัซ้อน ภายใต้ข้อจ�ากดัด้านทรพัยากรการบรหิาร เช่น บคุลากร 

งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ สิ่งอ�านวยความสะดวก ตลอดทั้งเทคโนโลยีที่ทันสมัย  ระเบียบกฎหมาย  ข้อบังคับต่าง 

ๆ ยงัไม่ชดัเจนในทางปฏบิตั ิการบรหิารงานยงัไม่มุง่เน้นทีผ่ลของงาน ด้านการบรกิารยงัไม่ได้เน้น และยงัต้องปรบัปรงุ

ในส่วนความโปร่งใสและคุ้มค่าตามหลักธรรม ด้านงบประมาณยังล่าช้าไม่ได้ปรับระบบเท่าที่ควร  วัฒนธรรมการ

ท�างานยังไม่มีการปรับเปลี่ยนส่งผลให้ขวัญก�าลังใจของข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา ได้รับผลกระทบ 

ก่อให้เกิดปัญหาและอุปสรรคในการบริหารจัดการและ การปฏิบัติอย่างยิ่ง จึงเป็นสาเหตุและเงื่อนไข ในการน�าไป

สูก่ารพฒันาประสทิธภิาพการบรหิารงานและการจดัการศกึษาของส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต 21 

 การพัฒนาการศึกษาจึงเป็นหน้าที่ของผูบ้ริหารระดับส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาต้องสร้างขวัญก�าลังใจ

ให้แก่ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื่อให้เกิดความมั่นใจมีความรู้สึกที่ดีต่องานและสภาพ

แวดล้อมของงาน ตลอดทัง้มคีวามรูส้กึทีด่ต่ีอการบรหิารงานของส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา ในการบรหิารจดัการ

องค์กรให้เกดิประสทิธภิาพโดยการวางแผนการจดัองค์การการจดัคนเข้าท�างานการอ�านวยการและการควบคมุระดบั

ความพึงพอใจของบุคลากรทางการศึกษาที่มีต่อการท�างานของส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 

รวมทั้งค้นหาแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์การของส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 21

 ผูศ้กึษาจงึได้ศกึษาความคดิเหน็ของผูบ้รหิารโรงเรยีนในเขต 21 ต่อการบรหิารองค์การของส�านกังานเขต

พืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 21 เพือ่จะได้น�าผลการวจิยัไปใช้เป็นแนวทางปรบัปรงุแก้ไขพฒันาประสทิธผิลการ

บริหารงานและการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น เป็นที่พึงพอใจของผู้รับบริการสูงขึ้นและส่งผล

ต่อคุณภาพของผู้เรียน เป็นคนดี คนเก่ง อยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข ต่อไป

วัตถุประสงค์กำรศึกษำ

 1. เพือ่ศกึษาระดบัความคดิเหน็การบรหิารองค์การของส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต  21

 2. เพื่อเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลที่มีผลต่อการบริหารองค์การของส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 21

วิธีกำรด�ำเนินกำรศึกษำ

 การศกึษาครัง้นี ้ผูศ้กึษามุง่ทีจ่ะศกึษาระดบัความคดิเหน็ของผูบ้รหิารโรงเรยีนในสงักดัส�านกังานเขตพืน้ที่

การศึกษาเขต 21ต่อการบริหารองค์การของส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 21 โดยใช้รูปแบบการ

วิจัยเชิงส�ารวจ มีการเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถาม ซึ่งมีวิธีการศึกษา  ดังต่อไปนี้ 
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กำรเก็บรวบรวมข้อมูล

 ในการสร้างเครือ่งมอืทีใ่ช้ในการศกึษาตามกรอบแนวความคดิในการศกึษาโดยใช้กลุม่ตวัอย่างในการศกึษา 

ได้แก่ ผูบ้รหิารสถานศกึษาในเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 21 เช่นผูอ้�านวยการสถานศกึษา และรองผูอ้�านวย

การสถานศึกษาจ�านวน 113 คนโดยใช้การกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง ดังขั้นตอน

 1. ผู้ศึกษาท�าการแจกแบบสอบถามออกไปยังกลุ่มตัวอย่างจ�านวน 113 ชุดโดยให้ผู้ตอบแบบสอบถาม

กรอกข้อมูลด้วยตนเอง

 2. รวบรวมข้อมูลที่สมบูรณ์ครบ 113 ชุด

 3. แบบสอบถามที่ได้รับกลับมาน�ามาตรวจสอบข้อมูล (Editing) การตรวจสอบความสมบูรณ์ของค�า

ตอบจากแบบสอบถาม (Completion) ความถูกต้อง (Accuracy) ของค�าตอบในแบบสอบถาม

 4. จัดหมวดหมู่ของข้อมูลในแบบสอบถามเพื่อน�าข้อมูลไปวิเคราะห์ทางสถิติ

กำรวิเครำะห์ข้อมูล

 ผู้ศึกษาน�าข้อมูลมาประมวลผลและวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�าเร็จรูปโดยใช้วิธีทางสถิติที่น�า

มาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้

 1. วิเคราะห์ปัจจัยพื้นฐานส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างน�ามาวิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่และค่า

ร้อยละ (Percentage) และน�าเสนอในรูปตาราง

 2.  วิเคราะห์การพัฒนาประสิทธภิาพการบรหิารองคก์ารของส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา 

เขต 21 วิเคราะห์โดยหาค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และน�าเสนอในรูป

ตารางพร้อมอภิปรายเชิงพรรณนาโวหาร

 3. เปรยีบเทยีบการพฒันาประสทิธภิาพการบรหิารการจดัการองค์การของส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

มธัยมศกึษา เขต 21 จ�าแนกตามปัจจยัพืน้ฐานส่วนบคุคลวเิคราะห์โดยใช้สถติเิชงิอนมุาน (Inferential) ได้แก่ t-test 

และ F-test

สรุปผลกำรศึกษำ

 การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาเรื่อง ความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนในเขต 21 ต่อการบริหารองค์การ

ของส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21  สรุปผลได้ดังนี้  

 1. ข้อมลูเกีย่วกบัปัจจยัส่วนบคุคลของผูต้อบแบบสอบถาม  พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามจ�านวน 113 คน 

ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็น ร้อยละ 89.40มีอายุ 51 – 60 ปีคิดเป็น ร้อยละ 52.20จบการศึกษาระดับปริญญาโ

ทคิดเป็น ร้อยละ 99.10 มีต�าแหน่งรองผู้อ�านวยการสถานศึกษา คิดเป็นร้อยละ 50.40 ส่วนใหญ่มีรายได้ 40,000 

– 50,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 52.20 และมีประสบการณ์ท�างานมากกว่า 20 ปี คิดเป็นร้อยละ  42.50

  1) ข้อมูลเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นผู้บริหารโรงเรียนในเขต 21 ต่อการบริหารองค์การของ

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามได้ให้ระดับความคิดเห็นดังนี้ ด้านการ

วางแผนผู้ตอบแบบสอบถามเห็นด้วยอย่างยิ่ง (  = 4.37) ในเรื่องของมีก�าหนดการแผนการพัฒนาการด�าเนินงาน

และแผนพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่องด้านการจัดองค์การ ผู้ตอบแบบสอบถามเห็นด้วยอย่างยิ่ง (  = 4.48)  ใน

เรื่องของมีสภาพบรรยากาศขององค์การหรือวัฒนธรรมองค์การที่ถือปฏิบัติ งานมีลักษณะแบบประชาธิปไตยด้าน

การจัดคนเข้าท�างาน ผู้ตอบแบบสอบถามเห็นด้วยอย่างยิ่ง (  = 4.40) ในเรื่องของมีการคาดคะเนความต้องการ
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และจ�านวนประเภทของบุคลากรที่จะปฏิบัติงาน ด้านการอ�านวยการ ผู้ตอบแบบสอบถามเห็นด้วยอย่างยิ่ง (  = 

4.37)  ในเรื่องของมีการส่งเสริมให้บุคลากรศึกษาเรียนต่อในระดับที่สูงขึ้น ด้านการควบคุม ผู้ตอบแบบสอบถามมี

ความคดิเหน็ว่าเหน็ด้วยอย่างยิง่ (  = 4.37) ในเรือ่งของมกีารตรวจสอบตดิตามกระบวนการท�างานอย่างสม�่าเสมอ 

เพื่อลดความผิดพลาดของงาน และด้านงบประมาณ ผู้ตอบแบบสอบถามเห็นด้วยอย่างยิ่ง (  = 4.42)  ในเรื่องของ

มีการจัดระบบการดูแลทรัพย์สินเกี่ยวกับการจัดหาควบคุม การใช้ประโยชน์ การบ�ารุงรักษา และการใช้ทรัพย์สิน

อย่างคุ้มค่า 

 2. ผลการทดสอบสมมติฐาน

  สมมติฐาน : เปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลแตกต่างกันมีผลต่อความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนใน

เขต 21 ต่อการบริหารองค์การของส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21  ไม่แตกต่างกัน

  ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 แตกต่างกัน   

จากการศึกษาวิจัย พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล ด้านอายุ ด้านรายได้เฉลี่ย ด้านต�าแหน่งงาน และประสบการณ์ท�างาน

มีผลต่อความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนในเขต 21 ต่อการบริหารองค์การของส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 21 ในด้านการวางแผน ด้านการจัดองค์การ ด้านการจัดคนเข้าท�างาน ด้านการอ�านวยการด้าน

การควบคุมและด้านงบประมาณและในภาพรวมแตกต่างกัน มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งหมายความว่า 

อายุ รายได้เฉลี่ย ต�าแหน่งงาน และประสบการณ์การท�างานของผู้บริหารสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 21 ที่ต่างกันมีผลต่อความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนในเขต 21 ต่อการบริหารองค์การของ

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ที่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ส่วนเพศ วุฒิ

การศึกษา ที่ต่างกันมีผลต่อความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนในเขต 21 ต่อการบริหารองค์การของส�านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ไม่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้เนื่องจาก เพศ และวุฒิการ

ศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถามซึ่งมีนโยบายการบริหารงานองค์การคล้ายคลึงกัน จึงมีความคิดเห็นที่มีแนวทาง

เดียวกัน

ข้อเสนอแนะ

 การศึกษาวิจัยในครั้งนี้   ผู้ศึกษาวิจัยจ�าแนกข้อเสนอแนะไว้  2  ลักษณะ  คือ ข้อเสนอแนะในการน�าผล

การวิจัยไปใช้  และข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไปนี้ 

 1. ข้อเสนอแนะในการน�าผลการวิจัยไปใช้ 

  ผู้บริหารสามารถน�าการความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนในเขต 21 ต่อการบริหารองค์การของ

ส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 21   มาใช้เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพให้กบัพนกังานและการบรหิารองค์การ

ของส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต 21  ได้ดังนี้ 

  1.1 ด้านการวางแผน  ควรมีการก�าหนดการวางแผนพัฒนาบุคลากรให้ชัดเจนและก�าหนดเป็น

นโยบาย เพราะพนักงานและบุคลากรนั้นมีความต้องการพัฒนาตนเองเพื่อท�างานให้กับองค์การได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ

  1.2 ด้านการจดัองค์การ   ควรมกีารจดัโครงสร้างองค์การทีช่ดัเจน เพราะในปัจจบุนันีย้งัมกีารท�างาน

ทับซ้อนกันอยู่มาก จึงท�าให้งานเกิดความล่าช้า และควรมีการมอบหมายงานรายบุคคลให้ชัดเจนมากขึ้น เพื่อลด

ความผิดพลาดที่อาจท�าให้องค์การเสียหายได้อย่างมีประสิทธิภาพ

  1.3 ด้านการจัดคนเข้าท�างาน  ควรจัดบุคลากร หรือรับบุคลากรที่ตรงกับสายงานหรือหน้าที่ที่ต้อง
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รบัผดิชอบ เพราะบคุลากรทีไ่ม่มคีวามรูใ้นสายงานหรอืหน้าทีน่ัน้ เป็นการเพิม่ภาระงาน และท�าให้งานเกดิความผดิ

พลาดได้สูง ดังนั้นควรรับบุคลากรที่มีคุณภาพ และมีความเชียวชาญในสายงานนั้นๆ

  1.4 ด้านการอ�านวยการ  ควรมีการส่งเสริมให้พนักงานเกิดการเรียนรู้ไม่ว่าจะภายในองค์การ หรือ

ภายนอกองค์การ ควรส่งบุคลากรไปอบรมเพื่อหาความรู้เพื่อน�ามาพัฒนางานในหน้าที่ของตนหรือส่งเสริมให้มีการ

เรียนต่อในวุฒิที่สูงขึ้น เพื่อแสดงถึงความก้าวหน้าและความมั่นคงในการท�างาน

  1.5 ด้านการควบคุม  ควรมีการสร้างระบบตรวจสอบติดตามผลการท�างานของบุคลากรต่างๆ ให้

ชัดเจนมากขึ้น มีการประเมินผลการท�างานที่เป็นธรรม และการเพิ่มอุปกรณ์ส�านักงานเพื่อการท�างานที่มี

ประสิทธิภาพมากขึ้น

  1.6 ด้านงบประมาณ  ควรมกีารตรวจสอบระบบการเงนิให้เป็นไปตามระเบยีบของทางราชการมาก

ขึ้น มีการน�าระบบหรือโปรแกรมการบริหารการเงินมาใช้มากขึ้น เพื่อให้เกิดความถูกต้องในการใช้เงินงบประมาณ 

และง่ายต่อการตรวจสอบ  

 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

  2.1 ในการศกึษาครัง้ต่อ ควรมกีารศกึษาปัจจยัทีม่ผีลต่อการพฒันาประสทิธภิาพการบรหิารองค์การ

ของส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา ในเขตอืน่  เพือ่น�าผลการศกึษาวจิยัมาเป็นแนวทางพฒันาประสทิธภิาพ

การบริหารองค์การต่อไป 

 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

  2.1 ในการศกึษาครัง้ต่อ ควรมกีารศกึษาปัจจยัทีม่ผีลต่อการพฒันาประสทิธภิาพการบรหิารองค์การ

ของส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา ในเขตอืน่  เพือ่น�าผลการศกึษาวจิยัมาเป็นแนวทางพฒันาประสทิธภิาพ

การบริหารองค์การต่อไป 

  2.2 ในการศึกษาครั้งต่อไปควรศึกษา เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในการท�ารูปแบบการพัฒนาการ

บริหารองค์กรเพื่อให้ได้เอกสารและงานวิจัยที่สมบูรณ์มากขึ้น

กิตติกรรมประกำศ
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