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ิจ การรับรู้และทัศนคติของชาวนาต่อการซื้อปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพ

กรณีศึกษา อ�ำเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น

FARMERS’ PERCEPTION AND ATTITUDE TOWARDS PURCHASING OF LOW 

QUALITY FERTILIZER: A CASE STUDY OF MUANG DISTRICT,  

KHON KAEN PROVINCE

มิชัน  วันชัย1

ช่อ วายุภักตร์2

บทคัดย่อ

	 การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ ศึกษาการรับรู้ และทัศนคติของชาวนาต่อการซื้อปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพ อ�ำเภอเมือง จังหวัด

ขอนแก่น และ เปรียบเทียบความแตกต่างระดับการรับรู้ และทัศนคติต่อการซื้อปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพระหว่างชาวนาและผู้ประกอบการ

ร้านจ�ำหน่ายปุ๋ย โดยใช้แบบสอบถามจ�ำนวน 520 ชุด ชาวนา จ�ำนวน 393 ราย และผู้ประกอบการร้านจ�ำหน่ายปุ๋ย 127 ราย ผลการ

ศึกษาพบว่า ชาวนามีระดับการรับรู้, มีระดับทัศนคติเกี่ยวกับปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพ ในระดับมาก ผู้ประกอบการร้านจ�ำหน่ายปุ๋ยมีระดับ

การรบัรู ้มรีะดบัทศันคตเิกีย่วกบัปุย๋ทีไ่ม่ได้คณุภาพ ในระดบัมาก ส่วนการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระดบัการรบัรูร้ะหว่างชาวนาและ

ผู้ประกอบการร้านจ�ำหน่ายปุ๋ย มีความแตกต่างกัน 4 หัวข้อ คือ ไม่มีใบอนุญาตขายปุ๋ย,รายละเอียดของฉลากไม่ชัดเจน,ไม่ระบุเลขที่

การขึ้นทะเบียนปุ๋ย และปุ๋ยที่มีธาตุอาหารลดน้อยลง ด้านระดับทัศนคติต่อการซื้อปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพมีความเห็นแตกต่างกัน 7 หัวข้อ 

คอืปุย๋ทีไ่ม่ได้คณุภาพจะเป็นเหตใุห้ผลผลติต�่ำ ปุย๋ทีม่รีาคาถกูมากเกนิมกัไปจะเป็นปุย๋ทีไ่ม่ได้คณุภาพ ปุย๋ทีม่รีาคาแพงมคีวามเสีย่งทีจ่ะ

เป็นปุย๋ทีไ่ม่ได้คณุภาพ  ร้านจ�ำหน่ายปุย๋ทีไ่ม่มใีบอนญุาตมแีนวโน้มทีจ่ะน�ำปุย๋ไม่ได้คณุภาพมาจ�ำหน่าย ชมุชนควรมเีครือ่งมอืตรวจสอบ

คุณภาพปุ๋ย การให้ส่วนลด/ของแถมเป็นสิ่งจูงใจในการซื้อมากกว่าการเลือกที่คุณภาพของปุ๋ย และ  ร้านค้าที่จดทะเบียนถูกต้อง น่า

เชื่อถือ จะจ�ำหน่ายปุ๋ยที่ดีมีคุณภาพ 

ค�ำส�ำคัญ :  การรับรู้  ทัศนคติ และปุ๋ยไม่ได้คุณภาพ  

Abstract

	 The purposes of this study are to examine the perception and attitude of farmers towards purchasing 

low quality fertilizers in Muang District, Khon Kaen Province and to compare the perception and attitude of  

farmers and fertilizer suppliers towards this matter. The researcher distributed 520 questionnaires to 393 farmers 

and 127 fertilizer suppliers. According to the results, the perception and attitude of farmers towards purchasing 

fertilizer of low quality and the attitude of farmers towards purchasing site-specific nutrient management are 

found at the strongly agree level. The perception and attitude of fertilizer suppliers towards low quality fertilizer. 

In comparing the perceptions of farmers and fertilizer suppliers on low quality fertilizer, there are differences in 

the perceptions in 4 areas. First, fertilizer suppliers do not have a fertilizer business license. Second the labels 

are not clear. Third there is no fertilizer registration number. Fourth nutrients in fertilizer formulation have been 

reduced. In addition, there are differences in the attitudes of farmers and fertilizer suppliers on purchasing low 

quality fertilizer in 7 areas. First, the use of low quality fertilizer has led to low yield. Second, unreasonably cheap 

fertilizer is likely low quality fertilizer. Third, there is a possibility that expensive fertilizer turns out to be fertilizer 

1	 นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต วิทยาลัยบัณฑิตศึกษาการจัดการ  มหาวิทยาลัยขอนแก่น
2	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ วิทยาลัยบัณฑิตศึกษาการจัดการ  มหาวิทยาลัยขอนแก่น
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of low quality. Fourth, suppliers without a fertilizer business license tend to sell low quality fertilizer. Next, there 

should be fertilizer testing equipment in each community.  Then, in purchasing decision making of fertilizer, 

discounts and premiums attract farmers’ attention better than the quality of fertilizer. Finally, registered  

fertilizer suppliers sell high quality fertilizer. Farmers. 

Keywords : perception   attitude and  low quality fertilizers
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บทน�ำ 

	 ข้าวเป็นอาหารหลักและเป็นพืชเศรษฐกิจที่ส�ำคัญของไทย ภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีพื้นที่ปลูกข้าว 

จ�ำนวน 37,066,629 ไร่ ส�ำหรบัจงัหวดัขอนแก่น มพีืน้ทีป่ลกูข้าวนาปีจ�ำนวน 2,487,781 ไร่ [1] อ�ำเภอเมอืงขอนแก่น 

มีพื้นที่ปลูกข้าวจ�ำนวน 230,734 ไร่ มีประชากรที่ประกอบอาชีพท�ำนาที่ขึ้นทะเบียนจ�ำนวน 20,738 ครัวเรือน [2]

	 ปุย๋ทีไ่ม่ได้คณุภาพส่งผลกระทบต่อปรมิาณและคณุภาพของผลผลติข้าว เพราะปุย๋เป็นปัจจยัการผลติหนึง่

ที่มีความส�ำคัญอย่างยิ่งต่อการผลิตข้าว ชาวนามีการใช้ปุ๋ยอย่างแพร่หลาย ในปี 2557พบว่าปริมาณการใช้ปุ๋ยส�ำห

รบัข้าวนาปีในภาคตะวนัออกเฉยีงเหนือ จ�ำนวน 902,115 ตัน และมแีนวโนม้ที่จะมีปรมิาณการใช้มากขึ้นเนื่องจาก

ปัญหาดินเสื่อมโทรมและขาดการบ�ำรุงดิน ท�ำให้ชาวนาต้องหาวิธีเพิ่มปริมาณผลผลิตและเพิ่มคุณภาพ แต่ชาวนาก็

ประสบกบัปัญหาปุย๋ราคาแพง เป็นเหตใุห้ต้นทนุในการผลติของชาวนาสงูขึน้ตามไปด้วย ความต้องการปุย๋ของชาวนา

เพิ่มขึ้นและพยายามที่จะลดต้นทุนในการผลิตโดยการเลือกซื้อปุ๋ยที่ราคาถูกกว่าที่เคยซื้อ จึงเป็นช่องทางหนึ่งที่ก่อ

ให้เกิดปัญหาปุ๋ยด้อยคุณภาพ ปุ๋ยปลอม ในท้องตลาด ตามรายงานการด�ำเนินคดีเรื่องปุ๋ยปลอมจากกรมวิชาการ

เกษตรในปี2557 มีการด�ำเนินคดีจ�ำนวน 24 ราย [3] น�้ำหนัก 7.8 พันตัน มูลค่า 157 ล้านบาท แนวทางที่จะช่วย

ลดต้นทุนในการผลิตข้าวของชาวนาคือ การเลือกซื้อ เลือกใช้ปุ๋ยได้อย่างถูกต้อง เช่น ปุ๋ย เต็มสูตร มีคุณภาพตรง

ตามมาตรฐาน สามารถเลือกซื้อจากแหล่งจ�ำหน่ายที่มีความน่าเชื่อถือ เช่น สหกรณ์การเกษตร สหกรณ์การเกษตร

เพือ่การตลาดลกูค้า ธ.ก.ส. และร้านค้าทีข่ึน้ทะเบยีนจ�ำหน่ายปุย๋ เป็นต้น ซึง่จะช่วยลดต้นทนุในการผลติ เพิม่ผลผลติ

ให้แก่ชาวนาได้ ปัญหาส�ำคัญที่ของชาวนาในการตัดสินใจเลือกซื้อปุ๋ยมาจากชาวนาขาดความรู้เรื่องปุ๋ย ไม่ทัน

เล่ห์เหลีย่มของพ่อค้า ดงันัน้ผูศ้กึษาจงึได้เลง็เหน็ปัจจยัด้านพฤตกิรรมการชือ้ การรบัรูแ้ละทศันคตเิรือ่งปุย๋ของชาวนา 

และองค์ความรู้เรื่องการเลือกซื้อปุ๋ยอย่างถูกต้อง เป็นปัจจัยส�ำคัญที่ควรได้รับการศึกษาและหาแนวทางแก้ไข เพื่อ

ให้ชาวนาได้รับปุ๋ยที่มีคุณภาพเต็มสูตร และเป็นแนวทางในการตัดสินใจเลือกซื้อปุ๋ยได้อย่างถูกต้อง มีคุณภาพตาม

ที่ต้องการ เพื่อลดต้นทุน เพิ่มผลผลิต และให้ผลตอบแทนที่คุ้มค่า

วัตถุประสงค์ของการศึกษา

	 เพื่อศึกษาการรับรู้ และทัศนคติของชาวนาต่อการซื้อปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพ อ�ำเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น 

และเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างระดับการรับรู้ และทัศนคติต่อการซื้อปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพระหว่างชาวนาและผู้

ประกอบการร้านจ�ำหน่ายปุ๋ย

วิธีด�ำเนินการศึกษา

	 เป็นการศกึษาเชงิปรมิาณ ท�ำการส�ำรวจเกบ็ข้อมลูตามแบบสอบถาม (Surveys Questionnaires) น�ำผล

ที่ได้มาประมวลผลโดยใช้ค่าทางสถิติ วิเคราะห์ อธิบายลักษณะการกระจายผลข้อมูล ความถี่ ค่าเฉลี่ยของตัวแปร 

และค่าความแตกต่างจากตัวแปรอื่น และใช้สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) อธิบายความเชื่อมโยงของ

ข้อมูลกับสมมติฐานและการอนุมานสู่การเป็นค่าตัวแทนของกลุ่มประชากรที่ศึกษา 
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กรอบแนวคิด

	 การศึกษาการรับรู้และทัศนคติของชาวนาต่อการซื้อปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพกรณีศึกษาอ�ำเภอเมือง จังหวัด

ขอนแก่นมกีรอบแนวคดิการศกึษา ดงันี ้ตวัแปรต้น ลกัษณะทางประชากรศาสตร์[4] ของชาวนาและผูป้ระกอบการ

ร้านจ�ำหน่ายปุ๋ย ได้แก่เพศ อายุ ระดับการศึกษา และการเข้ารับการอบรม ตัวแปรตามการรับรู้ [5] และทัศนคติ 

[6] ต่อการซื้อปุ๋ยไม่ได้คุณภาพ

สมมติฐานของการศึกษา

	 กลุ่มชาวนากับกลุ่มผู้ประกอบการร้านจ�ำหน่ายปุ๋ยมีระดับการรับรู้เกี่ยวกับลักษณะปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพไม่

แตกต่างกันกลุ่มชาวนากับกลุ่มผู้ประกอบการร้านจ�ำหน่ายปุ๋ยมีทัศนคติต่อการซื้อปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพไม่แตกต่างกัน  

ขอบเขตของการศึกษา ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ชาวนาที่อาศัยอยู่ใน 18 ต�ำบลจ�ำนวน 393 ราย และผู้ประกอบการร้าน

จ�ำหน่ายปุย๋ เขตอ�ำเภอเมอืง จงัหวดัขอนแก่น จ�ำนวน 127 ราย ระยะเวลาทีท่�ำการศกึษา กมุภาพนัธ์ –เมษายน 2558

				  

เครื่องมือและการวิเคราะห์คุณภาพของเครื่องมือ

	 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาคือแบบสอบถาม (Questionnaire) จ�ำนวน 2 ชุด ประกอบด้วยแบบสอบถาม

ส�ำหรับชาวนาและแบบสอบถามส�ำหรับผู้ประกอบการร้านจ�ำหน่ายปุ๋ย โดยประยุกต์ใช้ทฤษฏีประชากรศาสตร์ 

ทฤษฎีพฤติกรรมผู้บริโภค ทฤษฎีการรับรู้ และทฤษฎีทัศนคติ

	 ผูศ้กึษาได้สร้างเครือ่งมอืและปรบัปรงุให้มคีวามสอดคล้องกบัเนือ้หาแล้ว น�ำแบบสอบถามมาทดสอบกบั

กลุ่มชาวนาจ�ำนวน 30 คน กลุ่มผู้ประกอบการร้านจ�ำหน่ายปุ๋ย จ�ำนวน 30 คน เพื่อตรวจสอบความน่าเชื่อถือของ

แบบสอบถาม โดยใช้การวิเคราะห์หาสัมประสิทธ์ a-Coefficient ได้ค่าสัมประสิทธ์แอลฟ่าของครอนบรัค ของ

แบบสอบถามทั้งฉบับของกลุ่มชาวนา เท่ากับ 0.84 และของกลุ่มผู้ประกอบการร้านจ�ำหน่ายปุ๋ย เท่ากับ 0.77	

การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 เก็บรวบรวมข้อมูลเฉพาะพื้นที่เขตอ�ำเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น ระหว่างเดือน มีนาคม-เมษายน 2558 

โดยท�ำการสัมภาษณ์ บันทึกผลแบบสอบถามด้วยตนเอง การเลือกประชากรกลุ่มเป้าหมายจะใช้วิธีแบบ โควต้า 

(Quota Sampling) เพื่อให้ได้ตัวอย่างที่มีคุณสมบัติที่ตรงตามวัตถุประสงค์ เมื่อได้จ�ำนวนแบบสอบถามครบตาม

จ�ำนวนแล้ว ผูศ้กึษาน�ำข้อมูลทีไ่ด้มาวเิคราะห์ด้วยเครื่องมอืโปรแกรมส�ำเรจ็รปู SPSS for Windows version 19.0 

ในการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ สถิติที่ใช้ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน T-Test และ ANOVA

เงื่อนไขการตัดสินใจในการศึกษา

	 เงือ่นไขการตดัสนิใจต่อสมมตฐิานทีต้่องการศกึษาในการประเมนิผลกรณขีองการเปรยีบเทยีบความแตก

ต่างว่าจะตัดสินใจยอมรับหรือปฎิเสธสมมติฐาน Null Hypothesis (H
0
) โดยเปรียบเทียบค่า Significant ยอมรับ

สมมติฐาน Null Hypothesis (H
0
) เมื่อ Computed Significant มากกว่าหรือเท่ากับ 0.05 และปฎิเสธสมมติฐาน

เมื่อ Computed Significant น้อยกว่า 0.05
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ผลการศึกษา

	 ข้อมลูทัว่ไปของชาวนาทีต่อบแบบสอบถามพบว่าส่วนมากเป็นเพศชาย คดิเป็นร้อยละ 57.25  อายรุะหว่าง 

51 – 60 ปี ร้อยละ 36.39 อายุ 41-50 ปีร้อยละ 29.52 ระดับการศึกษาประถมศึกษา ร้อยละ 66.16 

	 ข้อมูลทั่วไปของผู้ประกอบการร้านจ�ำหน่ายปุ๋ยที่ตอบแบบสอบถามพบว่า ส่วนมากเป็นเพศหญิง ร้อยละ 

53.54 อาย ุ31-40 ปี ร้อยละ 40.94 อาย ุ41-50 ปี ร้อยละ 34.65 ระดบัการศกึษาปรญิญาตร ีร้อยละ 42.52 ระดบั

อนุปริญญาหรือปวส. ร้อยละ 17.32

	 ด้านพฤติกรรมในการซื้อปุ๋ยของชาวนา พบว่าจ�ำนวนปุ๋ยที่ซื้อต่อปีไม่เกิน 10 กระสอบ มีพื้นที่ไม่เกิน 10 

ไร่ จ�ำนวนปุ๋ยที่ใช้ส�ำหรับปลูกข้าวต่อปีอยู่ที่ไม่เกิน 10 กระสอบ ปุ๋ยเคมีในการปลูกข้าวโดยใช้สูตรสูตร 16 - 20 - 0 

ซือ้ปุย๋ในช่วงเดอืนกรกฎาคม – สงิหาคม ซือ้ปุย๋จากร้านตวัแทนจ�ำหน่ายปุย๋ บคุคลในครอบครวัเป็นคนทีแ่นะน�ำการ

ซื้อปุ๋ยเคมี ตัดสินใจซื้อปุ๋ยด้วยตนเอง จ่ายเงินค่าปุ๋ยโดยใช้เงินสด ค�ำนึงถึงคุณภาพของปุ๋ย เป็นยี่ห้อเดิมที่เคยซื้อ ใน

การเลือกซื้อปุ๋ย ส่วนใหญ่ไม่เคยซื้อ / จ�ำหน่าย / ได้รับ ปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพ และไม่ซื้อ / จ�ำหน่าย / ได้รับ ปุ๋ยที่ไม่ได้

คุณภาพ 

	 พฤติกรรมของผู้ประกอบการร้านจ�ำหน่ายปุ๋ย พบว่าจ่ายเงินค่าปุ๋ยโดยใช้เงินสด เลือกซื้อปุ๋ยค�ำนึงถึง

คุณภาพของปุ๋ย เป็นยี่ห้อเดิมที่เคยซื้อ ในการเลือกซื้อปุ๋ย ส่วนใหญ่ไม่เคยซื้อ / จ�ำหน่าย / ได้รับ ปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพ 

และปัจจุบันไม่ซื้อ / จ�ำหน่าย / ได้รับ ปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพ

	 การรับรู้ของชาวนามีการรับรู้ว่ามีปุ๋ยที่ไม่มีคุณภาพจ�ำหน่ายร้อยละ 57.00 รับรู้ข้อมูลปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพ

จากเพื่อนบ้าน ร้อยละ 58.78 ไม่เคยเข้ารับการอบรม ร้อยละ 56.74 ไม่เคยได้รับข้อมูลหรือเอกสารร้อยละ 56.74 

ไม่ทราบว่าร้านจ�ำหน่ายปุ๋ยต้องปฏิบัติตาม พ.ร.บ. ร้อยละ 66.92  ขึ้นทะเบียนกับกรมส่งเสริมการเกษตรร้อยละ 

51.65 ไม่ระบุเลขที่การขึ้นทะเบียนปุ๋ย ร้อยละ 77.35 การรับรู้ของชาวนาต่อลักษณะปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพแบ่งตาม

ระดับความส�ำคัญ ดังนี้ รายละเอียดของฉลากไม่ชัดเจนให้ความส�ำคัญที่ระดับ มาก ที่ค่าเฉลี่ย 4.11 ไม่ระบุเลขที่

การขึ้นทะเบียนปุ๋ยให้ความส�ำคัญที่ระดับ มาก ที่ค่าเฉลี่ย 4.04 กระสอบเก่า มีรอยฉีกขาด อยู่ในสภาพผิดปกติให้

ความส�ำคัญที่ระดับ มาก ที่ค่าเฉลี่ย 4.00 

	 การรบัรูข้องผูป้ระกอบการร้านจ�ำหน่ายปุย๋พบว่า รบัรูว่้าร้านจ�ำหน่ายปุย๋ต้องขึน้ทะเบยีนกบักรมวชิาการ

เกษตร ร้อยละ98.43 รับรู้ว่าร้านจ�ำหน่ายปุ๋ยต้องปฏิบัติตาม พ.ร.บ. ปุ๋ยร้อยละ 97.64 และปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพคือ

ปุ๋ยที่ไม่ระบุเลขที่การขึ้นทะเบียนปุ๋ย ร้อยละ 87.40 การรับรู้ของผู้ประกอบการร้านจ�ำหน่ายปุ๋ยต่อลักษณะปุ๋ยที่ไม่

ได้คุณภาพแบ่งตามระดับความส�ำคัญ ดังนี้ ไม่ระบุเลขที่การขึ้นทะเบียนปุ๋ย ให้ความส�ำคัญที่ระดับมากที่สุดที่ค่า

เฉลีย่ 4.24 รายละเอยีดของฉลากไมช่ดัเจน ให้ความส�ำคญัทีร่ะดบั มาก ที่ค่าเฉลี่ย 4.06 กระสอบเก่า มรีอยฉีกขาด 

ภาชนะบรรจุอยู่สภาพผิดปกติให้ความส�ำคัญที่ระดับ มาก ที่ค่าเฉลี่ย 3.96

	 ทศันคตขิองชาวนาจากการศกึษาพบว่า ชาวนาให้ความส�ำคญัดงันี ้ปุย๋ทีไ่ม่ได้คณุภาพเป็นเหตใุห้ผลผลติต�่ำ

ให้ความส�ำคัญที่ระดับ มากที่สุด ที่ค่าเฉลี่ย 4.66 จะไม่ซื้อหรือจ�ำหน่ายปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพให้ความส�ำคัญที่ระดับ มาก

ที่สุด ที่ค่าเฉลี่ย 4.46 ชุมชนควรมีเครื่องมือตรวจสอบคุณภาพปุ๋ยให้ความส�ำคัญที่ระดับ มากที่สุด ที่ค่าเฉลี่ย 4.45 

	 ทัศนคติของผู้ประกอบการร้านจ�ำหน่ายปุ๋ยพบว่า ให้ความส�ำคัญดังนี้ จะไม่ซื้อหรือจ�ำหน่ายปุ๋ยที่ไม่ได้

คณุภาพการจ�ำหน่ายปุย๋ทีไ่ม่ได้คณุภาพเป็นการผดิศลีธรรม4.48 การจ�ำหน่ายปุย๋ทีไ่ม่ได้คณุภาพเป็นการผดิศลีธรรม 

	 การทดสอบสอบสมมติฐานเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างระดับการรับรู้ ทัศนคติต่อการซื้อปุ๋ยที่ไม่ได้

คุณภาพระหว่างชาวนากับผู้ประกอบการร้านจ�ำหน่ายปุ๋ย พบว่าด้านการรับรู้มีความแตกต่างอย่างมีนัยส�ำคัญทาง

สถิติที่ 0.05 ดังนี้ ผู้จ�ำหน่ายไม่มีใบอนุญาตขายปุ๋ยจากกรมวิชาการเกษตร รายละเอียดของฉลากไม่ชัดเจน ด้าน



ประชุมวิชาการทางธุรกิจและนวัตกรรมทางการจัดการ 

ระดับชาติและนานาชาติ ประจ�ำปี 2558
651

ก
าร

จ
ัด
ก
าร

ท
ร
ัพ
ย
าก

ร
ม
น
ุษ
ย
์ ภ

าว
ะผ

ู้น
�ำ 

ก
าร

พ
ัฒ

น
าอ

ง
ค
์ก
ร
 จ

ร
ร
ย
าบ

ร
ร
ณ

ท
าง

ธ
ุร
ก
ิจ

ทัศนคติมีความแตกต่างอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ 0.05 ดังนี้ ปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพจะเป็นเหตุให้ผลผลิตต�่ำ ปุ๋ยที่มี

ราคาถูกมากเกินมักจะเป็นปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพ ปุ๋ยที่มีราคาแพงมีความเสี่ยงที่จะเป็นปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพ 

สรุปผลการศึกษา

	 ผลการศึกษาเป็นไปตามวัตถุประสงค์ ชาวนาส่วนมากทราบว่ามีปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพจ�ำหน่ายในท้องตลาด 

ทราบว่าปุ๋ยที่ไม่มีคุณภาพมีลักษณะอย่างไรโดยดูจาก ปุ๋ยไม่ระบุเลขที่การขึ้นทะเบียนปุ๋ย ข้อมูลการรับรู้ต่อการซื้อ

ปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพของชาวนาเมื่อแบ่งตามระดับการรับรู้ พบว่าในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เรียงล�ำดับค่าเฉลี่ยจาก

มากไปน้อย ได้ดังนี้ รายละเอียดของฉลากไม่ชัดเจน กระสอบเก่า มีรอยฉีกขาด ภาชนะบรรจุอยู่ในสภาพผิดปกติ 

ปุ๋ยเคมีที่มีปริมาณธาตุอาหารรับรองไม่ตรงกับที่ระบุในฉลาก และข้อมูลการรับรู้ต่อการซื้อปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพของ

ชาวนาเมื่อแบ่งตามการทราบว่าปุ๋ยที่ซื้อเป็นปุ๋ยที่ได้คุณภาพ มาตรฐาน พบว่าส่วนใหญ่สังเกตจากอาการของพืช 

สังเกตจากผลผลิต

	 ระดบัความคดิเหน็ของชาวนาแบ่งตามทศันคต ิพบว่า ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เรยีงล�ำดบัค่าเฉลีย่จาก

มากไปน้อย ได้ดังนี้ ปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพจะเป็นเหตุให้ผลผลิตต�่ำ จะไม่ซื้อหรือจ�ำหน่ายปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพ 

	 ด้านการรับรู้และทัศนคติของผู้ประกอบการร้านจ�ำหน่ายปุ๋ย พบว่าเป็นเพศหญิง อายุระหว่าง 31 – 50 ปี 

ระดับการศึกษาตั้งแต่ อนุปริญญา หรือ ปวส. ถึงปริญญาตรี จ่ายเงินค่าปุ๋ยโดยใช้เงินสด เลือกซื้อค�ำนึงถึงคุณภาพ

ของปุย๋ เป็นยีห้่อเดมิทีเ่คยซือ้ ข้อมลูการรบัรูต่้อการซือ้ปุย๋ทีไ่ม่ได้คณุภาพส่วนมากทราบว่ามปีุย๋ทีไ่ม่ได้คณุภาพจ�ำหน่าย

ในท้องตลาด โดยได้รับข้อมูลมาจากเจ้าหน้าที่ของรัฐ เคยเข้ารับการอบรมเรื่องการใช้และวิธีเลือกปุ๋ยที่ถูกต้องซึ่งจัด

โดยกรมวิชาการเกษตร ทราบว่าร้านจ�ำหน่ายปุ๋ยต้องปฏิบัติตามพระราชบัญญัติปุ๋ย พ.ศ. 2518 แก้ไขเพิ่มเติมโดย

พระราชบญัญตัปิุย๋ ขึน้ทะเบยีนส่วนใหญ่ด�ำเนนิการกบักรมวชิาการเกษตร ทราบว่าปุย๋ทีไ่ม่มคีณุภาพมลีกัษณะอย่างไร

	 ข้อมูลการรับรู้ต่อการซื้อปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพของผู้ประกอบการร้านจ�ำหน่ายปุ๋ยเมื่อแบ่งตามระดับการรับ

รู้เกี่ยวกับลักษณะปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพ พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เรียงล�ำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ได้ดังนี้ 

ไม่ระบเุลขทีก่ารขึน้ทะเบยีนปุย๋ กระสอบเก่า มรีอยฉกีขาด ภาชนะบรรจอุยูใ่นสภาพผดิปกต ิและข้อมลูการรบัรูต่้อ

การซื้อปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพของผู้ประกอบการร้านจ�ำหน่ายปุ๋ยเมื่อแบ่งตามการทราบว่าปุ๋ยที่ซื้อเป็นปุ๋ยที่ได้คุณภาพ 

มาตรฐาน พบว่าส่วนใหญ่สังเกตจากอาการของพืช สังเกตจากผลผลิต

	 ระดบัความคดิเหน็ของผูป้ระกอบการร้านจ�ำหน่ายปุย๋แบ่งตามทศันคต ิพบว่า ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

ดังนี้ จะไม่ซื้อหรือจ�ำหน่ายปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพ การจ�ำหน่ายปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพเป็นการผิดศีลธรรม การจ�ำหน่ายปุ๋ย

ที่ดีมีคุณภาพจะท�ำให้ลูกค้ากลับมาซื้ออีก 

	 จากผลการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระดบัการรบัรู ้ทศันคตต่ิอการซือ้ปุย๋ทีไ่ม่ได้คณุภาพ พบว่า มหีวัข้อ

การรับรู้เกี่ยวกับลักษณะปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพแตกต่างกัน 4 หัวข้อ คือ ผู้จ�ำหน่ายไม่มีใบอนุญาตขายปุ๋ย รายละเอียด

ของฉลากไม่ชัดเจน ไม่ระบุเลขที่การขึ้นทะเบียนปุ๋ย และปุ๋ยที่มีธาตุอาหารลดน้อยลง มีระดับทัศนคติต่อการซื้อปุ๋ย

ที่ไม่ได้คุณภาพแตกต่างกัน 7 หัวข้อ คือ ปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพจะเป็นเหตุให้ผลผลิตต�่ำ ปุ๋ยที่มีราคาถูกมากเกินมักไป

จะเป็นปุย๋ทีไ่ม่ได้คณุภาพ ปุย๋ทีม่รีาคาแพงมคีวามเสีย่งทีจ่ะเป็นปุย๋ทีไ่ม่ได้คณุภาพ ร้านจ�ำหน่ายปุย๋ทีไ่ม่มใีบอนญุาต

มแีนวโน้มทีจ่ะน�ำปุย๋ไม่ได้คณุภาพมาจ�ำหน่าย ชมุชนควรมเีครือ่งมอืตรวจสอบคณุภาพปุย๋ การให้ส่วนลด/ของแถม

เป็นสิ่งจูงใจในการซื้อมากกว่าการเลือกที่คุณภาพของปุ๋ย และร้านค้าที่จดทะเบียนถูกต้อง น่าเชื่อถือ จะจ�ำหน่าย

ปุ๋ยที่ดีมีคุณภาพ
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	 จากผลการเปรียบเทียบความแตกต่างระดับการรับรู้ ทัศนคติต่อการซื้อปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพ ของชาวนา

จ�ำแนกตามข้อมูลทั่วไป เมื่อจ�ำแนกตามเพศ พบว่า ชาวนาเพศหญิงและเพศชายมีหัวข้อการรับรู้เกี่ยวกับลักษณะ

ปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพแตกต่างกัน หัวข้อการรับรู้เกี่ยวกับลักษณะปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพแตกต่างกัน จ�ำแนกตามอายุ พบ

ว่า ชาวนาทีช่่วงอายแุตกต่างกนัมหีวัข้อการรบัรูเ้กีย่วกบัลกัษณะปุย๋ทีไ่ม่ได้คณุภาพแตกต่างกนั หวัข้อระดบัทศันคติ

ต่อการซือ้ปุย๋ทีไ่ม่ได้คณุภาพแตกต่างกนั หวัข้อการรบัรูเ้กีย่วกบัลกัษณะปุย๋ทีไ่ม่ได้คณุภาพแตกต่างกนั หวัข้อทศันคติ

ต่อการซื้อปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพแตกต่างกัน มีระดับทัศนคติต่อการซื้อปุ๋ยสั่งตัดแตกต่างกัน หัวข้อการรับรู้เกี่ยวกับ

ลักษณะปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพแตกต่างกัน ระดับทัศนคติต่อการซื้อปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพแตกต่างกัน และหัวข้อระดับ

ทัศนคติต่อการซื้อปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพแตกต่างกัน

	 จากผลการเปรียบเทียบความแตกต่างระดับการรับรู้ ทัศนคติต่อการซื้อปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพ และทัศนคติ

เกี่ยวกับการซื้อปุ๋ยสั่งตัดของผู้ประกอบการร้านจ�ำหน่ายปุ๋ยจ�ำแนกตามข้อมูลทั่วไป เมื่อจ�ำแนกตามเพศ พบว่าผู้

ประกอบการร้านจ�ำหน่ายปุ๋ยเพศหญิงและเพศชายมีหัวข้อการรับรู้เกี่ยวกับลักษณะปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพแตกต่างกัน 

หัวข้อการรับรู้เกี่ยวกับลักษณะปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพแตกต่างกัน จ�ำแนกตามอายุ พบว่า ผู้ประกอบการร้านจ�ำหน่าย

ปุย๋ทีม่อีายแุตกต่างกนัมหีวัข้อการรบัรูเ้กีย่วกบัลกัษณะปุย๋ทีไ่ม่ได้คณุภาพแตกต่างกนั มรีะดบัทศันคตต่ิอการซือ้ปุย๋

ที่ไม่ได้คุณภาพแตกต่างกัน จ�ำแนกตามระดับการศึกษา พบว่า ผู้ประกอบการร้านจ�ำหน่ายปุ๋ยที่มีระดับการศึกษา

แตกต่างกันมีหัวข้อการรับรู้เกี่ยวกับลักษณะปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพแตกต่างกัน มีทัศนคติต่อการซื้อปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพ

แตกต่างกนั จ�ำแนกตามการผ่านการอบรมเกีย่วกบัปุย๋ไม่ได้คณุภาพ พบว่าผูป้ระกอบการร้านจ�ำหน่ายปุย๋ทีผ่่านการ

อบรมกับที่ยังไม่ผ่านการอบรม มีหัวข้อการรับรู้เกี่ยวกับลักษณะปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพแตกต่างกัน มีระดับทัศนคติต่อ

การซื้อปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพแตกต่างกัน 

อภิปรายผลจากการศึกษา

	 ผลการศึกษามีประเด็นที่สอดคล้องกับงานวิจัยที่เกี่ยวข้องได้แก่ ด้านพฤติกรรมของผู้ซื้อพบว่าบุคคลที่มี

ส่วนในการตดัสนิใจในการเลอืกซือ้ปุย๋คอืตวัเอง ช�ำระเงนิค่าปุย๋ด้วยเงนิสด เหตผุลในการตดัสนิใจเลอืกซือ้ปุย๋เพราะ

คุณภาพของปุ๋ย สอดคล้องกับการศึกษาของ ปัญจพร  เหลืองวงศ์ไพศาล [7] ศึกษาการวางแนวทางธุรกิจปุ๋ยเคมี

ของร้าน ส.เกษตรภัณฑ์ อ�ำเภอเมือง จังหวัดเลย อภิปรายตามวัตถุประสงค์ดังนี้

	 ด้านการรบัรู ้พบว่า ชาวนาและผูป้ระกอบการร้านจ�ำหน่ายปุย๋ รบัรูถ้งึคณุลกัษณะของปุย๋ทีไ่ม่ได้คณุภาพ 

โดยสังเกตลักษณะดังนี้

	 ทางด้านกายภาพของปุ๋ย เช่น กระสอบเก่า มีรอยฉีกขาด ภาชนะบรรจุอยู่ในสภาพผิดปกติ ไม่ระบุเลขที่

การขึ้นทะเบียนปุ๋ย ตามพระราชบัญญัติปุ๋ย 

	 ทางด้านเคมแีละด้านพรบ. ชาวนาและผูป้ระกอบการร้านจ�ำหน่ายปุย๋ให้ความส�ำคญัแต่ตรวจสอบยาก ว่า

มีธาตุอาหารครบ สอดคล้องกับช่อฉัตร สัจจาวิริยะ[8] ศึกษาการก�ำหนดกลยุทธ์ทางการตลาดของตัวแทนจ�ำหน่าย

ปุย๋อนิทรย์ีเคม ีตราซปุเปอร์ฟูด๊ จงัหวดัขอนแก่น เมือ่เปรยีบเทยีบความแตกต่างด้านการรบัรูข้องชาวนากบัผูป้ระกอบ

การร้านจ�ำหน่ายปุ๋ย พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05โดยที่ชาวนามีการรับรู้ที่มาก

กว่าอาจเป็นเพราะชาวนาเป็นผูใ้ช้ปุย๋ ต้องตระหนกัถงึคณุภาพทีด่ขีองปุย๋ทีส่่งผลกระทบต่อการเจรญิเตบิโตของพชื

และปรมิาณผลผลติทีไ่ด้คณุภาพ ในขณะทีผู่ป้ระกอบการร้านจ�ำหน่ายปุย๋มบีทบาทเป็นตวักลางในการซือ้มาขายไป 

โดยค�ำนึงถึงผลก�ำไรที่ต้องการ ตลอดจนขายสินค้าที่ตรงตามลูกค้าต้องการ
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	 ด้านทัศนคต ิ การเปรียบเทียบทัศนคติของชาวนาและผู้ประกอบการร้านจ�ำหน่ายปุ๋ย ต่อการซื้อปุ๋ยที่ไม่

ได้ปุ๋ยคุณภาพ พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.5 ซึ่งทัศนคติของชาวนามีระดับที่สูง

กว่าผู้ประกอบการร้านจ�ำหน่ายปุ๋ยในหลายประเด็น น่าจะเป็นเพราะ ชาวนามีการรับรู้ต่อปุ๋ยที่ไม่มีคุณภาพสูงกว่า 

และได้รับผลกระทบจากปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพมากกว่าผู้ประกอบการร้านจ�ำหน่ายปุ๋ยจึงมีความเชื่อและความคิดด้าน

ทัศนคติที่สูงกว่าตามไปด้วย

ข้อเสนอแนะจากศึกษา

	 ด้านการรับรู้ของชาวนา มีผู้รู้เรื่องปุ๋ยปลอมเพียงร้อยละ 57 ซึ่งอยู่ในระดับที่ไม่สูงมากนัก ส่งผลต่อการที่

ชาวนาจะได้รับปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพ ดังนั้น ผู้ศึกษาจึงมีข้อเสนอแนะให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจัดอบรมให้ความรู้แก่

ชาวนา เพือ่ให้ชาวนามกีารรบัรูเ้รือ่งปุย๋ไม่ได้คณุภาพเพิม่ขึน้ การรบัรูเ้รือ่งการปฏบิตัติามพระราชบญัญตัปิุย๋ คดิเป็น

ร้อยละ 66.92 โอกาสที่ชาวนาจะซื้อปุ๋ยจากร้านที่ไม่ได้มาตรฐาน ขาดความน่าเชื่อถือ จึงมีความจ�ำเป็นอย่างยิ่งที่ผู้

ที่เกี่ยวข้องต้องให้ความรู้ ประชาสัมพันธ์ให้ชาวนาทราบในเรื่องดังกล่าว

	 การรบัรูข้องร้านจ�ำหน่ายปุย๋ จากการเปรยีบเทยีบการรบัรูใ้นเรือ่งคณุลกัษณะของปุย๋ทีไ่ม่ได้คณุภาพ พบ

ว่า ระดบัการรบัรูข้องร้านจ�ำหน่ายปุย๋ต�ำ่กว่าชาวนา จงึควรทีผู่เ้กีย่วข้องจะต้องสร้างการตระหนกัถงึการรบัรูใ้นเรือ่ง

ดังกล่าวให้แก่ร้านจ�ำหน่ายปุ๋ยเพื่อสร้างความน่าเชื่อถือให้กับผู้ซื้อ และป้องกันการจ�ำหน่ายปุ๋ยที่ไม่ได้คุณภาพ

	 ด้านทัศนคติของชาวนา จาการศึกษาพบว่า ชาวนาเห็นด้วยว่าชุมชนควรมีเครื่องมือตรวจสอบคุณภาพปุ๋ย 

ดังนั้น หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจึงควรที่จะศึกษาและพัฒนาผลิตเครื่องมือดังกล่าวขึ้น เพื่อประโยชน์ของชาวนาต่อไป

	 ด้านทศันคตขิองร้านจ�ำหน่ายปุย๋ พบว่า ความคดิเหน็ต่อบคุลากรของรฐัเพยีงพอต่อการตรวจสอบปุย๋ อยู่

ในระดับปานกลาง เจ้าหน้าที่ของรัฐจึงควรเพิ่มความถี่ในการตรวจสอบคุณภาพปุ๋ยมากขึ้น

กิตติกรรมประกาศ

	 รายงานการศึกษาอิสระฉบันนี้ลุล่วงไปด้วยดี เนื่องจากผู้ศึกษาได้รับความกรุณาจากอาจารย์ที่ปรึกษาผู้

ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ช่อ วายภุกัตร์ และอาจารย์ทกุท่านตลอดจนเพือ่นนกัศกึษาทีใ่ห้ความอนเุคราะห์ให้ค�ำปรกึษา 

ค�ำแนะน�ำที่มีคุณค่า ตลอดจนแก้ไขปรับปรุงข้อบกพร่อง จนท�ำให้รายงานฉบับนี้เสร็จสมบูรณ์ ผู้ศึกษาจึงขอกราบ

ขอบพระคุณเป็นอย่างสูง
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