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1	 นักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิตวิทยาลัยบัณฑิตศึกษาการจัดการมหาวิทยาลัยขอนแก่น
2	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์วิทยาลัยบัณฑิตศึกษาการจัดการมหาวิทยาลัยขอนแก่น

การจัดการสินค้าคงคลังกรณีศึกษาของ บริษัท เอ็น.อาร์.เอ็นจิเนียริ่ง (ขอนแก่น) จ�ากัด

INVENTORY MANAGEMENT A CASESTUDY OF  

N.R. ENGINEERING (KHONKAEN) CO.,LTD.

ณัฐกิตติ์  ธนาศรีมงคลกุล 1

ช่อ วายุภักตร์ 2

บทคัดย่อ

 การศกึษาอสิระนีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่ศกึษาการจดัการสนิค้าคงคลงั กรณศีกึษา บรษิทั เอน็.อาร์.เอน็จเินยีริง่(ขอนแก่น) จ�ากดั 

ซึ่งมีสินค้าคงคลังปี 2557 จ�านวน 1,144 รายการ มีมูลค่า 11,609,502.10 บาท และ ค�านวณหาปริมาณสินค้าคงคลังที่เหมาะสม โดย

ท�าการเก็บข้อมูล จากการสัมภาษณ์พนักงานขาย และผู้ช่วยพนักงานขายประจ�าส�านักงาน และจากนั้นท�าการศึกษาต่อโดยใช้วิธีการ

ดังนี้ 1)ศึกษาอัตราการหมุนเวียนสินค้าคงคลัง 2)จ�าแนกสินค้าคงคลังด้วยระบบ เอบีซี 3)ศึกษาการพยากรณ์สินค้าคงคลังด้วยวิธีการ

ปรับเรียบแบบเอกซ์โปแนนเชียล 4)ค�านวณหาปริมาณสั่งซื้อแบบประหยัดและหาจุดสั่งซื้อใหม่ ผลการศึกษาพบว่า การจ�าแนกสินค้า

แบบ เอบีซี  ได้สินค้าคงคลัง 186 ประเภท มีมูลค่า 6,480,084.13 บาท เป็นสินค้าประเภท A 51 รายการคิดเป็นร้อยละ 27.42 สินค้า

ประเภท B 55 รายการคดิเป็นร้อยละ 29.57 สนิค้าประเภท C 80 รายการคดิเป็นร้อยละ 43.01 จากการพยากรณ์สนิค้าคงคลงัประเภท 

A ด้วยวิธีการปรับเรียบแบบเอกซ์โปแนนเชียล มีสินค้า 35 รายการ เหมาะกับค่า α = 0.2 และสินค้า 8 รายการเหมาะกับค่า  

α = 0.5,0.9  ตามล�าดบั  ผลการศกึษาปรมิาณการสัง่ซือ้แบบประหยดัของสนิค้าประเภท A พบว่า สามารถลดมลูค่าสนิค้าคงคลงัของ

สินค้าประเภท A ลง 3,332,394.55บาท หรือลดลง 73.29% 

ค�ำส�ำคัญ: การจัดการสินค้าคงคลัง การจ�าแนกแบบเอบีซี ปริมาณการสั่งซื้อที่เหมาะสม

Abstract

 This independent study aimed to study the inventory management, a case study of N.R. ENGINEERING 

(KHON KAEN) CO.,LTD. which the 2014 inventory of 1,144 items valued at 11,609,502.10 baht and calculate the 

right amount of inventory. Data collection from employees found that inventory is often not enough to meet 

the needs of customers. Therefore, the study used the following methods 1) classify the inventory by ABC 

Analysis 2) study the forecasting inventory control with exponential smoothing 3) calculate the Economic Order 

Quantity (EOQ) 4) calculate the Re-Order Point (ROP). The study found that the classification by ABC Analysis 

showed 186 categories valued at 6,480,084.13 baht. Accordingly the classification can be as follows; A Category, 

51 items comprise 27.42 per cent, B Category, 55 items comprise 29.57 per cent and C Category, 80 items  

comprise 43.01 per cent of the value of all goods. Inventory Forecasting with exponential smoothing for Type A 

has 35 items ideal for the α = 0.2 and 8 items ideal for the α = 0.5 and 0.9 respectively. Calculating the  

Economic Order Quantity of A the amount of storage which can reduce the inventory value of A Category at 

3,332,394.55  baht, representing 73.29 per cent. 

Keywords: Inventory management, ABC analysis , Economic Order Quantity
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บทน�ำ

	 ในสภาพการด�าเนินธุรกิจ  ณ ปัจจุบัน มีแนวโน้มการแข่งขันที่จะทวีความรุนแรงมากขึ้น เรื่อยๆ 

ทุกบริษัทฯ  พยายามพัฒนาองค์กร โดย น�าเครื่องมือต่างๆ มาใช้ เพื่อ ให้เกิดความได้เปรียบ เหนือคู่แข่งขัน 

ซึ่งเป้าหมาย คือ  ยอดขายเพิ่มขึ้น หรือ ก�าไรเพิ่มขึ้น หรือ ประสิทธิภาพการผลิตเพิ่มขึ้น หรือ ต้นทุนสินค้าที่ต�่าลง 

ฯลฯ ตามสิ่งที่ บริษัทฯ คาดหวัง และเครื่องมือหนึ่งที่นิยมใช้และมีประสิทธิ์ภาพ คือ การจัดการสินค้าคงคลัง  

(Inventory Management)

 บริษัท เอ็น.อาร์.เอ็นจิเนียริ่ง(ขอนแก่น) จ�ากัด เป็น บริษัทฯ ในเครือ ของ บริษัท เอ็น.อาร์.เอ็นจิเนียริ่ง 

ซึ่งตั้งอยู่ที่ กรุงเทพ บริษัทฯ ด�าเนินธุรกิจ ซื้อมาขายไป และมีการใช้โปรแกรมทางบัญชีช่วย สินค้าที่ทางบริษัท ฯ

จัดจ�าหน่าย ทั้งหมด 5,500 รายการ และลูกค้าของบริษัทฯ แบ่งเป็น 2 กลุ่ม หลักๆคือ  1.ร้านจัดจ�าหน่ายอุปกรณ์

ไฟฟ้า 2.ผู้รับเหมางานระบบไฟฟ้า  ทางบริษัทฯ ดูแลลูกค้าในเขตอีสานตอนบน ลักษณะการส่งสินค้า  แบ่งได้ เป็น 

2 ลักษณะ  ดังนี้  1.ส่งโดย รถส่งสินค้า จาก โกดังสินค้าที่จังหวัดขอนแก่น ครอบคลุม จังหวัด ขอนแก่น อุดร  

มหาสารคาม  กาฬสินธุ์  ยโสธร หนองบัวล�าภู  2.ส่งโดย รถ ขนส่ง จาก กรุงเทพ ไปถึงลูกค้าจากโกดังสินค้า บริษัท 

เอ็น.อาร์.เอ็นจิเนียริ่ง ที่ กรุงเทพ ครอบคลุม จังหวัด หนองคาย เลย เพชรบูรณ์ สกลนคร นครพนม มุกดาหาร 

บึงกาฬ  และ  ณ ปัจจุบัน บริษัทฯ มีพนักงานทั้งสิ้น  11 คน  แต่ทาง บริษัทฯ  ประสบปัญหาสินค้า คงคลัง ไม่

เหมาะสมกบัยอดขาย ใน บางเดอืนสนิค้าบางรายการขาด ในบางเดอืนสนิค้าบางรายการมากเกนิความจ�าเป็น  ท�าให้

เสียโอกาส ในหลายๆ เหตุการณ์  

 ดังนั้น ผู้ศึกษาจึงเห็นว่าปริมาณ สินค้าคงคลังมีความส�าคัญกับ บริษัทฯ เพื่อให้สามารถตอบสนองความ

ต้องการลูกค้าได้อย่างทันท่วงทีอันเป็นผลให้ยอดขาย และ ก�าไรของบริษัทฯ เพิ่มขึ้น ดังนั้น ผู้ศึกษาจึงต้องท�าการ

ศึกษาข้อมูล ปริมาณสินค้าคงคลัง  เพื่อ หาปริมาณสินค้าคงคลังที่เหมาะสม และ หาจุดสั่งซื้อที่ประหยัดที่สุด

วัตถุประสงค์

	 1.  เพื่อศึกษา อัตราการหมุนเวียนสินค้าคงคลังของ บริษัท เอ็น.อาร์.เอ็นจิเนียริ่ง(ขอนแก่น) จ�ากัด

 2.  เพื่อศึกษา การจ�าแนกสินค้าคงคลังแบบเอบีซี ของสินค้าคงคลังของ บริษัท เอ็น.อาร์.เอ็นจิเนีย

ริ่ง(ขอนแก่น) จ�ากัด

 3.  เพื่อพยากรณ์ สินค้าคงคลังประเภท A ของ บริษัท เอ็น.อาร์.เอ็นจิเนียริ่ง(ขอนแก่น) จ�ากัด

 4. เพื่อค�านวณหา ปริมาณสินค้าคงคลัง และ จุดสั่ง ซื้อที่เหมาะสมของ สินค้าคงคลังประเภท A

วิธีกำรด�ำเนินกำรศึกษำ

	 1.  ศึกษาอัตราการหมุนเวียนสินค้าคงคลัง [4] การวัดผลของการจัดการสินค้าคงคลังในด้านผลด�าเนิน

งานในอตัราส่วนการเงนิ จะเป็นสิง่ส�าคญัทีจ่ะให้ภาพรวมของการปฏบิตังิานขององค์กรอตัราส่วนทางการเงนิทีส่�าคญั

เราน�ามาพิจารณาคืออัตราส่วนการหมุนเวียนสินค้าคงคลังแสดงได้ดังนี้

 
อัตราส่วนหมุนเวียนสินค้าคงคลัง (หน่วย:รอบ)          = (1)

รายได้จากการขายโดยรวม

มูลค่าสินค้าคงคลังเฉลี่ย         

 อัตราส่วนการหมุนเวียนสินค้าคงคลังนี้จะให้ภาพรวมถึงประสิทธิภาพของการจัดการสินค้าคงคลังถ้า

อัตราส่วนนี้มีค่ามาก จะแสดงว่าสินค้ามีการหมุนเวียนดีหมายความว่าสินค้าคงคลังที่เรามีอยู่ในปริมาณที่ต�่าแต่

สามารถหมุนเวียนไปสร้างรายได้ให้องค์กรได้ในสัดส่วนที่มากกว่ามูลค่าของสินค้าคงคลังที่เราต้องลงทุนไป
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 2.  ศึกษาการจ�าแนกสินค้าคงคลังด้วยระบบเอบีซี [7] สินค้าคงคลังประเภท A จะมีสัดส่วนคิด

เป็น15%ของปริมาณสินค้าคงคลังทั้งหมดแต่มีมูลค่าสูงคิดเป็น 70 ถึง 80 % ของค่าสินค้าคงคลังทั้งหมดสินค้า

คงคลังประเภทB จะมีสัดส่วนคิดเป็น 30% ของปริมาณสินค้าคงคลังทั้งหมดแต่มีมูลค่าสูงคิดเป็น 15 ถึง 25% ของ

มูลค่าสินค้าคงคลังทั้งหมดสินค้าคงคลังประเภท C จะมีสัดส่วนคิดเป็น 55% ของปริมาณสินค้าคงคลังทั้งหมดแต่มี

มูลค่าสูงคิดเป็น 5% ของมูลค่าสินค้าคงคลังทั้งหมด

 3.  ศกึษาการพยากรณ์โดยใช้วธิกีารปรบัให้เรยีบแบบเอกซ์โพเนนเชยีล [3] ถ่วงน�า้หนกัโดยใช้สมัประสทิธิ์

เชิงเรียบ (α) ที่มีค่าอยู่ระหว่าง 0 ถึง 1.00 การหาค่าพยากรณ์จะค�านวณโดยใช้สมการดังนี้

                F
t 
  =   F

t-1
  + α (A

t-1
 -  F

t-1
)                   (2) 

   โดยที่ F
t
   =   ค่าพยากรณ์ใหม่ที่ต้องการ   

      F
t-1   

=  ค่าพยากรณ์ในช่วงเวลาก่อนการพยากรณ์ 1 ช่วง

      A
t-1   

=  ความต้องการที่แท้จริงช่วงเวลาก่อนการพยากรณ์ 1 ช่วง

  การศึกษาครั้งนี้จะขอเลือกใช้วิธี Mean Square Error มาประเมินความแม่นย�าในการพยากรณ์

   

 

 2. ศึกษาการจําแนกสินค้าคงคลังด้วยระบบเอบีซี [7] สินค้าคงคลังประเภท A จะมีสัดส่วนคิดเป็น15%ของ
ปริมาณสินค้าคงคลังทั้งหมดแต่มีมูลค่าสูงคิดเป็น 70 ถึง 80 % ของค่าสินค้าคงคลังทั้งหมดสินค้าคงคลังประเภทB จะมี
สัดส่วนคิดเป็น 30% ของปริมาณสินค้าคงคลังทั้งหมดแต่มีมูลค่าสูงคิดเป็น 15 ถึง 25% ของมูลค่าสินค้าคงคลังทั้งหมด
สินค้าคงคลังประเภท C จะมีสัดส่วนคิดเป็น 55% ของปริมาณสินค้าคงคลังทั้งหมดแต่มีมูลค่าสูงคิดเป็น 5% ของมูลค่า
สินค้าคงคลังทั้งหมด 

3. ศึกษาการพยากรณ์โดยใช้วิธีการปรับให้เรียบแบบเอกซ์โพเนนเชียล [3] ถ่วงน้ําหนักโดยใช้สัมประสิทธิ์เชิง
เรียบ (α ) ท่ีมีค่าอยู่ระหว่าง 0 ถึง 1.00 การหาค่าพยากรณ์จะคํานวณโดยใช้สมการดังนี้ 

              Ft   =   F 1−t   + α (A 1−t  -  F 1−t )                   (2)  

  โดยท่ี       Ft  =  ค่าพยากรณ์ใหม่ท่ีต้องการ    

     F 1−t = ค่าพยากรณ์ในช่วงเวลาก่อนการพยากรณ์ 1 ช่วง 

     A 1−t = ความต้องการที่แท้จริงช่วงเวลาก่อนการพยากรณ์ 1 ช่วง 

 การศึกษาครั้งนี้จะขอเลือกใช้วิธี Mean Square Error มาประเมินความแม่นยําในการพยากรณ์ 

   Mean Squared Error (MSE) =     ∑(ค่าจริง – ค่าพยากรณ์) 2        (3) 

        

   โดยท่ี   n คือ จํานวนเวลาที่ประเมิน  

   ค่า MSE ย่ิงน้อย หมายถึง การพยากรณ์ย่ิงแม่นยํา 

4. ศึกษาตัวแบบปริมาณสั่งซ้ือที่ประหยัด [1]การคํานวณปริมาณสั่งซ้ือที่เหมาะสมที่สุดสามารถหาได้จาก 

 Q*=                      (4)                      

      เมื่อ     Q* = ปริมาณสั่งซ้ือที่เหมาะสมที่สุด ในแต่ละครั้ง 
  D   = ปริมาณความต้องการสินค้าต่อปี 
  S   = ต้นทุนการจัดเตรียม หรือ ต้นทุนการสั่งซ้ือในแต่ละครั้ง 
  H  = ต้นทุนการเก็บรักษาต่อหน่วยต่อปี 

5. ศึกษาจุดสั่งซ้ือใหม่[2] สามารถแสดงในรูปสูตรของการคํานวณจุดสั่งซ้ือใหม่ได้ดังนี้ 

            จุดสั่งซ้ือใหม่ (R)= d x L               (5)                           

  โดยท่ี      d  =  อัตราความต้องการสินค้าคงคลัง 

          L  =   เวลารอคอยหรือเวลาในการส่งมอบ 

 

n  

    โดยที่   n คือ จ�านวนเวลาที่ประเมิน 

   ค่า MSE ยิ่งน้อย หมายถึง การพยากรณ์ยิ่งแม่นย�า

 4.  ศกึษาตวัแบบปรมิาณสัง่ซือ้ทีป่ระหยดั [1]การค�านวณปรมิาณสัง่ซือ้ทีเ่หมาะสมทีส่ดุสามารถหาได้จาก

  

 

 2. ศึกษาการจําแนกสินค้าคงคลังด้วยระบบเอบีซี [7] สินค้าคงคลังประเภท A จะมีสัดส่วนคิดเป็น15%ของ
ปริมาณสินค้าคงคลังทั้งหมดแต่มีมูลค่าสูงคิดเป็น 70 ถึง 80 % ของค่าสินค้าคงคลังทั้งหมดสินค้าคงคลังประเภทB จะมี
สัดส่วนคิดเป็น 30% ของปริมาณสินค้าคงคลังทั้งหมดแต่มีมูลค่าสูงคิดเป็น 15 ถึง 25% ของมูลค่าสินค้าคงคลังทั้งหมด
สินค้าคงคลังประเภท C จะมีสัดส่วนคิดเป็น 55% ของปริมาณสินค้าคงคลังทั้งหมดแต่มีมูลค่าสูงคิดเป็น 5% ของมูลค่า
สินค้าคงคลังทั้งหมด 

3. ศึกษาการพยากรณ์โดยใช้วิธีการปรับให้เรียบแบบเอกซ์โพเนนเชียล [3] ถ่วงน้ําหนักโดยใช้สัมประสิทธิ์เชิง
เรียบ (α ) ท่ีมีค่าอยู่ระหว่าง 0 ถึง 1.00 การหาค่าพยากรณ์จะคํานวณโดยใช้สมการดังนี้ 

              Ft   =   F 1−t   + α (A 1−t  -  F 1−t )                   (2)  

  โดยท่ี       Ft  =  ค่าพยากรณ์ใหม่ท่ีต้องการ    

     F 1−t = ค่าพยากรณ์ในช่วงเวลาก่อนการพยากรณ์ 1 ช่วง 

     A 1−t = ความต้องการที่แท้จริงช่วงเวลาก่อนการพยากรณ์ 1 ช่วง 

 การศึกษาคร้ังนี้จะขอเลือกใช้วิธี Mean Square Error มาประเมินความแม่นยําในการพยากรณ์ 

   Mean Squared Error (MSE) =     ∑(ค่าจริง – ค่าพยากรณ์) 2        (3) 

        

   โดยท่ี   n คือ จํานวนเวลาที่ประเมิน  

   ค่า MSE ย่ิงน้อย หมายถึง การพยากรณ์ย่ิงแม่นยํา 

4. ศึกษาตัวแบบปริมาณสั่งซ้ือที่ประหยัด [1]การคํานวณปริมาณสั่งซ้ือที่เหมาะสมที่สุดสามารถหาได้จาก 

 Q*=                      (4)                      

      เมื่อ     Q* = ปริมาณสั่งซ้ือที่เหมาะสมที่สุด ในแต่ละครั้ง 
  D   = ปริมาณความต้องการสินค้าต่อปี 
  S   = ต้นทุนการจัดเตรียม หรือ ต้นทุนการสั่งซ้ือในแต่ละครั้ง 
  H  = ต้นทุนการเก็บรักษาต่อหน่วยต่อปี 

5. ศึกษาจุดสั่งซ้ือใหม่[2] สามารถแสดงในรูปสูตรของการคํานวณจุดสั่งซ้ือใหม่ได้ดังนี้ 

            จุดสั่งซ้ือใหม่ (R)= d x L               (5)                           

  โดยท่ี      d  =  อัตราความต้องการสินค้าคงคลัง 

          L  =   เวลารอคอยหรือเวลาในการส่งมอบ 

 

n

     เมื่อ  Q* =  ปริมาณสั่งซื้อที่เหมาะสมที่สุด ในแต่ละครั้ง

    D   =  ปริมาณความต้องการสินค้าต่อปี

    S   =  ต้นทุนการจัดเตรียม หรือ ต้นทุนการสั่งซื้อในแต่ละครั้ง

    H   =  ต้นทุนการเก็บรักษาต่อหน่วยต่อปี

 5.  ศึกษาจุดสั่งซื้อใหม่[2] สามารถแสดงในรูปสูตรของการค�านวณจุดสั่งซื้อใหม่ได้ดังนี้

            จุดสั่งซื้อใหม่ (R)= d x L               (5)                          

   โดยที่      d  =  อัตราความต้องการสินค้าคงคลัง

           L   =   เวลารอคอยหรือเวลาในการส่งมอบ

ผลกำรศึกษำ

 1.  ผลการศึกษาอัตราการหมุนเวียนของสินค้าคงคลังของบริษัท เอ็น.อาร์.เอ็นจิเนียริ่ง(ขอนแก่น)จ�ากัด 

ยอดขายสุทธิรวมของปีพ.ศ. 2557 มีจ�านวน 102,067,437.95 บาทและมีมูลค่าสินค้าคงคลัง ณ สิ้นปีพ.ศ.2557 

จ�านวน 11,609,502.10 บาทน�ามาค�านวณหาอตัราหมนุเวยีนสนิค้าคงคลงัได้ดงันีอ้ตัราหมนุเวยีนของสนิค้าคงคลงั

รวม= 8.79  รอบ

 2.  ผลการจดัแบ่งสนิค้าคงคลงัออกเป็นกลุม่ตามการจ�าแนกสนิค้าคงคลงัด้วยระบบเอบซี ีก่อนการจ�าแนก

สนิค้าคงคลงัออกเป็นกลุม่ตามการจ�าแนกสนิค้าคงคลงัด้วยระบบเอบซีที�าการคดัเลอืกรายการสนิค้าประจ�าปีปีพ.ศ. 
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2557 ทีม่มีลูค่าของยอดขายมากกว่า 80,000 บาทมาท�าการจ�าแนกสนิค้าคงคลงัออกเป็นกลุม่ตามการจ�าแนกสนิค้า

คงคลังด้วยระบบเอบีซี ผลจากการศึกษาการแยกประเภทสินค้าคงคลังด้วยระบบเอบีซี (ภาพที่ 1) พบว่าสินค้า

ทั้งหมด 186 รายการมีมูลค่าสินค้าคงคลังรวมเท่ากับ 6,480,084.13 บาทสามารถแบ่งสินค้าออกได้เป็นประเภทA 

จ�านวน 51 รายการคิดเป็น 27.42 %  มีมูลค่า 4,546,750.88 บาทคิดเป็น 70.17 %  สินค้าประเภทB จ�านวน 55 

คิดเป็น 29.57 %  มีมูลค่า 1,320,665.39 บาทคิดเป็น  20.38 %  และสินค้าประเภทC จ�านวน 80 รายการคิด

เป็น 43.01 %  มีมูลค่า 612,667.86 บาทคิดเป็น  9.45 % จากนั้นน�าสินค้า ประเภท A  จ�านวน 51 รายการ มา

ท�าการแบ่ง แบบเอบีซี  ครั้งที่ 2 จะได้สินค้าที่จ�าเป็นต้องดูแลเป็นอย่างดี

 3.  ผลการพยากรณ์ยอดขายของสินค้าประเภทA ที่ได้จากการจ�าแนกด้วยระบบ ABC ข้อมูลที่น�ามาใช้

ในการค�านวณใช้ข้อมลูยอดขายรายเดอืนของปีพ.ศ.2557 ของบรษิทัฯ ในการพยากรณ์หายอดขายจะเลอืกใช้สนิค้า

ที่อยู่ในกลุ่มA ที่ได้จากการจ�าแนกด้วยระบบเอบีซี. พบว่า สินค้าจ�านวน 35 รายการเหมาะกับวิธี ปรับเรียบแบบ

เอกซ์โพเนนเชียล (α = 0.2) มีสินค้าจ�านวน 8 รายการเหมาะกับวิธีปรับเรียบแบบเอกซ์โพเนนเชียล  

(α = 0.5และ0.9) 

 4.  ผลการศึกษาการสั่งซื้อแบบประหยัดและหาปริมาณการสั่งซื้อที่เหมาะสมที่สุดของสินค้าประเภท A 

ของบรษิทั เอน็.อาร์.เอน็จเินยีริง่(ขอนแก่น)จ�ากดั พบว่าหากทางบรษิทัฯ มกีารสัง่ซือ้สนิค้าในปรมิาณและระยะเวลา

ตามการสั่งแบบประหยัดจะสามารถท�าให้บริษัทฯ สามารถลดมูลค่าสินค้าคงคลังประเภทA จ�านวน 51 รายการลง

ได้คิดเป็นมูลค่า 3,332,394.55บาท หรือลดลง 73.29 เปอร์เซ็นต์จากมูลค่าเดิมคือ 4,546,750.88 บาท

  4.1  ผลการศึกษาหาจุด สั่งซื้อใหม่ (ReOrder Point) ของสินค้าประเภท A จ�านวน 51 รายการ 

ท�าให้ทราบว่า ปริมาณสินค้าที่คงเหลือที่จะต้องมีการสั่งซื้อสินค้าใหม่อีกครั้ง น้อยสุดคือ BTICINO  CONSUMER 

BTCN6  ที่ 7 ใบ  และ สูงที่สุดคือ สายไฟ THW-A 1x16 MM “EN” ที่ 9,130 เมตร 

สรุป

 การศึกษาในครั้งนี้ได้ศึกษา เรื่องการจัดการสินค้าคงคลัง กรณีศึกษา บริษัท เอ็น.อาร์.เอ็นจิเนียริ่ง 

(ขอนแก่น)จ�ากัด ซึ่ง ตั้งอยู่ที่ อ.เมือง  จ.ขอนแก่น   โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษา อัตราการหมุนเวียนสินค้าคงคลัง

ของ บริษัทฯ ทั้งนี้ จากการศึกษา พบว่า แนวโน้มของอัตราการหมุนเวียนสินค้าคงคลังลดลงเป็นผลให้ ทางบริษัทฯ 

มปัีญหาด้านการจดัเกบ็สนิค้าทีม่ากเกนิความต้องการ ของลกูค้า  ท�าให้เกดิภาระค่าใช้จ่ายในการจดัเกบ็ และ ภาระ

ต้นทุนจม  แต่ในขณะที่สินค้าบางรายการกลับไม่เพียงพอกับความต้องการของลูกค้า ท�าให้เกิด เสียโอกาสในการ

ขาย  

 ดงันัน้ผูศ้กึษาจงึได้เลง็เหน็ว่า ควรจะต้องมกีารวางแผน การจดัการสนิค้าคงคลงั เพือ่ให้เกดิประสทิธิภ์าพ

ในการจัดการสินค้าคงคลังเพิ่มขึ้น จากการศึกษาสามารถสรุปได้ดังต่อไปนี้

 1. สรปุผลอตัราการหมนุเวยีนสนิค้าคงคลงั   ท�าให้ทราบ ว่า อตัราการหมนุเวยีนสนิค้าคงคลงั ปี 2553 

2554 2555 2556 2557   เป็นดงันี ้12.09 12.04 9.93 10.00 8.79  ซึง่มแีนวโน้ม ลดลงทกุปี อนัเนือ่งจากปรมิาณ

สนิค้าคงคลงั มกีารเพิม่ขึน้ในอตัราที ่สงู กว่า ยอดขาย  หมายถงึ ประสทิธิภ์าพการบรหิารสนิค้าคงคลงั ของ บรษิทัฯ 

น้อยลง

 2. สรุปผลการจ�าแนกสินค้าคงคลังด้วยระบบ เอบีซี ท�าให้ทราบว่า  สินค้าประเภท A  ที่ต้องดูแลอย่าง

ใกล้ชิด  เนื่องจากมีมูลค่าสินค้าคงคลังสูง คิดเป็น 27.42%  และ มีมูลค่า คิดเป็น 70.16% สินค้าประเภท B ที่ต้อง

ดูแลแบบปรกติ มี 55 รายการ คิดเป็น 29.57%   และ มีมูลค่าคิดเป็น 20.38% สินค้าประเภท C ที่ดูแล แบบง่ายๆ   
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มี 80 รายการ คิดเป็น 43.01%   และ มีมูลค่าคิดเป็น 9.45%  และ จากการน�าสินค้าคงคลังประเภท A มาจ�าแนก

ด้วยระบบ เอบีซี อีกครั้ง ท�าให้ทราบ ถึง  สินค้า ประเภท A1 เป็นสินค้าที่ต้องมีการ ดูแล รักษา อย่างเป็นระบบ 

และ ตรวจดูสินค้าอย่างละเอียด รอบคอบที่สุด

 3.   สรุปผลการพยากรณ์ยอดขายโดยใช้ตัวแบบอนุกรมเวลากับสินค้าประเภท A  ท�า ให้ทราบ ว่า  มี

สนิค้าจ�านวน 35 รายการเหมาะกบัวธิ ีปรบัเรยีบ แบบเอกซ์โพเนนเชยีล(α = 0.2)มสีนิค้าจ�านวน 8  รายการเหมาะ

กับวิธี ปรับเรียบ แบบเอกซ์โพเนนเชียล(α = 0.5และ0.9) 

 4.  สรุปผลตัวแบบปริมาณการสั่งซื้อแบบประหยัด (Economic Order Quantity: EOQ)ของสินค้า

ประเภท A  จากการเปรียบเทียบต้นทุนก่อนและหลังการปรับปรุงสินค้าคงคลังด้วยวิธีแบบปริมาณการสั่งซื้อแบบ

ประหยัด (Economic Order Quantity: EOQ)สามารถลดสินค้าคงคลังได้จากเดิม ที่  4,546,750.88 บาท และ 

มูลค่าสินค้าคงคลังการสั่งซื้อแบบประหยัด (Q*) ที่ 1,214,356.33 บาท  มูลค่าลดลง 3,332,394.55 หรือลดลง 

73.29% 

 5.  สรปุผลการหาจดุสัง่ซือ้ใหม่(Re-Order Point)ของสนิค้าประเภท A  ช่วยให้เราทราบถงึความชดัเจน

ในการสัง่ซือ้สนิค้าในแต่ละครัง้ว่าควรจะสัง่ซือ้สนิค้าเมือ่ไหร่เพื่อลดความเสีย่งทีส่ินคา้จะขาดมือท�าใหเ้สยีโอกาสใน

การขาย

ข้อเสนอแนะ

 1.  จากผลการหาอัตราหมุนเวียนสินค้าคงคลัง ซึ่งมีแนวโน้มลดลงทุกปี อันเนื่องจากมูลค่าสินค้าคงคลัง

มีการเพิ่มขึ้นในอัตราที่สูงกว่ายอดขาย  ควรท�าการหาสินค้าที่มีอัตราการหมุนเวียน ต�่า  เกิน 5 เดือน และ ลดการ

จัดเก็บเพื่อให้มูลค่าสินค้าคงคลังลดลง

 2.  จากผลการศึกษาการพยากรณ์ยอดขายโดยใช้ตัวแบบอนุกรมเวลาเพียงอย่างเดียวควรใช้วิธี การหา

ค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่เพิ่ม อีกวิธีด้วย เพื่อให้เกิดความแม่นย�ามากขึ้น

 3.  จากผลการศึกษา ตัวแบบปริมาณการสั่งซื้อแบบประหยัด และ การหาจุดสั่งซื้อแบบใหม่ ของสินค้า

ประเภท A เพยีงอย่างเดยีว ท�าให้มลูค่าสนิค้าคงคลงัลดลง 3,332,394.55 บาท ถ้าสามารถน�าไปใช้กบัสนิค้าประเภท 

B ด้วย จะท�าให้มูลค่าสินค้าคงคลังลดลง ได้อีก และท�าให้สินค้าคงคลัง ประเภท B มีเพียงพอต่อการจ�าหน่ายอีก

ด้วย

กิตติกรรมประกำศ

 รายงานการศึกษาอิสระฉบับนี้ส�าเร็จลุล่วงได้ด้วยดี เพราะผู้ศึกษาได้รับความกรุณาอย่างยิ่ง จากผู้ช่วย

ศาสตราจารย์ช่อ วายุภักตร์ อาจารย์ที่ปรึกษาการศึกษาอิสระ ที่ได้ให้ค�าแนะน�าและข้อคิดชี้แนะแนวทางที่เป็น

ประโยชน์อย่างยิง่ต่อการศกึษา ตลอดจนพจิารณาตรวจสอบแก้ไขข้อบกพร่องจนท�าให้รายงานการศกึษาอสิระฉบบั

นีเ้สรจ็สมบรูณ์ ผูศ้กึษาขอขอบพระคณุมา ณ โอกาสนี ้ขอขอบพระคณุอาจารย์ประจ�าหลกัสตูรปรญิญาบรหิารธรุกจิ

มหาบณัฑติ วทิยาลยับณัฑติศกึษาการจดัการ มหาวทิยาลยัขอนแก่นทกุท่าน และประธาน พร้อมด้วยคณะกรรมการ

สอบการศึกษาอิสระทุกท่านที่ประสิทธิ์ประสาทสรรพวิชาความรู้และประสบการณ์อันมีค่ายิ่ง ท�าให้สามารถน�าไป

ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานในหน้าที่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด  สุดท้ายนี้ กราบขอบพระคุณบิดา มารดา พี่น้องและ

ญาตสินทิ  ทีไ่ด้เลีย้งด ูอบรมสัง่สอน ห่วงใยและให้ก�าลงัใจ และขอขอบพระคณุทกุท่านทีม่ส่ีวนเกีย่วข้องทีไ่ม่ได้เอ่ย

นามมาไว้ ณ ที่นี้ด้วย
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