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1	 สาขาวิชาบริหารธุรกิจบัณฑิต	วิทยาลัยบัณฑิตศึกษาการจัดการ	มหาวิทยาลัยขอนแก่น
2	 อาจารย์	วิทยาลัยบัณฑิตศึกษาการจัดการ	มหาวิทยาลัยขอนแก่น

แนวทางการตั้งราคางานออกแบบกราฟิก ของกลุ่ม GENERATION Y 

ที่ต้องการประกอบอาชีพอิสระภายในประเทศไทย

PRICING GRAPHIC DESIGN. A GROUP OF GENERATION Y 

FREELANCER IN THAILAND

	
นิธินันท์ งามชัยพิสิฐ1

อโณทัย รัตนกุล2

  

บทคัดย่อ

	 ธรุกจิการท�างานในยคุปัจจบุนั	เริม่มอีาชพีอสิระ	หรอืการรบัจ้างอาชพีอสิระมากขึน้	เริม่จากผูท้ีต้่องการมรีายได้เสรมิ	หลงั

จากการเข้าท�างานบริษัท	ก็มีการรับงานนอกเวลาอื่นๆ	ในสาขาหรือวิชาชีพที่ตนเองถนัด	อาชีพรับจ้างท�างานกราฟิก	เป็นอาชีพหนึ่งที่

เป็นทีน่ยิมและหลากหลาย	เนือ่งจากรายได้ต่อชิน้งานทีร่บัจ้างมาจากบรษิทัอกีทหีนึง่นัน้	มคีวามสบายใจทัง้	2	ฝ่าย	จากการทีฝ่่ายหนึง่

ที่เป็นผู้ว่าจ้าง	หรือนายจ้าง	ไม่ต้องหาพนักงานประจ�า	และผู้ถูกว่าจ้าง	หรือลูกจ้างอิสระ	ก็ไม่ต้องขึ้นตรงเพียงบริษัทใดบริษัทหนึ่ง	อีก

ทั้งมีเวลาในการเดินทางเข้าออกอย่างอิสระ	 ด้วยเทคโนโลยีในยุคปัจจุบัน	 ระบบการท�างานได้พัฒนาในรูปแบบการใช้คอมพิวเตอร์ใน

การออกแบบมากขึ้นเรื่อยๆ	เนื่องจากสื่องาน	สื่อประชาสัมพันธ์ต่างๆ	ก็ใช้เทคโนโลยีมากขึ้น	การจ้างอาชีพอิสระในการท�างานนั้น	มี

ให้เลือกมากมาย	แล้วแต่ตามราคาและชิ้นงาน	ในปี	2556	ได้มีบทความข่าวเกี่ยวกับอาชีพอิสระไว้ว่า	จ�านวนอาชีพอิสระที่เพิ่มขึ้นถึง

เท่าตัวในช่วง	10	ปีที่ผ่านมา	ท�าให้เกิดรูปแบบโมเดลทางเศรษฐกิจส�าหรับศตวรรษที่	21	แบบใหม่ที่เรียกว่า	Freelance	Economy	

[1]	ทั้งนี้	ในบทความของเวปไซด์หางานชื่อดังอย่าง	JobsDB	ยังเผยว่า	แนวโน้มในปี	2015	การท�างานของบริษัทหรือองค์กร	จะมีแนว

โน้มในการจ้างคนท�าอาชีพอิสระเพิ่มมากขึ้น	 เพราะไม่ต้องจ่ายสวัสดิการ	หรือค่าใช้จ่างอื่นๆ	เหมือนกับพนักงานประจ�า	 เทคโนโลยีที่

ทันสมัยท�าให้คนท�างานส่วนใหญ่	ตัดสินใจที่จะท�างานอาชีพอิสระมากขึ้น	เพราะการเข้าถึงงานค่อนข้างสะดวก	จ�านวนของคนท�างาน

อาชีพอิสระจึงเพิ่มมากขึ้นทุกๆ	ปี	[2]

	 ธุรกิจงานออกแบบกราฟิกเป็นส่วนหนึ่งที่ส�าคัญและมีบทบาทในการออกแบบและผลิตสื่อ	 โดยเฉพาะสื่อที่ต้องการสัมผัส

รับรู้ด้วยตา	[3]	การตั้งราคาตัวงานกราฟิกส่วนใหญ่	จะเริ่มคิดตั้งราคาด้วยการเปรียบเทียบดูจากตลาดงานเดียวกัน	เทียบจากตัวงาน	

หรือประสบการณ์	และต้นทุน	ซึ่งส่วนมาก	จะมีการเพิ่มราคาตัวชิ้นงานนอกเหนือจากรูปแบบต้นทุนบัญชี	ที่เรียกกันว่า	ค่าวิชาชีพ	ซึ่ง

ไม่มรีปูแบบ	หรอืทฤษฎทีีช่ดัเจน	เนือ่งจากการตรีาคาค่าฝีมอืของแต่ละบคุคล	เป็นไปตามประสบการณ์	และการเทยีบราคากบัคูแ่ข่งขนั	

แต่ผู้ประกอบอาชีพอิสระบางรายก็ปรับวิธีการแข่งขันเพื่อดึงงานมาจากผู้ว่าจ้างด้วยการลดราคาตัวเองลง	 แต่ถึงอย่างนั้นก็ตาม		

ผู้ประกอบอาชีพอิสระหลายรายก็ยังคงราคาเพื่อคุณภาพงานต่อไปก็ม	ี แต่อย่างไรก็ตาม	 ผู้ที่ต้องการว่าจ้างบางรายไม่ได้ตระหนักถึง

คุณภาพของงานกับราคาที่ได้ท�าข้อตกลงไว้	อาจไม่ได้ผลงานตามที่หวัง

	 ลักษณะการท�างานในอนาคตจะเป็นอาชีพอิสระกันมากขึ้น	 แต่ในปัจจุบันยังไม่มีการวางโครงสร้างราคาของการท�างาน

อย่างเหมาะสม	 โดยเฉพาะงานออกแบบประเภทกราฟิก	 ที่ใช้เป็นพื้นฐานในประกอบงานอื่นๆ	 ดังนั้น	 เพื่อตอบรับก�าลังลักษณะการ

ท�างานที่เปลี่ยนไปของ	Generation	 Y	 เพื่อประโยชน์แก่บริษัทที่มีอัตราการว่าจ้างอาชีพอิระที่สูงขึ้นและกลุ่มอาชีพอิสระด้วยกันเอง		

ผู้ศึกษาจึงเห็นความส�าคัญอย่างยิ่งที่ต้องศึกษาเรื่องนี้

ค�ำส�ำคัญ : นักออกแบบกราฟิกอิสระ	การตั้งราคา	Generation	Y	การตั้งราคางานออกแบบ

Abstract
	 Today,	Business	has	more	Freelancer	employed	 from	those	who	want	 to	earn	extra	 income.	After		

full-time	joining	office.	It	has	been	more	part-time	jobs.	In	the	field	or	their	professional	in	the	field	they	are.	
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Graphic	Design	is	one	of	the	popular	in	Freelancer	jobs.	The	revenue	per	piece	was	hired	direct	from	customer.	

The	company	who	hire	freelancer	don’t	have	to	hire	full-time	employee	and	freelancers	don’t	have	to	be	an	

employee	to	any	company.	And	they	have	free	time	to	go	anywhere.	In	an	article	from	JobDB,	also	revealed	that	

trend	in	2015,	the	work	of	the	company	or	organization.	They	are	more	likely	to	hire	someone	to	do	freelance	

and	don’t	have	to	pay	welfare	or	other	expenses.	Unlike	regular	employees.	Technology	is	one	of	the	most	that	

make	workers	decided	to	do	freelance	because	this	is	an	easy	way	to	access.	The	number	of	freelance	worker,	

thus	increasing	every	year.	Graphic	design	business	is	a	major	part	and	has	a	role	in	the	design	and	media	production.	

Especially	the	media	who	wish	to	experience	perceived	by	the	eye	Pricing	the	most	graphic.	Pricing	will	start	

thinking	comparison	with	the	same	view	of	the	job	market.	Compared	to	the	task	Or,	experience,	and	cost,	much	

of	which	will	have	to	increase	the	target	price	from	cost	accounting	model.	Known	as	the	profession	for	which	

no	form.	Or	clear	theory	Since	the	revaluation,	the	skill	of	the	individual.	According	to	experience	And	to	compare	

the	prices	of	 competitors.	However,	 some	self-employed,	 it’s	 fine	 the	way	 they	compete	 to	pull	 jobs	 from		

employers	by	reducing	the	prices	themselves.	But	even	then,	it	Many	self-employed,	it’s	still	a	price	to	quality	

to	it.	However,	Those	who	want	to	employ	some	do	not	realize	the	quality	of	the	price	that	was	agreed.	May	

not	work	as	hoped.

	 Working	in	future	may	have	more	workers	to	be	freelancer	but	there	is	no	price	structures	of	work	

appropriately.	Graphic	design	used	as	basis	assembly.	In	response	to	a	behavior	of	Generation	Y	for	the	benefit	

of	 companies	 that	are	hiring	 freelancer	 rates	higher	and	also	 for	 freelancer.	The	 study	 therefore	particularly		

important	to	study	this	issue.

Keywords : Freelance	Freelancer	Pricing	Generation	Y	Pricing	Graphic	Design
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บทน�ำ

  ธุรกิจในปัจจุบัน	 มีการให้ความส�าคัญต่อการใช้เทคโนโลยีในการช่วยเหลือในการท�างาน	 ไม่ว่าจะเอ็น

คอมพิวเตอร์	หรือเครื่องจักรต่างๆ	เพื่อความสะดวกรวดเร็ว	และระบบในการท�างานในปัจจุบันนี้เอง	ก็จะเกี่ยวข้อง

กับเทคโนโลยีไปทุกขั้นตอน	รวมไปถึงกลุ่มธุรกิจอิสระ	(Freelance)	ที่มีการท�างานผ่านเทคโนโลยีเหล่านี้	

	 ในกลุ่มวัย	Generation	Y	ที่เป็นกลุ่มคนที่เกิดระหว่างปี	พ.ศ.2523-2543	ที่ในปัจจุบันนั้นมีบทบาท	ใน

การท�างานในองค์กรธุรกิจต่างๆ	ทั้งในภาครัฐและเอกชน	ที่เป็นกลุ่มคนที่เติบโตขึ้นมาพร้อมกับเทคโนโลยี	ท�าให้มี

ความคล่องแคล่ว	 และมีความเป็นตัวของตัวเองสูง	 และจากข้อมูลสถิติ	 พบว่า	 จ�านวนการลาออก	 ของพนักงาน		

Generation	Y	เมื่อระหว่างปี	2556-2557	นั้นมีจ�านวนคนลาออกต่อเดือนอยู่สูงมาก	ซึ่งในปี	2556	เท่ากับ	452,487	คน		

และในปี	2557	เท่ากับ	73,280	คน	คิดเป็นอัตราการลาออก	16.19%	[4]	กลุ่ม	Generation	Y	มีศักยภาพในการ

ท�างานสูง	 มีโอกาสในการเลือกงาน	 และมักเลือกที่จะท�างานที่ทันสมัย	 เงินเดือนสูง	 มีความก้าวหน้ารวดเร็ว	 และ

นอกจากนี้ยังชอบในการท�างานในอาชีพอิสระ	 เป็นเจ้าของธุรกิจส่วนตัว	 รวมไปถึงการท�างานในระบบราชการนั้น

ไม่ได้สะท้อนถึงลักษณะของกลุ่ม	Generation	Y	ที่เป็นระบบการท�างานเชื่องช้า	มีขั้นตอนมากมาย	ไม่ทันสมัย	ไม่

ท้าทาย	[5]

	 การท�าธุรกิจอาชีพอิสระที่นิยมคืองานออกแบบกราฟิก	ที่เป็นส่วนที่ส�าคัญมีบทบาทในการออกแบบและ

ผลิตสื่อ	โดยเฉพาะสื่อที่ต้องการสัมผัสรับรู้ด้วยตา	ทั้งนี้การก�าหนดราคาในการท�างานนั้น	ต้องค�านึงถึงต้นทุนที่เกิด

ขึ้น	ผลตอบแทนจากรายได้	เพื่อความอยู่รอดและอยู่ได้	ของการประกอบอาชีพอิสระประเภทงานออกแบบกราฟิก

ด้วย	และการตัง้ราคานี	้อาจเกดิปัญหา	ระหว่างผูป้ระกอบอาชพีอสิระ	กบัผูว่้าจ้าง	ทีไ่ม่เข้าใจในเรือ่งของความเหมาะ

สม	หรือคุณภาพกับราคาที่ได้	ความสามารถในการผลิตผลงาน	ประสบการณ์	ทักษะต่างๆ	ที่สร้างสรรค์ผลงานออก

มา	การเปรียบเทียบราคาจากคู่แข่งขัน	(Competitive	Pricing	Strategy)	ที่ใช้เองก็ตาม	ยังไม่รู้ถึงปัญหาในการตั้ง

ราคาของตนเองที่เหมาะสมได้	 และในบางครั้งเกิดค�าถามกับผู้ประกอบอาชีพอิสระเองก็ตาม	 ในการตั้งราคาที่ไม่

ท�าให้ขาดทุนนั้น	ควรตั้งราคาอย่างไร

วัตถุประสงค์ของกำรศึกษำ

	 1.	 เพื่อศึกษาหาวิธีการตั้งราคาของกลุ่มอาชีพอิสระประเภทงานกราฟิก

	 2.	 เพื่อศึกษาวิธีการตั้งราคาของกลุ่มอาชีพอิสระประเภทงานกราฟิก

	 3.	 เพื่อท�าการวิเคราะห์และให้กลุ่มอาชีพอิสระประเภทงานกราฟิกที่ต้องการเริ่มต้นใช้เป็นวิธีและ

แนวทางในการตั้งราคา

	 4.	 เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบการตั้งราคาในกลุ่มธุรกิจงานออกแบบกราฟิกในปัจจุบัน

วิธีด�ำเนินงำน  	

	 ขอบเขตและข้อจ�ากัดของการวิจัย

	 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ	 กลุ่ม	 Generation	 Y	ที่ประกอบอาชีพอิสระงานออกแบบกราฟิกใน

กรุงเทพมหานครฯ

	 ขอบเขตระยะเวลา	 ใช้ระยะเวลาในการศึกษาตั้งแต่เดือน	 กุมภาพันธ์	 พ.ศ.	 2558	 ถึงเดือน	พฤษภาคม				

พ.ศ.	2558

	 สภาพแวดล้อมของธุรกิจอาชีพอิสระในการรับงานออกแบบกราฟิก
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 ธรุกจิอาชพีอสิระในงานออกแบบกราฟิกนัน้	มกีารเตบิโตสงูขึน้เรือ่ยๆ	ซึง่นบัจากสถติกิารเตบิโตของอาชพี

นี้ในต่างประเทศได้มีการรวบรวมเอาไว้ ส่วนในประเทศไทยนั้น	 ถือเป็นประเทศที่ก�าลังมีการพัฒนาทางด้าน

เทคโนโลยีมากขึ้น	 ในการรายงานสถิติหลายเวปไซด์นั้นยังไม่มีการรวบรวมข้อมูลเหล่านี้	 แม้ว่าผู้ที่ประกอบอาชีพ

อิสระนี้จะไม่มีการลงทะเบียนผ่านเวปไซด์เหล่านี้มากมาย	 แต่สามารถพบรายงานในแต่ละเวปไซด์ซึ่งสามารถเป็น

มุมมองที่ชี้ให้เห็นถึงการใช้งานในการลงทะเบียนค้นหาและรับงานอิสระผ่านเวปไซด์จ�านวนเท่าไหร่

	 กลุ่มผู้ประกอบอาชีพอิสระ	Generation	Y	กับงานออกแบบกราฟิก

	 กลุม่ตลาดแรงงานของไทยเองกจ็ดัถอือยูใ่นกลุม่ทีก่�าลงัพฒันาแม้ว่านกัวชิาการจะมองว่า	ประเทศไทยยงั

ไม่พฒันาได้ถงึจดุนัน้กต็าม	แต่ในปัจจบุนั	กค็วรมองในถงึกลุม่ประชากรทีก่�าลงัก้าวขึน้มาท�างานในกลุม่อาชพีอสิระ

ที่ก�าลังเพิ่มมากขึ้น	และในงานออกแบบกราฟิกที่เป็นที่นิยมและเป็นพื้นฐานในการออกแบบงาน	และผลิตสื่อต่างๆ	

เบื้องต้น

	 Generation	Y	ในประเทศไทย

	 เป็นยคุทีเ่กดิในช่วงปี	พ.ศ.2523-2540	(บ้างกว่็าตัง้แต่	พ.ศ.2524-2542)	ทีม่ลีกัษณะชอบอสิระ	มแีนวคดิ

ที่จะประกอบธุรกิจส่วนตัว	ไม่ค่อยสนใจเกี่ยวกับการประจ�า	หรืองานที่ต้องประจ�าอยู่ในออฟฟิต	ซึ่งกว่าร้อยละ	60	

ของกลุ่มนี้	ต้องการความยืดหยุ่นในการท�างานแบบ	Anytime,	Anywhere,	Any	Device		เป็นกลุ่มที่เติบโตและ

เรยีนรูก้ารใช้ชวีติอยูใ่นยคุทีม่คีวามก้าวหน้าทางเทคดนโลยสีงู	และสามารถท�างานทกุอย่างด้วยเพยีงการใช้เม้าส์	อกี

ทั้งการพบกับความไม่แน่นอนทางวิกฤตการณ์ต่างๆ	ทั้งเศรษฐกิจ	และความรุนแรงของสังคม	การเปลี่ยนแปลงของ

เทคดนโลยีที่เป็นไปอย่างรวดเร็ว	ท�าให้การด�าเนินชีวิตเป็นตัวของตัวเองสูง	ต้องการเป็นที่ยอมรับ	และความเข้าใจ

จากกลุม่	ต้องการให้เหน็ว่ามคีวามส�าคญั	ชอบอะไรทีท้่าทาย	มคีวามอยากรูอ้ยากเหน็	อ่อนไหวต่อสิง่เร้า	[6]	[7]	[8]

Generation	Y	กับธุรกิจอาชีพอิสระ

	 ปัจจุบันอาชีพอิสระก�าลังได้รับความนิยมเป็นอย่างมาก	 ทั้งในกลุ่มผู้ที่จบการศึกษาและกลุ่มผู้ว่างงาน	

เนื่องจากไม่ต้องการอยู่ภายใต้บังคับบัญชาของใคร	 ต้องการเป็นนายของตัวเอง	 นอกจากนี้ผู้ที่มีงานท�าอยู่แล้วใน

ระบบ	ก็หันมาประกอบอาชีพอิสระเสริม	เพื่อเป็นการเพิ่มรายได้ให้กับตนเองและครอบครัว	[4]	

อาชีพอิสระและงานออกแบบกราฟิก

	 ในสมยัอดตี	งานกราฟิก	เป็นจดุเริม่ต้นของการสือ่สาร	จากการทีไ่ม่มกีารคดิค้นตวัอกัษรทีใ่ช้ในการสือ่สาร	

การวาดภาพเพือ่บนัทกึเรือ่งราวต่างๆ	จนพฒันากลายมาเป็นศลิปะในการตกแต่งในรปูแบบอืน่ๆ	กลายเป็นสญัลกัษณ์

ต่างๆ	ทีม่กีารใช้จนิตนาการเข้าไปผสมผสาน	เมือ่ระยะเวลาผ่านไปและเทคโนโลยทีีท่นัสมยัขึน้	จนมายคุคอมพวิเตอร์

ทีย่งัคงต้องการกราฟิกทีเ่ป็นสือ่ในการสือ่สารต่างๆ	นัน้มกีารพฒันารปูแบบของการสือ่สารพฒันาออกมาอย่างกว้าง

ขวาง	 และยุคของเทคโนโลยีสามารถท�าได้	 เครื่องมือ	 วัสดุ	 อุปกรณ์ที่มีการช่วยในการออกแบบและที่สนับสนุนใน

งานออกแบบสร้างงานกราฟิกนั้นคือการใช้คอมพิวเตอร์	 และโปรแกรมมากมาย	 ความส�าคัญของกราฟิกนั้น	 หาก

มองไปรอบตัวแล้ว	สิ่งที่เป็นกราฟิกนั้นอยู่รอบตัวเราทั้งสิ้น

	 กำรก�ำหนดรำคำ

 กลุ่มอาชีพอิสระมีการเปรียบเทียบหรือ	Competitive	Pricing	Strategy	ที่ดูจากกลุ่มธุรกิจเดียวกันแล้ว

นั้น	ต้องรู้ถึงคุณภาพของงานและความสอดคล้องกับราคาด้วย	ว่างานที่ออกมานั้น	มีคุณภาพมากน้อยแค่ไหน	และ

ราคาที่ตั้งขึ้นมานั้น	มีความเหมาะสมมากน้อยแค่ไหน	และต�าแหน่งของเรานั้น	ถือเป็นผลงานที่อยู่ในระดับใด	เมื่อ

เปรียบเทียบกับประสบการณ์และผลงานของผู้ประกอบอาชีพอิสระคนอื่นๆ	ในประเภทของงานเดียวกัน
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ผลกำรวิจัย

	 จากการศึกษาเรื่อง	 “แนวทางการตั้งราคางานออกแบบกราฟิก	 ของกลุ่ม	 Generation	 Y	 ที่ต้องการ

ประกอบอาชพีอสิระประเภทงานออกแบบกราฟิกภายในประเทศไทย	โดยมวีตัถปุระสงค์ในการศกึษา”	สามารถน�า

เสนอเป็นข้อสรุปได้	ดังนี้

	 ส่วนที่	1	ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม

	 ส่วนที่	2	แนวโน้มของการเติบโตของกลุ่มอาชีพอิสระที่อยู่ในธุรกิจงานอิสระ

	 ส่วนที่	3	ปัจจัยชี้วัดราคาของงานกราฟิกดีไซน์

	 ส่วนที่	3	ปัญหาของการตั้งราคาในครั้งแรกของการเริ่มงานออกแบบกราฟิก

	 แนวโน้มของการเติบโตของกลุ่มอาชีพอิสระที่อยู่ในธุรกิจงานอิสระ	ตามภาพที่	1

	 แนวโน้มในการเตบิโตจะมอีตัราทีส่งูขึน้	ซึง่มองถงึการสร้างรายได้ทีส่งูกว่างานประจ�าทัว่ไป	รวมไปถงึการ

ใช้ชีวิตตามแนวคิดของตนเอง	ที่ตรงกับบทความของเวปไซด์	jobsdb.com	ที่ได้เขียนถึงแนวโน้มในปี	2015	อีกทั้ง

การท�างานอิสระเหล่านี้	สามารถรวมกลุ่มกันสร้างธุรกิจส่วนตัว	หรือ	sme	ขึ้นมาได้สูง	และการเปิด	AEC	นั้นท�าให้

ตลาดงานอิสระมีการแข่งขันกันสูงขึ้น	และน�ารายได้เข้าสู้ประเทศได้มากขึ้น

	 ปัจจัยชี้วัดราคาของงานกราฟิกดีไซน์	ตามภาพที่	2

	 ความส�าคัญในเรื่องของความยากง่ายของงานและระยะเวลาในการท�างานเท่ากัน	 นั่นคือการในความ

ส�าคัญในเรื่องของความสามารถแข่งกับเวลาที่สูญเสียไปเป็นต้นทุนโดยไม่รู้ตัว	รองลงมาคือการดูความละเอียดของ

งาน	ที่ต้องใช้เวลาในการท�างานมากน้อยเท่าไหร่	และขนาดของงานที่มีผลต่อการท�างานหรืองานผลิต	สุดท้ายที่จะ

ตามมาคอืประสบการณ์ทีไ่ม่ได้เป็นปัจจยัแต่จะเป็นสิง่ทีต่ามมาหลงัจากได้สมัผสัการมองถงึปัจจยัในการตัง้ราคาส่วน

อื่นๆ	แล้วในระยะหนึ่ง

	 ปัญหาของการตั้งราคาในครั้งแรกของการเริ่มงานออกแบบกราฟิก	ตามภาพที่	3

	 ในการตัง้ราคาครัง้แรกของผูท้ีต้่องการเริม่ต้น	ต้องพบเจอสิง่แรกคอืการตัง้ราคาแล้วเกดิปัญหาเรือ่งขาดทนุ	

ในการท�างานทีต้่องชีแ้จงราคาให้กบัลกูค้าหรอืผูว่้าจ้างไปแล้วไม่สามารถแก้ไขราคาทีต่กลงกนัไว้ได้	และการท�างาน

ได้ผลงานที่ใช้เวลามากกว่าที่คาดไว้	 รองลงมาคือการคิดราคาไม่ได้	 เป็นผลจากการตั้งราคาแล้วขาดทุน	 ท�าให้ไม่

สามารถตั้งราคาที่เหมาะสม	สุดท้ายคือการถูกตัดราคางาน	จากการตั้งราคาไม่ได้	เกิดเป็นการตั้งราคาที่สูง	หรือต�่า

เกินไปจากตัวผลงาน	 ท�าให้การถูกตัดราคาจากผู้ประกอบอาชะอิสระรายอื่นท�าการดึงงานไปด้วยราคาที่เหมาะสม

และผลงานที่ดีกว่า

	 การตั้งราคางานออกแบบกราฟิกที่ใช้กันในปัจจุบัน	ตามภาพที่	4

	 มกัใช้วธิกีารเปรยีบเทยีบราคางานกบัผูอ้ืน่	หรอืราคาตลาด	ท�าให้ทราบถงึราคาเฉลีย่	เพือ่รกัษาระดบัราคา

ของทกุๆ	คนไม่ให้ต�า่หรอืสงูจนเกนิไป	แล้วดทูีร่ายละเอยีดงานว่ามคีวามเหมาะสมกบัราคามากน้อยแค่ไหน	สดุท้าย

คือการดูต้นทุนที่เหมาะสมกับการตั้งราคางาน

	 การตั้งราคาที่เหมาะสม	ตามภาพที่	5

	 ในกลุ่มของผู้ที่ประกอบอาชีพอิสระมาในระยะหนึ่งแล้วจะมองว่าการตั้งราคาด้วยประสบการณ์นั้นเป็น

สิ่งที่ส�าคัญ	 จากการท�างานจนเข้าใจถึงระบบของงาน	 และการตั้งราคา	 รวมไปถึงขั้นตอนการรับรายละเอียดงาน	

หรือการท�าสัญญาต่อรอง	 ท�าให้ง่ายต่อการตั้งราคา	 รองลงมาคือการเปรียบเทียบงานจากผู้ที่มีประสบการณ์อื่นๆ	

เพื่อไม่ให้ราคาอยู่นอกเหนือจากค่าเฉลี่ย	หรือราคาตลาดมากจนเกินไป	และสุดท้ายคือการดูรายละเอียดของงานที่

เป็นสิ่งสุดท้ายหลังจากการใชป้ระสบการณ์ในการท�างานมา	ในส่วนของรายละเอียดงานนี้	เป็นสิ่งที่ใช้ประกอบการ

พิจารณาในการตั้งราคาท้ายสุด
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ภำพที่ 1 แนวโน้มของการเติบโตของกลุ่มอาชีพอิสระที่อยู่ในธุรกิจงานอิสระ
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     ภำพที่ 2	ปัจจัยชี้วัดราคาของงานกราฟิกดีไซน์

ภำพที่ 3	ปัญหาของการตั้งราคาในครั้งแรกของการเริ่มงานออกแบบกราฟิก

ภำพที่ 4	การตั้งราคางานออกแบบกราฟิกที่ใช้กันในปัจจุบัน	และการตั้งราคาที่เหมาะสม


